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Attestation de la personne physique responsable du rapport
financier annuel

Jatteste, & ma connaissance, que les comptes sont établis conformément aux normes comptables
applicables et donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et du résultat de la
société et de 'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation. Le rapport de gestion ci-
joint présente un tableau fidéle de I'évolution des affaires, des résultats et de la situation financiére
de la société et de I'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation ainsi qu'une
description des principaux risques et incertitudes auxquels elles sont confrontées. Le rapport de
gestion inclus dans le présent rapport financier ne contient pas toutes les informations visées par le
code de commerce. Celles-ci seront incluses dans le rapport de gestion qui sera présenté &
I'assemblée générale des actionnaires.

Le 24 mars 2015
Le Président du Conseil d’ Administration
Dominigue Thormann
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L'Environnement International et les performances di Groupe Renault

Dans un contexte de reprise du marché automobitedial les ventes du Groupe Renault atteignent2 71
432 véhicules, en augmentation de 3,2 % par rapp2ot 3.

Malgré la baisse de ses principaux marchés émexgeehault résiste avec des gains de part de marché
Russie, au Brésil, en Turquie et en Algérie. Lematriculations du Groupe baissent toutefois de¥b [ors
d’Europe, & 1 247 821 unités. Elles représenterttodfies immatriculations totales du Groupe, conréb
en 2013.

En Europe, le groupe Renault enregistre une prsigresle ses immatriculations de 12,5 % sur un néaech
hausse de 5,9 % et dépasse le seuil des 10 %tddepaarché (+0,6 point).

La marque Renault occupe la troisieme place duméav®+VU avec 7,6 % de part de marché (+0,2 point).
Renault est leader en France et redevient la dexexidarque en Espagne. En VU, la marque maintient so
leadership pour la 17e année consécutive (14,2 padeale marché).

Pour la deuxiéme année consécutive, la marque [Racggistre la plus forte croissance de part deiméaen
Europe: +0,4 point a 2,5 %.

Les faits marquants de RCI Banque |

Bénéficiant du rebond du secteur automobile eumoméemalgré un léger repli de ses principaux marché
émergents, RCI Banque a financé un niveau histerdgi 1 245 246 dossiers de financement (+7,3 % par
rapport a 2013) et 2 168 035 dossiers services4+#&3compareé a 2013).

Cette performance est tirée a la fois par la psgjoa du taux d’intervention financements sur Besiel des
marchés ol RCI Banque est présent, sur la quaditéotles marques de I'Alliance, et par la poussdit
développement international.

LA POURSUITE DU DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL

Le développement a l'international demeure un leungportant de la stratégie du groupe RCI banque,
notamment dans l'accompagnement des marques dams p®pre développement géographique.
En 2014, RCI Banque a concrétisé I'implantationrapénnelle de son activité de financement cliemts
Inde et a débuté le financement de I'activité cieadl de distribution.

En dépit du repli de ses principaux marchés émesgeia part de I'activité hors d’Europe de
RCI Banque représente toujours plus d’un tiers dmbre de dossiers de financement de véhicules de
véhicules neufs (34 % en 2014, contre 38 % en 2013)

En Turquie, le taux d'intervention financementslagint-ventureentre RCI Banque et OYAK s’établit a
23,2 % (-1,8 point par rapport a 2013), malgré k&rul de 10,0 % du marché automobile.
La marque Dacia poursuit son développement avaawnd’intervention financements qui s’'établit §B3

%, en hausse de 5,0 points par rapport a 2013.

En Russie, pénalisée par un marché automobileissebde 10,6 % par rapport a 2013, RN Bank (badgque
financement en partenariat avec Nissan et Unicdiée en 2014) contribue fortement & la croissdnce
groupe RCI Banque, tout en soutenant les ventdsAtliance. Datsun, la sixieme marque de I'Alliance
financée par RCI Banque depuis 2014, présentesiirdéja des résultats encourageants.

LE DEVELOPPEMENT DE NOUVELLES ACTIVITES
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RCI Banque poursuit sa politique de diversificatthnrefinancement, en développant avec sukaétvité

de collecte de dépdbts en Autriche. Désormais déglajans trois pays européens (France, Allemagne et
Autriche) la collecte de dépdts constitue un leviggjeur du refinancement de RCI Banque. En 2044, |
montant total des dép6ts collectés atteint 6,5ianils d’euros, soit prés de 26 % de I'encours pettu
moyen du groupe. En lien avec sa stratégie, RChBarpositionne ainsi I'activité d’Epargne comme un
levier majeur de refinancement de son activitérédits automobiles et confirme son ambition denaefcer

30 % de ses encours par les dépéts a I'horizon.2016

Opérateur de services de I'Alliance pour la loaatie batterie du véhicule électrique dans 20 pa,
Banque compte 58 416 batteries en parc a fin 28%éc cinq modéles commercialisés (Kangoo Z.E.,
Fluence Z.E., Twizy, ZOE pour Renault et Leaf pdlissan), RCl Banque a élargi sa gamme avec le
lancement du financement de la batterie du noureadele Nissan e-NV200 en juillet 2014.

Avec le financement de la marque Datsun en Russigortefeuille de marques de RCI Banque est
désormais constitué de six marques avec RenauttiaDRenault Samsung Motors, Nissan, Infiniti et
Datsun.

L'activité commerciale de RCI Banque |

RCI Banque bénéficie du dynamisme des marquesAlkalice (+6% d'immatriculations par rapport a
Décembre 2013 sur le périmetre de RCI Banque) etliara sa propre performance. LBaux
d’Intervention Financements progresse de 0,6 point et s’établit & 35,2%.

Axe majeur de la stratégie, les services pourstilem essor avec ufaux d’Intervention Services qui
s'établit a 73,0 % contre 62,7 % en 2013.

En hausse sur I'ensemble des marques de I'Alliatee,nouveaux financements (hors cartes et préts
personnels) s'élévent a 12,6 milliards d’euros @626 par rapport a 2013).

Pénalisé par un effet de change défavorable stégian Amériques, I'encours productif moyen progees
néanmoins de 4,9 % a 25,4 milliards d’euros, d8nf iilliards d’euros (+ 5,6 %) sur I'activité Qtigdle.
Cette année, I'encours net s’établit a 28,0 Md€reo25,9 Md€ en 2013.

PERFORMANCE COMMERCIALE PAR REGION

Dans laRégion Europe RCI Banque a su profiter de la reprise du marmhtdmobile et de la bonne
performance des immatriculations de I'Alliance. Bymisé par le succés des nouveaux modéles et lahaus
des parts de marché des constructeurs de I'Alljalecaombre de dossiers de financements de véBicule
neufs a progressé de 15,7 % en 2014. Avec un tamterdention financements a 36,4 %, I'Europe dféc
une hausse de 1,3 point par rapport a 2013.

La Région Amériques(Brésil, Argentine), marquée par une baisse dwch®gaautomobile (-11,4 % sur le
périmétre d’'intervention de RCI Banque par rapada2013) affiche un niveau élevé de performance awec
taux d'intervention financements a 38,9 % (contPe74% a fin décembre 2013). Le Brésil maintient sa
position de deuxiéme contributeur en termes demelde dossiers de financements.

Dans laRégion Asie-Pacifique(Corée du Sud), malgré la forte concurrence degtss financiéres, RCI
Banque résiste avec un taux d'intervention finarems a 48,1 % (+0,7 point) en 2014, profitant de la
hausse du marché automobile et de la croissanieepdet de marché des marques de I'Alliance.
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Dans laRégion Afrique-Moyen-Orient-Inde (Maroc) le taux d’intervention financements s'ditah 29,6
%, en |léger repli de 0,8 point par rapport 2013.

La Région Eurasie(Roumanie, Turquie et Russie) poursuit sa crotssa affiche un taux d'intervention
financements a 26,9 %, en hausse de 2,0 pointapport & 2013. Intégrées en 2013, la Russie&irguie

se positionnent respectivement a la troisieme ewigme place des filiales RCI Banque en termes de
nombre de dossiers véhicules neufs financés.

PERFORMANCE COMMERCIALE PAR MARQUE :

Sur le périmétre Renault, le groupe RCI Banque a réalisé en 2014 un tauxatirention de 35,7 % en
progression de 0,5 point comparé a 2Q1s nouveaux financements s’établissent a 7,5 Mdh 2014,
contre 7,3 Md€ en 2013, soit une hausse de 3,3 %.

Sur le périmétre Dacia, le groupe RCI Banque a réalisé en 2014 un tauxteatirention de 36,0 % en
progression de 2,5 points par rapport a 20&3.nouveaux financements s’établissent5 Md€ en 2013,
contre 1,1 Md€ en 2013, soit une hausse de 31,3 %.

Sur le périmetre Renault Samsung Motorsle groupe RCI Banque a réalisé en 2014 un tauntatirention
de 49,0 % en hausse de 1,5 point comparé a 2@%3ouveaux financements s'établissent a 0,6 Ma#h
2014, contre 0,4 Md€ en 2013, soit une hausse @947

Sur le périmetre Nissan,le groupe RCI Banque a réalisé en 2014 un tauxetiiention de 32,2 % en
baisse de 0,2 point par rapport a 2013. La baiggauk d'intervention Nissan est essentiellemerst &wn
effet mix marché (baisse des volumes de dossiedsnagriques et augmentation significative du poids d
Royaume-Uni qui présente un des plus faibles taux ’intedvention).

Les nouveaux financements s’établissent 39 Md€ en 2014, contre 2,5 Md€ en 2013, soit une hausse de
17,5 %.

Sur le périmetre Infiniti, le groupe RCI Banque a réalisé en 2014 un tauxtetirention de 34,3 % en
hausse de 0,5 point par rapport a 201 nouveaux financements s’établissent a 0,04 Mdagh 2014,
contre 0,03 Md€ en 2013, soit une hausse de 29,7 %.

Les résultats financiers du Groupe RCI Banque |

En application du réglement n° 1606/2002 adopi®lgiillet 2002 par le Parlement européen et le
Conseil européen, les états financiers consolidégaupe RCI Banque de I'exercice 2014 sont
préparés en conformité avec le référentiel IFR&(rational Financial Reporting Standards)
publié par I'lASB (International Accounting StandarBoard) au 31 décembre 2014 et tels
gu’adoptés dans I'Union européenne a la date darel@les comptes.

L’ensemble des informations sur I'application desmmes IFRS est donné dans I'annexe aux
comptes consolidés.

En repli de 9,4 %, le résultat avant impots du peoRCI Banque s’établit a 674 M€ a fin 2014, pé&dapar
un effet change défavorable de -27 M€ principalemesur la région Amériques et par
- 76,5 M€ d’éléments non récurrents.

Ces éléments non récurrents sont essentiellement :
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» la conséquence d'un arrété de la Cour Supréme afldenjugeant abusifs les frais de dossiers avec
effet rétroactif sur dix ans pour 51 M€, impactdatplupart des acteurs du secteur du crédit
automobile en Allemagne,

« un redressement fiscal sur la TVA en Allemagne douM€,

* [limpact d’'un changement de Iégislation en Hongri&té 2014 sur les taux de change appliqués sur
les préts en devises avec effet rétroactif depel pour 4,5 ME.

La poursuite de la croissance commerciale, le d@pelment des services et le succés des plans thsenal
du risque mis en place pendant la crise finan@égronomique ont permis au groupe de mainteniraut
niveau de rentabilité hors éléments non récurrents.

Dans le détail, I'évolution du résultat s’expliqoar les éléments suivants :

» L’encours productif moyen atteint 25,4 milliardedtos, en progression de 4,9 % par rapport a
2013. L'activité Clientele est en hausse de 5,& ¥&ercours Réseaux progresse de 3,1 %.

» Le Produit Net Bancaire s’établit a 1.210 M€ emai¢tde 0,9% vs 2013. Hors éléments non récurrénts,
progresse néanmoins de 3,6%.

* Le co(t du risque total (y compris risque pays)tadit a 0,43 % de I'encours productif moyen.
Le codt du risque Clientéle reste maitrisé a 0,50e%8encours productif moyen, contre 0,47 % en3201
Le maintien en deca du seuil structurel témoigndadmbustesse de la politique d’acceptation et de
I'efficacité du recouvrement. Le codt du risques®ux s'établit & 0,20 % de I'encours productif eroy
contre 0,26 % en 2013.

* Les frais de fonctionnement atteignent 422 milliod®uros pour accompagner les projets de
développement commercial du groupe RCIl Banque etrtassance en Europe. Hors éléments
exceptionnels, le coefficient d’exploitation se ni@nt & un niveau élevé de performance a
31,8 %, confirmant la maitrise par RCI Banque de fsais de fonctionnement tout en déployant sa
stratégie.

Le résultat net consolidé — part des actionnaiesk dociété mere — atteint 421 M€ en 2014 coréBeME
en 2013.

Enfin, hors éléments non récurrents, le ROE dimiégérement en 2014 mais reste a un niveau élevé de
18,5 % (contre 20,1 % en 2013).

Refinancement |

RCI Banque a profité des excellentes conditionmédeché pour allonger la maturité de sa dette eriténte
pour la premiére fois & 7 ans. Cette opération dhamtant de 500 M€ a permis de toucher de nouveaux
investisseurs a la recherche de durée plus lorigGéBanque a également bénéficié de la réouveture
marché des émissions a taux variable et lancé Hdenghmarks sous ce format qui n'avait plus étésatil
depuis la crise financiére. En outre, RCl Banqu&res une obligation a taux fixe d’'une durée de §. an
Enfin, aprés une émission réussie sur le marché &BR013, le groupe a confirmé son acces a ladliigui
dans cette devise en empruntant a deux reprises2lihs de livres sterling a 5 puis 3 ans.

Sur le segment des financements structurés, RCljugaa procédé au placement public d’'une titrisation
adossée a des crédits clientéle en France pourV&}4et renouvelé une titrisation privée de créance
concessionnaires en Allemagne.

Hors d’Europe, la filiale marocaine a réalisé seniere émission au mois de février et a confirnréaces
aux financements de marché par une seconde émissiomis de juin. Les entités du groupe en Argentin
au Brésil et en Corée du Sud ont également empsumt@&urs marchés obligataires domestiques.
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Aprés avoir lancé en 2012 et 2013, en France éllemagne, une offre de livrets d’épargne et de p@s a
terme a destination du grand public, le groupe arqovi le développement des activités d'épargne en
lancant une activité de collecte de dépbts en gheti A fin décembre, le total de dépbts de pditicsi
s’élevait a plus de 6,5 Md€ (dont 5,1 Md€ de déposie et 1,4 Md€ de dépdts a terme), en hausphigle
de 50% au cours des 12 derniers mois.

Ces ressources, auxquelles s’ajoutent 4,0 Md€ gleedi bancaires confirmées non tirées, 1,9 Md€ de
collatéral éligible aux opérations de politique rétare de la BCE, 913 M€ d’actifs hautement ligeide
(HQLA), et un montant de cash disponible de 96 pmettent a RCI Banque d’assurer la continuité de
son activité commerciale pendant pres de 12 mois aecés a la liquidité extérieure.

Dans un environnement complexe et volatil, la ppii¢ prudente menée par le groupe depuis plusieurs
années s’est montrée particulierement justifiéée pérmet de protéger la marge commerciale de ehaqu
entité tout en assurant la sécurité du refinancemerses activités. Elle est définie et mise enrecau
niveau consolidé par RCI Banque et s’applique &wles entités de financement du groupe.

Eveénements post-cl6ture |

Aucun événement postérieur a la cléture n'est wetan entre la date de cloture de I'exercice etae &
laquelle ce rapport de gestion a été réalisé.

Perspectives 2015 |

En 2015, RCI Banque confirme son ambition de cavise d’activité sur 'ensemble des régions
(a 'exception de la région Eurasie) a la foisemes de taux d’'intervention mais aussi d’encours
clientele.

L’année 2015 permettra de concrétiser 'implantata Inde avec les premiers dossiers de
financements clients et d'initier les premiéeres dérhes pour des développements dans de
nouveaux pays. Aussi la loi de finances votée eemére 2014 en Algérie, autorise le retour du
crédit & la consommation pour les produits de &abion nationale, ce qui rend possible le
déploiement d’'une activité de crédit automobile.

Dans ce contexte de croissance de ces encourdBd@le poursuit également le développement
de ses activités Epargne. Ainsi d’ici la fin dlisemestre, RCI Banque proposera cette activité dans
un 4éme Pays. En implantant son activité de celldetdépot en Grande Bretagne, RCI Banque
vient diversifier ses sources de refinancementiere LSterling.

Cette croissance sera soutenue par la poursuiterdaitrise du colt du risque et des frais de

fonctionnement qui doit permettre & RCI Banque @@tenir une profitabilité au méme niveau que
les dernieres années (hors €léments non récutrents)

10
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KPMG S.A. ) ERNST & YOUNG Audit

Immeuble Le Palatin 1/2, place des Saisons

3 cours du Triangle 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1

CS 80039 France

92939 Paris La Défense Cedex

France

Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes

Membre de la compagnie régionale de Versailles Membre de la compagnie régionale de Versailles

Groupe RCI Banque
Exercice clos le 31 décembre 2014

Rapport des commissaires aux comptes sur les comgpteonsolidés

Mesdames, Messieurs,

En exécution de la mission qui nous a été confagesptre Assemblée Générale, nous vous présentire n
rapport relatif a I'exercice clos le 31 décembr&£Gsur :

* le contrdle des comptes consolidés du groupe R@4Ba, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;
» lajustification de nos appréciations ;
» la vérification spécifique prévue par la loi.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le Catiselministration. Il nous appartient, sur la base de
notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes

1 Opinion sur les comptes consolidés

Nous avons effectué notre audit selon les normesgedctice professionnel applicables en France ; ces
normes requierent la mise en ceuvre de diligencesgt@ant d'obtenir l'assurance raisonnable que les
comptes consolidés ne comportent pas d'anomafjeffisatives. Un audit consiste a vérifier, par dages

ou au moyen d’autres méthodes de sélection, lesedlis justifiant des montants et informations fagur
dans les comptes consolidés. Il consiste égaleraempprécier les principes comptables suivis, les
estimations significatives retenues et la présemtatiensemble des comptes. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisaapeopriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés de d&ze sont, au regard du référentiel IFRS tel qofaé
dans I'Union européenne réguliers et sinceres ahelt une image fidéle du patrimoine, de la sitmati
financiére ainsi que du résultat de I'ensemble ttoBspar les personnes et entités comprises dans |
consolidation.

12
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2 Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L.828u Code de commerce relatives a la justificatiernos
appréciations, nous portons a votre connaissasadédenents suivants :

Estimations comptables

Votre groupe constitue des provisions pour coudeis risques de crédit inhérents a ses activitéameo
mentionné dans les notes 2-D, 2-E, 4, 5.1, 5.2 d# 8annexe aux comptes consolidés. Dans le cdelre
notre appréciation des estimations significativetenues pour l'arrété des comptes, nous avons lesvu
processus mis en place par la direction ainsi gueddaptation a I'environnement de crise finamcjgour
identifier ces risques, les évaluer et détermiear hiveau de couverture par des provisions aifl'aat au
passif du bilan. Nous avons apprécié l'analyse dsgues encourus sur une sélection de débiteurs
individuels ainsi que, pour une sélection de pertitfies évalués collectivement, les données et les
paramétres sur lesquels votre groupe a fondé sesadens.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent darsatre de notre démarche d’audit des comptes lodés0o
pris dans leur ensemble, et ont donc contribué farfaation de notre opinion exprimée dans la preeié
partie de ce rapport.

3 Vérification spécifique

Nous avons également procédé, conformément auxesodiexercice professionnel applicables en Frace,
la vérification spécifique prévue par la loi defoimations relatives au groupe données dans leoraple
gestion.

Nous n'avons pas d'observation & formuler surdeaérité et leur concordance avec les comptestidas.

Paris La Défense, le 12 février 2015

KPMG S.A. ERNST & YOUNG Audit
Valéry Foussé Bernard Heller
Associé Associé

13



rrrrr RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

RCIBanqgue

groupe RENAULT

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

31 décembre 2014

14



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

BILAN ET COMPTE DE RESULTAT ...ttt cee ettt sttt ettt e et ee e e eaee e s ate e e eameaeaseeeeannbeeaantaeaeaaneeeesanneeans 16
TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDE........ccccoveirieeeniniee e 18
TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES ... ooeeiiiiieeitiee e aiiiie et a e e e eeeee e sneeee s 19
ANNEXES AUX COMPTES CONSOLIDES ......ccoiitiiicmmee ettt 20
1. APPROBATIONDESCOMPTES- DISTRIBUTIONS .......uiiiiiiiiiiiiitieitiesammmme e eeteee e aieee e aneee e eneeeeeanneeaeanes 20
2. REGLESETMETHODESCOMPTABLES ......cooiiiiiii ettt 20
A) Evolutions des principes comptables ... 20
B) Principes de CONSONAALION..........ooe et ee e e e e e e e e e e e aaeaaeens 22
C) Présentation des états fINANCIEIS ... e 23
D) EStIMAtiONS B1 JUGEMIEBNTS. ..ottt et e e e st ae e e e s st b e e e e e e s sn b bbe et ae e e s anbereeess 23
E) Préts et créances sur la clientéle et contrats d®eation Financement » ..........cccccceeeviviveenee e, 23
F) Les contrats de « location opérationnelle » (IAP.L7.......oooveiiiciiiirie e s e e e e e e e 27
G) Opérations entre le groupe RCI Banque et I'alliafRenault - Nissan .........ccccocccvvveeiiiniiieeneeeniinen, 27
H) Comptabilisation et évaluation du portefeuille @eet (IAS 39)......cooiiiiiiiiiiiiiiiiieiieee e 28
) IMMODIlISAtIONS (JASLE / TAS36).....eiiieiiieeeeeeiiieiie ettt e e e e s ee e e s s bbb ee e e e e e sbenaeas 28
J) IMPOLS SUP 1€S FESUIALS (ASL2) ...ttt ettt ettt e e e e et ae e e s s bbb e e e e e s bbb be e e e e s s annnbeeeeens 28
K) Engagements de retraite et asSimiles (JASL19)....ccciiiiiiiiiiiee et e s e e e e e e e e e e e enees 29
L) Conversion des comptes des SOCIEIES BIrANGEIES.....uuuuiiiiieiiiiiiriie et riee e e e sirree e e s ssbbrre e e e e e seenres 30
M) Conversion des transactions en MONNAIE EIFANGRLE ... ceiiiiiviiietieeeiiiiie e srre e e e e e reeees 30
N) Les passifs fINANCIEIS (IAS 39).....c.c..t et e eeeeitieeee e s s sibte e e e s s stbbeeeessssstaeeeeaeessatbsbeaeessaanbbeeeeaeesnnes 30
0) Emissions structurées et dérivés iNCOrporés (IAS..39.......cuiiiiciiiiriee e e e s eeerrr e e e s esrrre e e e e e eees 31
P) Instruments financiers dérivés et comptabilité deverture (IAS 39) ......ccevvviiiieiiiiee s e 31
Q) Secteurs OPEratioNNEIS (IFRS ) .......uuiiiieiiiiiiie e ittt e e e s e e e e e e e e e s starar e e e e s s snnnbeeaeens 33
R) AASSUTAINCE ...t iutiietee e e ettt e e et ste e e e s b b e ee e e e s s sttt bt e e e s s aa bbbttt e e e e eabtaeee e e e s s bbeeeeaeensanbbbeeeeeeeanbbbeeeeeennes 33
3. STRUCTUREDU GROUPE .......oiiiiiiieiit e mmeee et ettt e e sttt e e e ettt e e e s et e e e aneeeaaseeeeaanteeaesneneeeannes 34
4, ADAPTATION A L'ENVIRONNEMENT ECONOMIQUEETFINANCIER ......ccoiiiiiiiiiee e 35
B, REFINANCEMENT ...ttt ettt ettt oot e ettt e e s aa b ee e e ket e e e nee e e e anteeaemseeeenneeeeeateeeesaneneesaneeeeanneeaanns 36
6. EXIGENCESREGLEMENTAIRES ..ottt eimm ettt et e e et e e e et e e e e nete e esaeaeameeeeaanteeeeanneas 36
7. NOTESSURLESCOMPTESCONSOLIDES .......ootiiiiiiieiiiiie it smeeet ettt e e nnee e 37
8. FILIALES ET SUCCURSALEDU GROUPE ......ccoiiiiiiiiiie ittt ettt 70
A) Liste des sociétés consolidées et des SUCCUIrSHEEBEMGET .........oovvvvrerieeiiiiiieeiee s e e e e seneeeeeesannnes 70
B) Informations sur les IMplantations €t @CHVILES...........cooiiiiiiiirii e 71
C) Filiales dans lesquelles les participations ne dammirpas le contrdle sont significatives. ................. 72
D) Entreprises associées et co-entreprises Signifieati..............cocoi i e 74
E) RESHICHONS IMPOMANTES ... .eeiiiiieiiiti it e s rb e e e s s e bbb e e e e e e s beeeeeeeesnnsbbeeeas 75
ACTIVITE DU GROUPE .....ooiiitiitiiteee e teemi ettt ettt e s e e s eb et e ettt e e bt e e e e s e e e e e e e enbee e e nnes 76
LES RISQUES FINANCIERS ......ooiiiitiie ittt ieamee ettt ettt ettt e rsse e e et e e aa bt e e sas e e sabn e e s anee e e s naneeens 77

15



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

BILAN CONSOLIDE

ACTIF - en millions d'euros Noteg 12/2014 12/2013
Caisse, Banques centrales 465 524
Instruments dérivés 2 298 203
Actifs financiers disponibles a la vente et autretsfs financiers 3 75 134
Préts et créances sur les établissements de crédit 4 750 1 160
Préts et créances sur la clientéle 5et6 28 397 26 32B
Comptes de régularisation et actifs divers 7 876 831
Participations dans les entreprises associéesrtreprises 8 50 15
Opérations de location opérationnelle 5 et 6 309 194
Immobilisations corporelles et incorporelles 9 28 28
Ecarts d'acquisition 10 90 87
TOTALACTIF 32019 29 501
PASSIF - en millions deuros Noteg 12/2014 12/2013
Instruments dérivés 2 89 130
Dettes envers les établissements de crédit 11.2 2 660 3227
Dettes envers la clientéle 11.3 7 304 513
Dettes représentées par un titre 11.4 16 627 16 16p
Comptes de régularisation et passifs divers 13 1549 1 363
Provisions 14 141 115
Provisions techniques des contrats d'assurance 14 227 183
Dettes subordonnées 16 261 261
Capitaux propres 3161 2923
- Dont capitaux propres part des actionnaidesla société mere 3148 2908
Capital souscrit et réserves liées 814 814
Réserves consolidées et autres 2029 1750
Gains ou pertes latents (116) (125)
Résultat de I'exercice 421 469
- Dont capitaux propres part des participatone donnant pas le contréle 13 15
TOTALPASSIF 32019 29 501
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31 décembre 2014

COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

En millions d'euros Noteg 12/2014 12/2013
Intéréts et produits assimilés 24 1914 1921
Intéréts et charges assimilées 25 (962 (1 001
Commissions (Produits) 23 24
Commissions (Charges) (12) (15
Gains (pertes) nets sur instruments financiergusta valeur par résultat 24 4)

Gains (pertes) nets sur actifs financiers dispeniblla vente et autres 2 2 16
Produits (charges) nets des autres activités 28 249 272
PRODUIT NET BANCAIRE 1210 1221
Charges générales d'exploitation 29 (417 (376
Dotations aux amortissements et dépréciationsndembilisations (6) )
incorporelles et corporelles

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 787 838
Co0t du risque 30 (209 (102
RESULTAT D'EXPLOITATION 678 736
Part dans le résultat des entreprises associéesmireprises 8 () "
Gains ou pertes nets sur autres actifs immobilisés 1 1
RESULTAT AVANT IMPOTS 674 744
Imp6ts sur les bénéfices 31 (218 (238
RESULTAT NET 456 506
Dont part des participations ne donnant pas lerétant 35 37
Dont part des actionnaires de la société meére 421 469
Résultat net par action (*) et en euros 420,74 468,9(
Résultat net dilué par action et en euros 420,74 468,9(
(*) Résultat net - Part des actionnaires de la éticimére rapportée au nombre d'actions

En millions d'euros 12/2014 12/2013
RESULTAT NET 456 506
Autres éléments du résultat global 10 (59
Ecart actuariel régimes de retraite & prestatigéfisids (5) 2
Total des éléments qui ne seront pas reclassés uigirement en résultat net (5

Opérations de couverture de flux de trésorerie (15l 21
Variation de JV des actifs disponibles a la vente A
Autres gains et pertes latents

Différences de conversion 16 (82
Total des éléments qui seront reclassés ultérieuremt en résultat net 15 (61
RESULTAT GLOBAL 466 447
Dont part des participations ne donnant pas lerétant 36 41
Dont part des actionnaires de la société meére 430 406
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES
CONSOLIDES

Capitaux
) Résultatnef propres Capitaux
Réserves _, Gains | revenantauk (Partdes |propres (Par Toltal
- ’ . . Réserves| Ecarts de| pertes . . . : capitaux
En millions d'euros Capital| liées au - - actionnairedactionnaires| des part.ne
. consolidéegconversion latents ou iy propres
capital diftérés de la sociét de la donnant pas conso
mére société le contrdle) '
mere)
() ) ®3) (4) 0
Capitaux propres au 31 décembre 2012 100 714 1438  46) (16 490 2680 | 2641
Affectation du résultat de I'exercice précédent 490 (490)
Capitaux propres au 1 janvier 2013 10( 714 1928 (16  (16) 2 680 I 2681
Variations de valeur des instruments financigrs
(CFH & AFS) affectant les capitaux propres 17 17 4 21
Ecart actuariel régimes de retraite a prestaf
. 2 2 2
définies
Différences de conversion (82) (82 (82
Résultat de la période avant affectation 469 469 37 50
Résultat global de la période (82) 19 469 406 41 447
Effgt des variations de périmetre, stock- 1 1 13 14
options et autres
Distribution de l'exercice (175) (175) (12 (187
Engagement de rachat des participations ng¢
donnant pas le contrdle 4) (4) (28) (32
Capitaux propres au 31 décembre 2013 100 714 17650 128) 3 469 2908 15 2943
Affectation du résultat de I'exercice précédent 469 (469)
Capitaux propres au 1 janvier 2014 100 714 2219 @y 3 2908 15 2928
Variations de valeur des instruments financigrs
(CFH & AFS) affectant les capitaux propres| (2) @) 1 @1
Ecart actuariel régimes de retraite a prestatiéfiaigs (5) (5) (5)
Différences de conversion 16 16 16
Résultat de la période avant affectation 421 421 35 456
Résultat global de la période 16 (7) 421 430 36 46
Distribution de l'exercice (210) (210) (17 (227
Engagement de rachat des participations ng¢
donnant pas le contréle 20 20 (21 (1
Capitaux propres au 31 décembre 2014 100 714 2029 11P) (4 421 314 13 3141

(1) Le capital social de RCI Banque SA de 100 onilli d’euros est composé de 1.000.000 actions arelinde 100
euros entierement libérées — 999 992 actions drdmatant détenues par Renault s.a.s.

(2) Lesréserves liées au capital comprennentrlegep d’émission de la société mere.

(3) La variation des écarts de conversion constaté81 décembre 2014 concerne principalement I'Aigenle
Brésil, la Corée du Sud et la fédération de Rugsie31 décembre 2013, elle concernait principalaneBrésil,
I'Argentine, le Royaume-Uni, la Corée du Sud.

(4) Comprend notamment la juste valeur des instrisndinanciers dérivés utilisés en couverture deg fle
trésorerie et des titres disponibles a la venter 3ot M€ et les écarts actuariels 1AS 19 pour — M8 a fin
décembre 2014.
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31 décembre 2014

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Résultat net revenant aux actionnaires de la soci&mere 421 469
Dotations nettes aux amortissements des immoliisatorporelles et incorporelles 5 6
Dotations nettes aux provisions 19 (25
Dividendes regus et part dans les résultats desparges associées et des coentreprises 5 @)
Produits et charges d'imp6ts différés (10) 19
Pertes et gains nets des activités d'investissement 2) (14
Résultat net - Part des participations ne donnastlgcontrole 35 37
Autres (portefeuille d'instruments dérivés en justleur par résultat) (33) (29
Capacité dautofinancement 440 466
Autres mouvements (créances et dettes rattacheémeges constatées d'avance) 173 3
Total des éléments non monétaires inclus dans lesidltat net et autres ajustements 19

Flux liés aux opérations avec les établissementsédht (94) (657

- Encaissements / décaissements liés aux ceSasur établissements de crédit 348 (381)

- Encaissements / décaissements liés aux defte€tablissements de crédit (442) (276)
Flux liés aux opérations avec la clientéele 237 2 347

- Encaissements / décaissements liés aux cesaur la clientele (1941)] (1219)

- Encaissements / décaissements liés aux deitds clientéle 2178 3566
Flux liés aux autres opérations affectant dessaotifpassifs financiers (422) (2075

- Encaissements / décaissements liés au poitiefde titres de placements (665) 3

- Encaissements / décaissements liés aux defie&sentées par des titres 250 | (1937)

- Encaissements / décaissements liés aux \aéelgncaissement ) (141)
Flux liés aux autres opérations affectant dessaotifpassifs non financie (111) 47
Diminution / augmentation nette des actifs et pasts provenant des activités opérationnelleg (39p) (349
Flux net de trésorerie généré par l'activité opérabnnelle (A) 223 131
Flux liés aux actifs financiers et aux participago (15) (17
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorglles (4) (6),
Flux net de trésorerie lié aux opérations dinvestisement (B) (19) (23
Flux de trésorerie provenant ou a destination desrmaires (227) (187

- Dividendes versés (227) (187)
Flux net de trésorerie lié aux opérations de finarement (C) (227) (87
Effet des variations des taux de change et de pérétre sur la trésorerie et équivalents (D) 1 (30)
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouvert 972 1082

- Caisse, Banques centrales (actif et passif) 524 616

- Comptes (actif et passif) et préts / empransie aupres des établissements de crédit 148 466
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la ¢ 956 973

- Caisse, Banques centrales (actif et passif) 466 524

- Comptes actif et préts a vue aupres des isgdmhents de crédit 615 678

- Comptes passif et emprunts a vue auprestabiissements de crédit (125) (229)

La ligne ‘Trésorerie et équivalents de trésorari’ composée d'opérations au jour le jour et ddtkéa vue. Ces
éléments constitutifs sont présentés en noted 4.2t
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ANNEXES AUX COMPTES CONSOLIDES

RCI Banque S.A, société mére du groupe, est uniétéoanonyme a conseil d’administration, au captal100 000
000 euros entierement libéré, entreprise soumidendemble des dispositions Iégislatives et réglamiees des
établissements de crédit, et immatriculée au Regti commerce et des sociétés de Bobigny sou$ BIREN
306 523 358.

Le siege social de RCI Banque S.A est situé aavdehue du Pavé-Neuf, 93168 Noisy-le-Grand CEDEX.
RCI Banque S.A a pour principale activité le finament des marques de I'Alliance.

Les états financiers consolidés du groupe RCI Bargjé au 31 décembre portent sur la Société efilsdss, et sur
les intéréts du groupe dans les entreprises agsoeides entités sous contrble conjoint.

1. APPROBATION DES COMPTES - DISTRIBUTIONS

Les comptes consolidés du groupe RCI Banque, pexumée 2014, ont été arrétés par le Conseil d’Adstration du 4
février 2015 et seront présentés pour approbatitksaemblée Générale du 28 mai 2015.

Pour mémoire, 'Assemblée Générale du 22 mai 20fb&de dividende de I'exercice 2013 a 210 eurasgction, soit
un total de 210 millions d’euros.

Les comptes consolidés sont exprimés en millioesrd's, sauf indication contraire.

2. REGLES ET METHODES COMPTABLES

En application du reglement n°1606/2002 adopt®lgillet 2002 par le Parlement européen et le €besiropéen, les
comptes consolidés du groupe RCI Banque de I'ecer2D14 sont préparés en conformité avec le référdRRS

(International Financial Reporting Standards) paigtiar I'|ASB (International Accounting Standards aBd) au

31 décembre 2014 et tel qu'adopté dans I'Union géeane a la date de cléture des comptes.

A) Evolutions des principes comptables

Au 31 décembre 2014, le groupe a appliqgué les rmuveextes suivants parus au Journal Officiel dénibn
européenne et d'application obligatoire.

Nouveaux textes d'application obligatoire au lewjar 2014

Amendement a la norme IAS 32 Présentation - Cosgiemn des actifs financiers et passifs
financiers

Amendement a la norme IAS 36 Informations a fousuir la valeur recouvrable des actifs non
financiers

Amendement a la norme IAS 39 Novation de dérivés nedintien de la comptabilité de
couverture

Amendements d'IFRS 10, IFRS 12 et IAS 2 Entitéswéstissement

L’'amendement de la norme IAS 32 apporte des pawssur les conditions a remplir pour la compensadiun actif
et d’'un passif financiers.
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L'amendement a la norme IAS 36 requiert, pour letifsaou unités génératrices de trésorerie faisabfet d'une
dépréciation ou d’'une reprise de dépréciation, deligr le montant de leur valeur recouvrable etfdernir des
informations complémentaires (niveau de juste valgupour les actifs faisant I'objet d’'une déprématsur la base de
leur juste valeur nette.

L’'amendement a la norme IAS 39 permet de poursuivmmptabilité de couverture dans le cas ou uivélédésigné
comme instrument de couverture, fait I'objet d’'umavation lorsque celle-ci est la conséquence deai®s lois ou
reglements.

Les amendements a IFRS 10, IFRS 12 et IAS 27 pesposine exemption de consolidation aux sociétés
d’investissement. lls sont sans conséquence paiolepe.

Par ailleurs, le groupe avait choisi d'appliques dé ler janvier 2013 les textes suivants dontpliaption était
obligatoire au 1er janvier 2014.

Textes appliqués par anticipation au ler janvier 203

IFRS 10 Etats financiers consolidés
IFRS 11 Partenariats
IFRS 12 Informations a fournir sur les intérétsedéis dans d'autres entités

Amendements d’IFRS 10, Etats financiers consolidés, partenariats et inftioms a fournir sur les intéréts
d'IFRS 11 et d'IFRS 12 détenus dans d’autres entités - Dispositions t@inss

Amendement d'IAS 28 Participations dans des ernigep associées et des coentreprises

Le groupe n'a pas appligué par anticipation les rafements ci-dessous, parus au Journal Officiel daidn
Européenne et dont I'application sera obligatomarpRC| Banque au ler janvier 2015 ou postérieargnmie groupe
n'anticipe aucun impact significatif sur les congpt®nsolidés du fait de I'application de ces ameratgs.

Nouveaux textes non appliqués par anticipation pale Groupe

IFRIC 21 Taxes

Amendement a IAS 19 Régimes & prestations définiéstisations des membres du personnel

Ameéliorations annuelles — Cycle 2010Diverses dispositions
2012

Améliorations annuelles — Cycle 2011Diverses dispositions
2013

Par ailleurs, I'lASB a publié de nouvelles normeajenres non adoptées a ce jour par I'Union Eurapgele groupe
procede actuellement a I'étude des impacts daroleptes de ces nouveaux textes.

Nouvelles normes IFRS non adoptées par I'Union Euéenne Date d’application selon I'|ASB
IFRS 9 Instruments financiers ler janvier 2018
IFRS 15 Produits des activités ordinaires tiréescaoetrats| ler janvier 2017

conclus avec des clients

Les comptes consolidés de RCI Banque sont, pawuasl] intégrés globalement dans ceux du GroupeuRena
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B) Principes de consolidation

Périmetre et méthodes de consolidation

Les comptes consolidés integrent les comptes deigtée contrblées au sens d'IFRS 10 ou d'IFRS ftfluénce
notable — entreprises associées ou contrble cdnjoico-entreprises), directement ou indirectemeat, le groupe
(filiales et succursales).

Les entreprises associées et co-entreprises seslaees par mise en équivalence.

Lorsqu'il est coparticipant dans une activité cori@ le groupe comptabilise directement ses adifpassifs (y

compris sa quote-part des actifs détenus conjoenérat des passifs assumés conjointement), aimsieguproduits

gu'il a tirés de la vente de sa quote-part de talpction générée par I'activité conjointe, sa qymg des produits tirés
de la vente de la production générée par I'actimitgjointe et les charges qu'il a engagées, y ciengar quote-part des
charges engagées conjointement, le cas échéant.

Les actifs titrisés de Diac SA, RCI FS Ltd, descsusales italienne et allemande, ainsi que les patsentis a Renault
Retail Groupe, pour lesquels le groupe RCI Banqaerservé la majorité des risques et avantages,nsaintenus a
I'actif du bilan.

Les transactions significatives entre les sociétésolidées, ainsi que les profits internes nolisé&asont éliminés.
Les sociétés consolidées par RCI Banque sont pafehent les sociétés de financement des ventesglideules
Renault, Nissan, Dacia, Samsung et Datsun ainsiegugociétés de service associées.

Co(t d'acquisition des titres et écarts d'acquisitn

Les écarts d’acquisition (goodwill) est évaluéaate d’acquisition, comme étant 'excédent entre

- Le total de la contrepartie transférée évalude jaste valeur ainsi que le montant éventuel d'padicipation ne
donnant pas le contrble dans I'entreprise acquise

Et
- Le solde net des montants des actifs identif@btEjuis et des passifs.

Les frais connexes a I'acquisition comme les coraiors d’apporteurs d’affaires, les honoraires desed, juridiques,
comptables, de valorisation et autres honoraireepsionnels ou de conseil, sont enregistrés emgesgour les
périodes au cours desquelles les colts sont ercettes services regus.

Les colts d’émission de titres d’emprunt ou deteapi propres sont eux comptabilisés selon IAS 328t39.
Si le regroupement d’entreprises génére un écacgdisition négatif, celui-ci est enregistré imnaéeiment en résultat.

Un test de dépréciation est effectué, au minimum fois par an et des que survient un indice deepigtvaleur, en
comparant la valeur comptable des actifs a lewwwalecouvrable, celle-ci étant définie comme lsplevée entre la
juste valeur (diminuée du codt de cession) et lawad'utilité. La valeur d'utilité est fondée sune approche de
marché, elle est déterminée par l'utilisation ddtiples pour chacun des groupes d'unités généestrite trésorerie,
constituées d’entités juridiques ou de regrouperd@nitités juridigues dans un méme pays. Un taactdalisation

unique est utilisé pour I'ensemble des UGT testéemposé du taux sans risque a 10 ans augmenté gfarie de

risque moyenne du secteur dans lequel ces derréieodsent.

L’horizon des données prévisionnelles relativesésultat est de 1 an.

Les écarts d’acquisition sont donc évalués a laiit diminué du cumul des pertes de valeur évemsielle cas
échéant, cette dépréciation est inscrite au codgtésultat.

Les transactions avec les participations ne donpastle contrdle (achats/cessions) sont comptabgicomme des
transactions en capital. La différence entre laurdénation recue ou versée et la valeur comptaldepdeicipations ne
donnant pas le contrble cédées ou rachetées esinigz directement en capitaux propres.

Participations ne donnant pas le contréle

Le groupe a consenti & des participations ne ddanpas le contrdle de certaines filiales consolidgas intégration
globale des engagements de rachat de leurs patitig. Ces engagements de rachat correspondentepgroupe a
des engagements optionnels (ventes d'options de)vém prix d'exercice de ces options est étabkestimant le prix
de rachat éventuel que le groupe RCI Banque aaraifyer aux participations ne donnant pas le clensbces

22



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

derniéres étaient exercées, en tenant compte n@ahdas résultats futurs du portefeuille de finameet existant a la
date de cl6ture et en référence aux dispositiofisidé dans les contrats de coopération.

Conformément aux dispositions prévues par la ndd$82, le groupe a enregistré un passif au titre ggtions de
vente vendues aux participations ne donnant paiérdle des entités contrblées de maniére ex@ugour un
montant total de 203 millions d’euros au 31 déce®014, contre 204 millions d’euros au 31 décendfrE3. Ce
passif est comptabilisé initialement pour la valactualisée du prix d'exercice estimé des optiengethte.

La contrepartie de ce passif est enregistrée emdiion des participations ne donnant pas le ctmsdus-jacent aux
options et pour le solde en diminution des capitpropres - part des actionnaires de la société .nhiéobligation

d'enregistrer un passif alors méme que les optitnyente ne sont pas exercées conduit, par colgranetenir
initialement le méme traitement comptable que cappliqué aux augmentations de pourcentage d'iatéle@ns les
sociétés controlées.

A l'échéance de l'engagement, si le rachat n'est gfectué, les écritures antérieurement compssigii sont
extournées; si le rachat est effectué, le montanstaté en passif est annulé en contrepartie daiss@érnent de
trésorerie lié au rachat de la participation nendmr pas le contrble.

C) Présentation des états financiers

Les états de synthése sont établis selon le fopraosé par I'Autorité des Normes Comptables (AN@hs sa
recommandation RECO n° 2013-04 du 7 novembre 26lh8ive au format des comptes consolidés des ésailients
du secteur bancaire établis selon les normes ctfeptanternationales.

Le résultat d’exploitation inclut 'ensemble desoguits et colts directement liés aux activités doupge, que ces
produits et charges soient récurrents ou qu'ilsilitést de décisions ou d’opérations ponctuellesiroe les colts de
restructuration.

D) Estimations et jugements

Pour établir ses comptes, RCI Banque doit procédées estimations et faire des hypothéses quitaffeta valeur

comptable de certains éléments d'actif et de padsifproduits et de charges, ainsi que les infaomstdonnées dans
certaines notes de I'annexe. RCI Banque revoitesémations et appréciations de maniére réguliéte prendre en

compte I'expérience passée et les autres factegés jpertinents au regard des conditions économiigirefonction de

I'évolution de ces hypothéses ou de condition®diffites de celles qui avaient été prévues, lesamsntigurant dans
ses futurs états financiers pourraient différer ds8mations actuelles. La valeur recouvrable déarces sur la
clientéle et les provisions sont les principauxtessles états financiers dépendant d’estimatiojugements.

Ces estimations sont prises en compte dans chaesngotes correspondantes.

E) Préts et créances sur la clientele et contrats deLecation Financement »

Principe d'évaluation (hors dépréciation) et de préentation des préts et créances sur la clientéle

Les créances de financement des ventes a la ddidimtale et de financement du réseau appartierenémtatégorie des
« préts et créances émis par l'entreprise ». A ite, telles sont enregistrées initialement a lategjusaleur et
comptabilisées au co(t amorti selon la méthodeadx d'intérét effectif.

Le taux d'intérét effectif (TIE) est le taux de dement interne jusqu'a I'échéance ou, pour lesnuea a taux
révisable, jusqu’'a la date la plus proche de réfixadu taux. L’'amortissement actuariel de toutéédénce entre le
montant initial de la créance et son montant &hEémce est calculé selon la méthode du TIE.

Le colt amorti des créances de financement dessverimprend, outre la part contractuelle de lanceales
bonifications d’intérét recues du constructeur ourélseau dans le cadre de campagnes promotionriebegais de
dossiers payés par les clients et les rémunératiersees aux apporteurs d'affaires. Ces différélgsents, qui
concourent au rendement de la créance, sont péssentminoration ou majoration du montant de larweé. Leur
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constatation au compte de résultat fait I'objetndaialement actuariel au TIE des créances auxguidlsont rattachés.

Les contrats de « Location Financement » identgien les régles décrites au point E sont comijgébien substance
comme des créances de financement des ventes.

Les résultats des opérations de revente de véhiéuléssue des contrats de location financiére slassés parmi les
« Produits (et charges) net(te)s des autres axiwit

Ainsi, les plus et moins-values sur revente deowdbs relatives aux contrats sains, les flux deiprans pour risques
sur valeurs résiduelles ainsi que les plus et maihses sur véhicules dégagées a l'occasion detrsimiet les
indemnités d'assurance correspondantes sont cldssésles "Autres produits d'exploitation bancaie¢""Autres
charges d'exploitation bancaire".

Identification du risque de crédit

Différents systémes de notation interne sont aetoent utilisés dans le groupe RCI Banque :

- Une notation groupe pour les emprunteurs « Résgeatiilisée aux différentes phases de la relatioacav
'emprunteur (acceptation initiale, suivi du risqpeovisionnement),

- Une notation groupe pour les contreparties bargafi@blie a partir des ratings externes et duanivde fonds
propres de chaque contrepartie,

- Pour les emprunteurs « Clientéle », différentsésysts de score d’'acceptation sont utilisés en famaties
filiales et des types de financement concernés.

Toute créance présentant un risque avéré de nauwvesment partiel ou total est classée parmi I'des deux
catégories suivantes :

- Encours douteux : le classement en créance douirigseient au plus tard lorsqu’'une échéance egiairée
depuis plus de trois mois. Le classement en dout@wne créance entraine le transfert en créanctedse de
l'intégralité des encours sur le client concerné.

- Encours douteux compromis : l'identification desams compromis intervient lorsque la déchéanceéedue
(crédit) ou la résiliation du contrat (location} @sononcée en raison de la situation financiémgratiée de la
contrepartie. En l'absence de déchéance du termeédiliation, elle intervient un an au plus tardéple
classement en encours douteux.

Compte tenu de l'incidence de pratiques de gesticales différenciées, la déchéance du terme oésidiation n'ont
pas lieu au méme age dans les différents paysrérse I'activité du groupe RCI Banque. Toutefoisconstate une
certaine convergence des pratiques par grandes péographiques :

- Europe du Nord : la déchéance du terme ou la aésii a généralement lieu dans les 3 a 4 moiswjuest le
premier impayé,

- Europe du Sud : la déchéance du terme ou la ttimilia généralement lieu dans les 6 a 8 mois questile
premier impayé,

- Amérique du Sud : la déchéance du terme ou laia#sil intervient généralement dans les 6 a 8 mais
suivent le premier impaye.

Le retour d'un encours douteux vers l'encoursiséénvient lorsque les arriérés ont été apureés.

Dépréciation pour risque de crédit

Des dépréciations pour risque de crédit avéré sonstituées pour couvrir les risques de non - reesoent des
créances. Ces dépréciations sont déterminées seritdividuelle (selon le cas, de maniére unitaired partir d'une
approche statistique des risques) ou sur basectivlleet classées au bilan en déduction des pd&esif auxquels
elles se rattachent.
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Activité Clientéle

L'approche statistique sur base individuelle egilignée a 'activité Clientéle. Elle vise a estimarperte finale sur
'encours douteux, I'encours compromis et I'encoagc incident de paiement. Les créances « Clemtédont
dépréciées par groupes de risque représentatityples de financement et des biens financés.

Les flux prévisionnels utilisés dans le cadre dddpréciation statistique sont déterminés par liegfion au montant
des créances lors du défaut, d'un taux de récupérgeriodique en fonction de I'dge au douteux. flex de
récupération sont projetés sur une durée de phssenées a l'issue de laquelle le dernier fluxésgnte un forfait des
récupérations au-dela de cette durée. Les tawécigpération utilisés résultent de I'observation disupérations
réelles, lissées sur une période de 12 mois.

La dépréciation sur encours douteux est calculéeoamparant la valeur recouvrable estimée, constitles flux de
récupération prévisionnels actualisés, avec lauvat®mptable des créances concernées. Etant dennéractere
statistique de la méthode permettant de mesurdulesle récupération prévisionnels, le calcul dedleur recouvrable
estimée est effectué non pas individuellement pbague créance, mais collectivement par générdéarontrats.

L’encours incidenté non douteux est déprécié earteaompte de la probabilité de passage en doweaur la base
d’'un taux de récupération au moment du passageoetewk. Il s'agit « d'incurred loss », le fait agéktant constitué
par un défaut de paiement inférieur a 3 mois.

Dans le cas ou I'approche statistique sur basevithaille n'est pas pertinente, les créances int¢é&deEnet douteuses
font I'objet d’'un suivi unitaire, la dépréciatiorstealors déterminée en fonction d’'une classificaties entreprises et
des phases de recouvrement ou de procédure engagées

Des qu'un actif financier ou un groupe d’actifsdittiers similaires a été déprécié a la suite dperte de valeur, les
produits d'intérét ultérieurs sont comptabilisés lsubase du taux d'intérét utilisé pour actualiesrflux de trésorerie
futurs en vue d’évaluer la perte de valeur.

Activité Réseaux

Les dépréciations pour risques de crédit de I't€tiéseau sont calculées selon 3 types de créanicesdentée,
douteuse et saine, dont les faits générateurspeinieipe de calcul sont décrits ci-apres.

Les créances non douteuses (incidentées ou sdorgdjobjet d’une dépréciation sur base collects@t selon une
base statistique (historique des trois derniereges) soit selon I'expertise interne validée patdenité des Experts
Risques Réseau Groupe présidé des membres du Chrétutif. Le classement dans la catégorie desncesa
incidentées est généré par des faits tels queradétipn de la structure financiere, perte de telity irrégularité de
paiement, anomalie des contrdles de stock.

Les dépréciations pour créances douteuses somtrigées de fagcon unitaire et individuelle en fooctdes encours
produits (véhicule neuf, véhicule d'occasion, psede rechange, cash,..) et selon une classificd@srcontreparties en
état de pré-alerte ou en état d'alerte et apreslégedation continue et critique des indicateités ci-dessus par les
opérationnels du groupe RCI Banque.

Quant aux encours non douteux et non incidentésantiainsi classés sains, ils sont dépréciésgdm feollective selon

les risques de crédit et systémiques de chaquegmprecié. Les montants dépréciés sont détermimésnetion des

taux techniques et sectoriels du sain et sont pées a chaque pays. Les dépréciations des aefifis du financement
réseau constituées ou libérées au titre des rissystémiques sont regroupées au compte de résattadlidé dans le
poste colt du risque réseau des filiales concernées

Risque Pays (Clientele)

Les dépréciations pour risques pays sont conssiteéefonction du risque de crédit auquel sont edpdss débiteurs
d'un pays dont la situation économique se dégradagbn continue et persistante.

Les pays dont la notation pays selon Standard et'®est inférieure & BBB+ et qui sont situés hiwda zone Euro
font I'objet de ces dépréciations d'actifs. Au rdgdu portefeuille actuel du groupe RCI Banque smmicernés: le
Brésil, I'Argentine, la Roumanie et le Maroc.

Le calcul consiste a appliquer aux actifs de figsnent non dépréciés sur base individuelle et pgs pa taux de
défaut prévisionnel et un taux de perte en casfutiet ce, sur les encours de l'activité Clienggulement. En effet,
les actifs de financement Réseau ont déja étérégétnns les dépréciations de l'activité réseaurseihase de calcul
similaire.

Le taux de défaut prévisionnel (PD) utilisé estctton de la durée résiduelle du portefeuille, dadéation du pays et
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de la zone géographique (Pays émergents, Europérigue du Nord). Ce taux de défaut indique la pbdhié@ de
défaillance des entreprises du pays concerné. aepgr RCl Banque utilise les taux publiés par S&Plss pays
émergents et estimés sur une base historique ceengmire 1996 et 2013. Par ailleurs, le taux de ger cas de défaut
(LGD) se référe a celui du Brésil et il est calcsilé une moyenne de 12 mois par expertise intenrferetion de la
tendance observée sur les pays concernés.

Au bilan, les dépréciations au titre du risque psgst classées en déduction des préts et créaadasctientéle. Ces
dépréciations constituées ou libérées au titreridgsies systémiques sont regroupées au comptesdkatéconsolidé
dans le poste codt du risque de RCI Banque SA.

Cependant, quand un pays est classé en « Défauatitél la provision relative a ce pays est figeéedernier solde
comptable de cette provision avant changement tingrapour éviter une reprise de provision due asémle
dépréciation de la devise locale.

Reégles de passage en pertes

Lorsqu'une créance présente un risque avéré ddmis ans et qu'aucun élément ne permet d'enviséger
recouvrement, le montant de la dépréciation estsepl'encours brut est passé en pertes suragéamécouvrables.

Dépréciation des valeurs résiduelles
Le groupe RCI Banque assure un suivi systématiquégellier des valeurs de revente des véhiculesca&on afin
notamment d'optimiser la tarification des opératida financement.

La détermination des valeurs résiduelles des csntmfait dans la plupart des cas par l'utilisatie grilles de cotation
qui fournissent pour chaque catégorie de véhiaubesvaleur résiduelle caractéristique du coupléeldkilométrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de eepies véhicules n'est pas garantie au terme ctmtgmar un tiers
externe, une dépréciation est constituée en compara

a) la valeur économique du contrat : a savoir,darse des flux futurs contractuels et de la valé@siduelle
réestimés aux conditions de marché a la date d@&tah et actualisés au taux du contrat ;

b) la valeur comptable inscrite au bilan au monuenia valorisation.

La valeur de revente prévisionnelle est estimégremant notamment en compte I'évolution récenteoahue du
marché des véhicules d'occasion, qui peut étraenfiée par des facteurs externes (situation écopemfiscalité) ou
internes (évolution de la gamme, baisse des tdwifsonstructeur).

La dépréciation est calculée sans compensationlasguofits éventuels.
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F) Les contrats de « location opérationnelle » (IAS 37

En application de la norme IAS 17, le groupe RChdg opére une distinction entre les contrats decation
financement » et les contrats de « location op#maglle ».

Le principe général conduisant le groupe RCI Baraygealifier ses contrats de location en « locatipérationnelle »
est celui du « non-transfert » des risques et agastinhérents a la propriété. Ainsi, les contgaisprévoient que le
véhicule loué soit repris en fin de contrat par enété du groupe RCI Banque sont qualifiés derabrtte « location
opérationnelle », la majorité des risques et agm®an’'étant pas transféré a un tiers extérieur rupg. La

qualification de location opérationnelle des casteomportant un engagement de reprise par le grR@l Banque

tient également compte de la durée estimée deoremats. Celle-ci est trés inférieure a la duréeideéconomique des
véhicules, estimée par le Groupe Renault a seftudguans selon le type de véhicule, ce qui conberitsemble des
contrats assortis de cet engagement a étre coésidémme des contrats de location opérationnelle.

La qualification en location opérationnelle desalbens de batteries de véhicules électriques sfigupar la
conservation par le groupe RCI Banque des risquagasmtages commerciaux inhérents a la propriétéaio long de la
durée de vie automobile des batteries fixée a aos les batteries de Twizy et a 10 ans pour &tebes des autres
véhicules électriques, durée bien plus longue gsebntrats de location.

Les contrats de « location opérationnelle » sontabilisés en immobilisations données en locatiofont apparaitre
au bilan les immobilisations en valeur brute, deflgs sont déduits les amortissements et auxquelgsutent les
créances de loyer et les colts de transactionanteatétaler. Les loyers et les amortissements aanptabilisés de
maniéere distincte au compte de résultat dans ledufis (et charges) net(te)s des autres actiii®s.amortissements
s'effectuent hors valeur résiduelle et sont ragsodu résultat de maniere linéaire comme les a#itsansactions.
L’évaluation du risque de contrepartie et I'appaéicin du risque sur les valeurs résiduelles ne gasremises en cause
par cette classification.

Le traitement des opérations de revente de vélsiéuléssue de contrats de location opérationrestadentique a celui
exposé au point : préts et créances sur la cleptatontrats de « location financement ».

G) Opérations entre le groupe RCI Banque et l'alliancdRkenault - Nissan

Les transactions entre parties liées sont réaliséles des modalités équivalentes a celles quiapgat/dans le cas de
transactions soumises a des conditions de con@ermrmale si ces modalités peuvent étre démontrées

Le groupe RCI Banque contribue a conquérir et igélles clients des marques de l'alliance Rendigsan en
apportant une offre de financements et de seriuntégrée a leur politique commerciale.

Les principaux indicateurs et flux entre les dentités sont les suivants :

e L'aide ala vente
Au 31 décembre 2014, le groupe RCI Banque a askuré59 millions d’euros de nouveaux financemen&stés
incluses) contre 11 455 millions d’euros au 31 déwe 2013.

* Relations avec le réseau de concessionnaires
Le groupe RCI Banque agit en partenaire finandierde garantir et maintenir la bonne santé finaredes réseaux de
distribution de l'alliance Renault-Nissan.

Au 31 décembre 2014, les financements réseauxdeetpréciations s’'élevent a 7 877 millions d’ewostre 7 576
millions d’euros au 31 décembre 2013.

Au 31 décembre 2014, 585 millions d’euros sontfidemcements directement consentis a des filialesuzcursales
du Groupe Renault contre 473 millions d’euros aul@iembre 2013.

Au 31 décembre 2014, le réseau de concessionrapes;u, en tant qu'apporteur d’affaires, une rémation de 405
millions d’euros contre 320 millions d’euros aud®cembre 2013.

* Relations avec les constructeurs
Le groupe RCI Banque regle les véhicules livrés @ancessionnaires dont il assure le financemefitnyerse, en fin
de contrat, le groupe RCI Banque est réglé partei@ Renault du montant des engagements de rel@sseéhicules
dont ce dernier s’est porté garant. Ces opéragiénsrent d'importants flux de trésorerie entrediesx groupes.
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Au titre de leur politique commerciale et dansdelre de campagnes promotionnelles, les constriscpauticipent a la

bonification des financements octroyés a la clientgar le groupe RCI Banque. Au 31 décembre 20®fte c
participation s’éléve a 393 millions d’euros cor@8/ millions d’euros au décembre 2013.

H) Comptabilisation et évaluation du portefeuille de itres (IAS 39)

Le portefeuille de titres de RCI Banque est clasé¢ant les catégories d’actifs financiers fixéaslp norme IAS 39.

Titres détenus a des fins de transaction

Ce sont les titres destinés a étre cédés a unbrérés échéance ou détenus afin de réaliser des/plues.

L’évaluation de ces titres se fait a la juste val@oupons courus inclus), les variations de vaétant comptabilisées
au compte de résultat.

Titres disponibles a la vente

Catégorie par « défaut », elle regroupe les tipasne sont ni destinés a étre détenus jusqu'ad@oce, ni détenus a
des fins de transaction.

L’évaluation de ces titres se fait a la juste val@otéréts courus inclus), les variations de valgwors intéréts courus)
sont comptabilisées en réserve de réévaluatiorctdirent dans les capitaux propres. Les intérétsusosont
comptabilisés au compte de résultat. S’il existe undlication objective de la dépréciation de ceeditelle que défaut
de paiement ou la probabilité croissante de faitli¢ 'emprunteur, la perte cumulée qui a été cahilée directement
en capitaux propres doit étre sortie des capitaogrps et comptabilisée en résultat.

1) Immobilisations (IAS16 / IAS36)

Les immobilisations sont comptabilisées et amodien I'approche par composants. Les élémentsetisamble plus
ou moins complexe sont séparés en fonction de kanactéristiques et de leurs durées de vie oewdecdapacité a
procurer des avantages économiques sur des rytiffégents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées adelt historique d'acquisition diminué du cumus$ @enortissements
et des pertes de valeur le cas échéant.

Les immobilisations corporelles autres que lesatesrsont généralement amorties linéairement suldeées estimées
d'utilisation suivantes :

- Constructions 15 a 30 ans

- Autres immobilisations corporelles 43a8ans

J) Impbts sur les résultats (IAS12)

Les retraitements apportés aux comptes annuelsodéstés consolidées afin de les mettre en harnaweie les normes
IAS, ainsi que les reports d'imposition dans legemui existent dans les comptes sociaux, dégatgentifférences
temporaires entre le résultat fiscal et le résutahptable. Une différence temporaire est égaleroemstatée dés lors
que la valeur comptable d’'un actif ou d’un passtfdaifférente de sa valeur fiscale.

Ces différences donnent lieu a la constatationpdisdifférés dans les comptes consolidés. Selaréthode du report
variable retenue par le groupe RCI Banque, les ismgifférés sont calculés en appliquant le deraiex d'impot voté a
la date de cléture et applicable a la période dersement des différences temporaires. Au seinedm@me entité
fiscale (société juridique, établissement ou gradipatités redevable de I'impot auprés de I'adntraison fiscale), les
impots différés actifs et passifs sont présentémdeiére compensée, dés lors que celle-ci a I¢ deocompenser ses
actifs et passifs d'imp0ts exigibles. Les actifs@6ts différés sont dépréciés lorsque leur réadisan'est pas probable.
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Pour les sociétés intégrées globalement, un pdasipot différé est reconnu a hauteur des impotslidaibution dont
le versement est anticipé par le groupe.

K) Engagements de retraite et assimilés (IAS19)

Présentation des régimes

Le groupe RCI Banque a recours a différents type®dimes de retraite et avantages assimilés :

Régimes a prestations définies :

Ces régimes donnent lieu & la constitution de gromns et concernent :
- les indemnités de fin de carriére (France),

- les compléments de retraites : les principaux gt recours a ce type de régime sont le Royaunielkés
Pays-Bas et la Suisse.

- les régimes légaux d'épargne : c'est le cas dbel'lt

Les régimes a prestations définies sont parfoivens par des fonds. Ces derniers font périodiquéft@bjet d'une
évaluation actuarielle par des actuaires indépendha valeur de ces fonds, lorsqu'ils existerttdéduite du passif.

Les filiales du groupe RCI Banque qui ont recoudea fonds de pension externes sont RCI Finaneialis Ltd,
RCI Financial Services BV et RCI Finance SA.

Régimes a cotisations définies :

Le groupe verse, selon les lois et usages de chaays des cotisations assises sur les salaires @rdanismes
nationaux ou privés chargés des régimes de reetie prévoyance.

Ces régimes libérent I'employeur de toutes oblastiultérieures, I'organisme se chargeant de varsesalariés les
montants qui leur sont dus. Les paiements du grague constatés en charges de la période a laqlelke
rapportent.

Méthode d'évaluation des passifs relatifs aux régies a prestations définies

Pour les régimes a prestations définies concelleanavantages postérieurs a I'emploi, les coltspdestations sont
estimés en utilisant la méthode des unités de tcpédjetées. Selon cette méthode, les droits &gires sont affectés
aux périodes de service en fonction de la formideqlisition des droits du régime, en prenant engte un effet de
linéarisation lorsque le rythme d’acquisition desit$ n'est pas uniforme au cours des périodegdece ultérieures.

Les montants des paiements futurs correspondantasartages accordés aux salariés sont évaluésasbase
d’hypotheéses d’évolution des salaires, d’ages gaudede mortalité, puis ramenés a leur valeuredletsur la base des
taux d'intérét des obligations a long terme desttsues de premiére catégorie et d'une durée cavrelgmt a la durée
moyenne estimée du régime évalué.

Les écarts actuariels résultant de révisions dgmthgses de calcul et des ajustements liés a Fiexmpe sont
enregistrés en autres éléments du résultat global.

La charge nette de I'exercice, correspondant @t des services rendus éventuellement majoréedtudes services
passés, au codt lié a la désactualisation desgpoogi diminuée de la rentabilité des actifs dumégest constatée en
résultat dans les charges de personnel.
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L) Conversion des comptes des sociétés étrangeres

La monnaie de présentation du groupe est I'euro.

La monnaie fonctionnelle des sociétés étrangetegéeeralement leur monnaie locale. Dans les cda majorité des
transactions est effectuée dans une monnaie dif2de la monnaie locale, c’est cette monnaie sjuietenue.

Pour déterminer si un pays est en hyperinflatiergrbupe se référe a la liste publiée peatdérnational Task Forcele
'AICPA (American Institute of Certified Public Accountgn®&ucun pays dans lequel RCI Banque exerce urigtact
significative ne figure sur cette liste.

Les comptes des sociétés étrangéres du groupétsdis dans leur monnaie fonctionnelle, leurs desgtant ensuite
convertis dans la monnaie de présentation du grdepa maniére suivante :

- les postes du bilan, a I'exception des capitauypq@® qui sont maintenus au taux historique, sonvertis au
taux de cléture ;

- les postes du compte de résultat sont convertta@umoyen de la période ; ce taux étant utiliséiroe une
valeur approchée du cours applicable aux trangectous-jacentes, sauf cas de fluctuations sigtiifies.

- I'écart de conversion est inclus dans les capifmopres consolidés et n'affecte pas le résultat.

Les goodwills et les écarts d’évaluation dégagés déun regroupement avec une société étrangetetrsitiés comme
des actifs et des passifs de I'entité acquise.

Lors de la cession d'une société étrangére, leferdifces de conversion sur ses actifs et pasdiisstatées
précédemment en capitaux propres, sont reconnugseltat.

M) Conversion des transactions en monnaie étrangére

Les opérations libellées dans une monnaie différate la monnaie fonctionnelle de I'entité qui léslise sont
initialement converties et comptabilisées dans lenmaie fonctionnelle au cours en vigueur a la ddgeces
transactions.

A la date de cléture, les actifs et passifs mongsagxprimés dans une monnaie différente de la aierfanctionnelle
de l'entité sont convertis au cours de change & aeéme date. Les différences de change qui résule ces
opérations sont comptabilisées dans le comptesidtaé

N) Les passifs financiers (IAS 39)

Le groupe RCI Banque enregistre un passif finareesstitué d’emprunts obligataires et assimilégjtdes de créances
négociables, de titres émis dans le cadre destop&ale titrisation ainsi que de dettes aupreséti@slissements de
crédit.

Les éventuels frais d’émission et primes qui y sattachés sont étalés actuariellement selon ldodét du taux
d'intérét effectif sur la durée de I'’émission.

Lors de leur comptabilisation initiale, les passif@nciers sont mesurés a la juste valeur netsecdéts de transaction
qui sont directement attribuables & leur émission.

A chaque cl6ture, en dehors des modalités spéetidjges a la comptabilité de couverture, les fmfisanciers sont
évalués a leur colt amorti selon la méthode du tiinxérét effectif. Les charges financiéres aicsiculées prennent
en compte les frais d’émission et les primes d'éiaisou de remboursement.

Les passifs faisant I'objet d’'une couverture dégusleur sont comptabilisés selon les principgmosés dans les régles
et méthodes comptables au point : Instruments €ieas) dérivés et comptabilité de couverture (IA% 39

Les programmes d'émission du groupe a moyen ettkmnge ne présentent pas de clause qui pourraitui@na une
exigibilité anticipée de la dette.
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O) Emissions structurées et dérivés incorporés (IAS 39

Les émissions structurées sont présentes en fadldre. Elles sont adossées a des instrumentsdéyiv viennent
neutraliser le dérivé sous-jacent de fagon a obtenpassif synthétique a taux révisable.

Les seuls dérivés incorporés identifiés dans legedRCl Banque correspondent a des sous-jacensnesndans des
émissions structurées. Lorsque les dérivés incégpoe sont pas étroitement liés au contrat h@esoiht évalués et
comptabilisés séparément a la juste valeur. Laati@rs de juste valeur sont alors comptabiliséesampte de résultat.
Aprés extraction du dérivé, I'émission structu@n(rat hote) est évaluée et comptabilisée auamorti.

Les émissions structurées sont ainsi associéessaswlaps dont la branche active présente des castqgtées
strictement identiques a celles du dérivé incorpas8urant sur le plan économique une couvertticae¢. Néanmoins,
la couverture d’'un dérivé par un autre dérivé éiatetrdite par I'lAS 39, les dérivés incorporésa&s du contrat hote
et les swaps associés aux émissions structuréesmuptablement réputés détenus a des fins deattos.

P) Instruments financiers dérivés et comptabilité de auverture (IAS 39)

Risques

La gestion des risques financiers par le groupe B@ique (risque de taux, risque de change, risquepdtrepartie et
liquidité) est exposée au chapitre ‘Les risquearfoiers’ annexé au présent document.

Les instruments financiers dérivés sont contrgaéde groupe RCI Banque dans le cadre de saqditiie gestion des
risques de change et de taux. La comptabilisates idstruments financiers en tant qu’instrumentscaol@verture
dépend ensuite de leur éligibilité ou non a la ciifité de couverture.

Les instruments financiers utilisés par RCI Banpeevent étre qualifiés de couverture de juste vaaue flux futurs
de trésorerie. Une couverture de juste valeur pedaese prémunir contre les variations de justeuratles actifs et
passifs couverts. Une couverture de flux futursmegrde se prémunir contre les variations de vatig flux de
trésorerie associés a des actifs ou des pass#fmpts ou futurs.

Evaluation

Les dérivés sont évalués et comptabilisés a lete jualeur lors de leur comptabilisation initidhar la suite, a chaque
cléture, la juste valeur des dérivés est réestimée.

Celle-ci correspond, en application de la norme3HAR « Evaluation de la juste valeur », au prixsgrait recu pour la
vente d'un actif ou payé pour le transfert d'ursipdars d'une transaction normale entre participale marché a la date
d'évaluation. Lors de la comptabilisation initiale,juste valeur d'un instrument financier représde prix qui serait
recu pour la vente d’'un actif ou payé pour le tfars’un passif (valeur de sortie).

» Lajuste valeur des contrats de change a terrdesswaps de devises est déterminée par actuatisis flux
financiers, en utilisant les taux (change et injédd marché a la date de cl6ture. Elle integre qeurs la
valorisation des effets « de base » des swapsudestachange.

* Celle des dérivés de taux représente ce que lepgrmcevrait (ou paierait) pour dénouer a la dateldture les
contrats en cours, en prenant en compte les plusans-values latentes déterminées a partir desdantéréts

courants a la date de cléture.

Ajustement de crédit

Un ajustement comptable est constaté sur la vatavis des portefeuilles de dérivés de gré a grétraudu risque de
crédit des contreparties (ou CVA, Credit Valuatfujustment) et du risque de crédit propre (ou D\D&bt Valuation
Adjustment).

L’exposition (EAD - Exposure At Default) est appimoée par la valeur de marché (MTM) incrémentéalimtinuée

d'un add-on, représentant le risque potentiel fuiguren tenant compte des accords de compensateEmn chaque
contrepartie. Ce risque potentiel futur est estpaé utilisation de la méthode standard proposédapeiglementation
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bancaire francaise (réglement (UE) n° 575/2013 dtefent Européen et du Conseil du 26 juin 2018tifehux
exigences de fonds propres applicables aux établissts de crédit et aux entreprises d’investisseraditle 274).

La perte en cas de défaut (LGD - Loss Given Defagit estimée par défaut a 60%.

La probabilité de défaut (PD) correspond a la pbdlté de défaut associée aux CDS (Credit Defawla® de chaque
contrepartie. Dans certains pays, lorsque I'infdfoman’est pas disponible, la probabilité de défesitapprochée avec
celle du pays de la contrepatrtie.

Couverture de juste valeur
RCI Banque a choisi d’appliquer la comptabilité amiverture de juste valeur (« fair value hedgeansdles cas

suivants :

- Couverture du risque de taux d’un passif a taug figr un swap ou cross currency swap receveur irgeur
variable ;

- Couverture du risque de change d’'un actif ou pa&ssievises par un cross currency swap.

Cette comptabilité de couverture est appliquédasbase d’'une documentation de la relation de atureea la date de
mise en place et des résultats des tests d’efficdes couvertures de juste valeur qui sont réadisthaque arrété.

Les variations de valeurs des dérivés de couvedrijaste valeur sont comptabilisées au comptésidtat.

Pour les passifs financiers couverts en juste vatmule la composante couverte est évaluée ettabitipée a la juste
valeur, conformément aux dispositions de la nor&® B9. Les variations de valeur de la composanteene sont
comptabilisées en résultat. La fraction non cowvee ces passifs est évaluée et comptabiliséeltianmrti.

En cas d’arrét anticipé de la relation de couvertle dérivé de couverture est qualifié d’actifdmupassif détenu a des
fins de transaction et I'élément couvert est coifit® au colt amorti pour un montant égal a saidex évaluation en
juste valeur.

Couverture de flux de trésorerie
RCI Banque a choisi d'appliquer la comptabilitéadeiverture de flux de trésorerie (« cash-flow hedgdans les cas
suivants :

- Couverture du risque de taux sur des passifs a tatable par un swap receveur variable / payexe fi
permettant ainsi de les adosser aux actifs a i#exXgur le plan économique, il s’agit de la maconverture) ;

- Couverture de flux futurs ou probables en devises.

Des tests d'efficacité des couvertures de fluxrdedrerie sont réalisés a chaque arrété pour scassel I'éligibilité des
opérations concernées a la comptabilité de coweerttn ce qui concerne le deuxiéme type de couegrta test
pratiqué consiste a s'assurer que I'expositionisque de taux liée aux actifs financiers non dériggt bien réduite par
les flux liés aux instruments dérivés utilisés enwerture.

Les variations de valeur de la part efficace deivéleé de couverture de flux de trésorerie sont dabifisées en
capitaux propres, dans un compte spécifique devésie réévaluation.

Opérations de transaction
On retrouve dans ce poste les opérations non iigéu sens d’lAS 39 a la comptabilité de couvertirles opérations
de couverture de change pour lesquelles le groddeBRnque n’a pas souhaité appliquer la comptalalé couverture.
Les variations de valeur de ces dérivés sont cdriligides en compte de résultat.
Il s’agit essentiellement :

- des opérations de change dont la durée initialafésteure a 1 an,

- des dérivés incorporés identifiés dans le cadreédassions structurées du groupe et des swap®uans sont

associés,
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- des swaps contractés dans le cadre des opératiditsshtion,

- des swaps de taux variables/variables sur une mivise couvrant le risque de taux d’émissions & tau
variable.

Q) Secteurs opérationnels (IFRS 8)

Les informations sectorielles sont présentées desmtats financiers annuels, selon la norme IFR&Sg&cteurs
opérationnels ».

RCI Banque a pour mission d'apporter une gamme Etenple financements et services a ses deux madghés
référence : la clientéle finale (Grand Public etrEprises) et le Réseau de concessionnaires depuesaRenault,
Nissan, Dacia, Samsung et Datsun. Ces deux clgsniéht des attentes différentes qui nécessitentappeoche
spécifiqgue en termes de marketing de l'offre, decessus de gestion, de ressources informatiquespétleodes
commerciales et de communication. L'organisatioryicwpe a été aménagée pour étre en parfaite caleéevec ces
deux clientéles, pour renforcer son rdle de piletagde support, ainsi que pour accroitre l'intégmeavec Renault et
Nissan, notamment dans les aspects marketing ehecciaux.

Conformément a la norme IFRS 8, la répartitionrparché a donc été adoptée en tant que segmentatoationnelle.
Elle correspond a I'axe stratégique développé ‘patreprise. Les informations présentées sont iésBlr la base des
reportings internes communiqués au Comité Exé@utifupe, identifié comme le « principal décideurragiénnel » au
sens de la norme IFRS 8.

Les contributions par marché sont ainsi analysgest, les différentes périodes présentées, surriesipaux agrégats
du compte de résultat ainsi que sur I'encours m@yeductif.

Le comité exécutif ayant décidé depuis fé janvier 2009 de suivre les précédentes activitéan@ Public et
Entreprises de maniére consolidée (marché « Cleenj¢la répartition des secteurs opérationnefsasielée par IFRS 8
a suivi la méme segmentation.

L’activité Réseau recouvre les financements ocs@€Réseau de concessionnaires de l'alliance Rétigsan.
L’activité Clientéle recouvre I'ensemble des firaments et services associés, autres que ceux éaurés

Les résultats de chacun de ces deux segments daérsnt présentés séparément.
Les activités de refinancement et de holding segtaupées au sein des « Autres activités ».

Les activités de financements des ventes RenaigbaN, Dacia, Samsung et Datsun sont regroupées.

R) Assurance

Les principes comptables et les régles d’évalugtiopres aux actifs et passifs générés par lesatert’assurance
émis par les sociétés d'assurance consolidéestiiis conformément a la norme IFRS 4.

Les autres actifs détenus et passifs émis paotaétés d’assurance suivent les régles communassdes actifs et
passifs du groupe et sont présentés dans les pEstaéme nature du bilan et du compte de résutetatidé.

Passifs techniques relatifs aux contrats d’assuraec

* Provisions pour primes non acquises (assurancevign Les provisions techniques pour primes non
acquises correspondent a la part des primes quiapggortent & la période comprise entre la date
d’inventaire et la prochaine échéance du contisEont calculées prorata temporis.

« Provisions mathématiques (assurance vie) : Elles destinées a couvrir les obligations futures flox
d’'indemnisation) correspondant aux engagementsamrminsi que les colts de gestion de ces contrats.

« Provisions pour sinistres a payer : Les provisiomgr sinistres a payer représentent I'estimatiettendes
recours a encaisser, du colt de I'ensemble destreimidéclarés non réglés a la cléture de I'exercic

e Provisions IBNR (Incurred But Not Reported) : lagit des provisions relatives aux sinistres norosnc
déclarés, estimées sur une base statistique.
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Les garanties proposées couvrent le risque déoealidité, I'incapacité et la perte d’'emploi dalescadre d’'une
assurance emprunteur. Ces types de risques sdanblégrpar I'utilisation de tables de mortalité eggriées, par un
contréle statistique de la sinistralité sur lesydapons assurées et par un programme de réassuranc

Test de suffisance des passifs : Un test d’adémjuales passifs visant & s’assurer que les pasagsulance sont
suffisants au regard des estimations actuelledusede trésorerie futurs générés par les contrassdrance est
réalisé a chaque arrété comptable. Les flux deorieéie futurs résultant des contrats prennent enpt® les
garanties et options qui y sont attachées. En &asuffisance, les pertes potentielles sont compssfies en
intégralité en contrepartie du résultat.

Compte de résultat :

Les produits et les charges comptabilisés au dig® contrats d’assurance émis par le groupe sésepiés au
compte de résultat sous les rubriques « Produgisidiges activités » et « Charges des autrestastivi

3. STRUCTURE DU GROUPE

Evolution du périmeétre de consolidation en 2014

- La société associée de financement des ventesliahéele et au réseau en Russie, RN Bank, créékAtleance
et un partenaire extérieur (Unicrédit) est cong@ighar mise en équivalence en 2014. RN Bank eshaétau
travers d’'une co-entreprise RN SF BV, holding comeiRCl Banque et Nissan, qui détient avec le paiten
extérieur la société associée BARN BV, actionndeeRN Bank. Ces deux holdings sont également ciolésd
par mise en équivalence en 2014. Le pourcentag&céit de RCI Banque dans RN Bank et BARN BV sldtab
30% et celui dans RN SF BV a 50%. L'écart de preengnsolidation de cette entité est non significat

- Absorption de Sogesma par DIAC S.A. le 30/09/204etzffet rétroactif au 01/01/2014.

- Nouvelles émissions de Fonds communs de titrisation
» FCT CARS Alliance Auto Loans France V 2014-1 a éerisoctobre 2014 des titres notés AAA et A
adossés des crédits automobiles a la clienteleyrmivaleur respective de 600MEUR et 44 MEUR.
» CARS Alliance Auto Loans Germany Master, créé ensn2014 a émis plusieurs séries de titres
AAA auto-souscrites par RCI Banque Niederlassungt&hland pour un montant de 674 MEUR au
31/12/2014.

- Arrivée a terme du Fonds commun de titrisation @& Ears Alliance DFP France
- Arrivée a terme du Fonds commun de titrisation CA®RIEnce Auto Loans Germany FCT

Filiales étrangéres n'ayant pas conclu de conventidiscale avec la France

Conformément a l'arrété du 6 octobre 2009 portpplieation de l'article L. 511-45 du code monétaiténancier, RCI
Banque déclare détenir en Colombie la société R&€Vifos Colombia S.A a hauteur de 95%. L'actidig cette
derniére, consiste a percevoir des commissiondesucrédits apportés a un partenaire commercia. fracipaux
indicateurs de gestion de cette filiale font I'elgein suivi mensuel. Au 31 décembre 2014, le tésalvant impots est
de 2.4 M€.
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4. ADAPTATION A L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIE R

Dans un environnement économique contrasté, RChBamaintient une politique financiére prudenteceforce son
dispositif de gestion et de contrdle de la liquidit

Liquidité

RCI Banque porte une grande attention a la divessibn de ses sources d'accés a la liquidité. Repe
déclenchement de la crise financiere, I'entrepais@rgement diversifié ses sources de financerentlela de la base
d’investisseurs obligataire historique en euro, ririvelles zones de placement ont été exploitées aueces,
permettant I'accés aux marchés obligataires dassleeises multiples (USD, CHF, GBP, BRL, KRW, etp)e ce soit
pour financer les actifs européens ou pour accongrdg développement hors Europe.

Le recours au financement par titrisation, de fdarpmevé ou public, permet également d’élargir ladd’investisseurs.
Enfin, le lancement de I'activité de collecte dpdts vient compléter cette diversification et per@d’entreprise de
s’adapter aux exigences de liquidité futures réstidles normes Béle 3.

Le pilotage du risque de liquidité de RCI Banqué ®mdé sur plusieurs indicateurs ou analyses,tuéésés

mensuellement sur la base des derniéres prévidiensours (clientéle et réseaux) et des opératenfinancement
réalisées. Les lois d'écoulement des dépbts ont'fdijet d’hypotheéses conservatrices, un coeffitimultiplicateur

étant appliqué aux sorties de trésorerie stresséesues par le Comité de Béle. Le dispositif &llfabjet d’'un audit

interne en 2013, d'une revue par le régulateur s ACPR) et a été renforcé par I'actualisati@s grocédures
internes.

Risque au titre de I'activité de crédit

Le pilotage de la nouvelle production par la pralitgbde défaut issue des systemes de score a pelenmnaintenir la
qualité du portefeuille sur tous les grands marchés

Les perspectives économiques restant incertaiaqs)dtage centralisé de la politique d’acceptatigise en place au
début de la crise a été maintenu. Le réglage deigrags d'acceptation est ajusté en fonction desstest mis a jour
trimestriellement sur les principaux pays par méar@articuliers, entreprises). Au final, la quali la production est
en ligne avec les objectifs.

Dans un environnement en évolution permanente,B&@bue a pour cible de maintenir le risque de tigdbal & un

niveau compatible avec les attentes de la commériaanciére et les cibles de profitabilité.

Rentabilité

RCI Banque revoit régulierement les codts de lig@ithternes utilisés pour la tarification des @i#ns clientéle,
permettant ainsi de maintenir une marge sur laymtsh de nouveaux crédits en ligne avec les cibleigétaires. De
facon similaire, la tarification des financements@dés aux concessionnaires est indexée sur Mrd@abase interne
reflétant le colt des fonds empruntés et des cmisi liquidité nécessaires a la continuité d'@étivCette méthode
permet de maintenir constante la rentabilité deecattivité.

Gouvernance

Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'obgétin point spécifique a chacun des comités finascrensuels.
Les comités de gestion pays suivent égalementragsiguement les indicateurs de risque et de marg&ritanée
prévisionnelle, qui complétent les analyses habésiele la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit non commercial

Le risque de contrepartie bancaire résulte du piac¢ des excédents de trésorerie temporaires tigges forme de
dépdts a court terme, et des opérations de cougatturisque de taux ou de change par des praditritgés.
Ces opérations sont réalisées auprés d’établisserhancaires de premier ordre préalablement aésogar le Comité
de Contrepartie. RCI Banque porte par ailleursattention particuliere a la diversification des trepatrties.

De plus, pour satisfaire aux exigences reglemergagsultant de la mise en application du ratibogedité a 30 jours

« LCR » (Liquidity Coverage ratio), RCI Banque istiedésormais en actifs liquides tels que défraisle comité de

Bale. Au cours du premier semestre, les actifsidiegi détenus par RCI Banque étaient principaleroenstitués de

dépbts a la Banque Centrale. Depuis I'arrét deoldigue de reprise de liquidités par l'institutédhission, ces actifs
liguides sont principalement constitués de titnessépar des états ou des émetteurs supranationmogéens détenus
en direct. La duration de ce portefeuille est iigfi¢re a un an.
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En complément, RCI Banque a également investi darfend dont I'actif est constitué de titres détefe émis par des
agences et souverains européens et des émettpuasaionaux. L'objectif de sensibilité moyenneregue de crédit
est de 7 ans avec une limite a 9 ans. Le fondswiseexposition nulle au risque de taux avec unimax de 2 ans.

5. REFINANCEMENT

RCI Banque a profité des excellentes conditionsndeché pour allonger la maturité de sa dette erttémepour la
premiére fois & 7 ans. Cette opération d’'un montenb500 M€ a permis de toucher de nouveaux ingestis a la
recherche de durées plus longues. RCI Banque amgat bénéficié de la réouverture du marché desséons a taux
variable et lancé deux benchmarks sous ce format'guait plus été utilisé depuis la crise finameieEn outre, RCI
Banque a émis une obligation a taux fixe d'une eute 5 ans. Enfin, aprés une émission réussie suatché GBP en
2013, le groupe a confirmé son acces a la liquidéds cette devise en empruntant a deux reprisésn@ibons de
livres sterling a 5 puis 3 ans.

Sur le segment des financements structurés, RGiigaa procédé au placement public d'une titrisatidossée a des
crédits clientele en France pour 644 M€, et rentduvge titrisation privée de créances concessicesan Allemagne.
Hors d’Europe, la filiale marocaine a réalisé sanmere émission au mois de février et a confirme acces aux
financements de marché par une seconde émissiomiude juin. Les entités du groupe en ArgentineBeésil et en
Corée du Sud ont également emprunté sur leurs gmuadtligataires domestiques.

Aprés avoir lancé en 2012 et 2013, en France étlemagne, une offre de livrets d’épargne et de pe® a terme a
destination du grand public, le groupe a poursléviéveloppement des activités d’épargne en langamtactivité de
collecte de dépbts en Autriche. A fin décembreptal de dépbts de particuliers s’élevait a pludeMd€ (5,1 Md€
de dépdts a vue et 1,4 Md€ de dépbts a terme)aessh de plus de 50% au cours des 12 derniers mois.

Ces ressources auxquelles s'ajoutent 4,0 Md€ desidpancaires confirmées non tirées (périmétref&yyol,9 Md€
de collatéral éligible aux opérations de politiquenétaire de la BCE, 913 M€ d’actifs hautementitiga (HQLA), et
un montant de cash disponible de 96 M€, permeftd®C| Banque d’assurer la continuité de son aétitmmerciale
pendant plus de 11 mois sans acces a la liquidiétieure.

6. EXIGENCES REGLEMENTAIRES

Conformément a la réglementation prudentielle baecqui transpose en droit francais la Directivel 286/UE
concernant l'accés a I'activité des établissemdatsrédit et la surveillance prudentielle des é&abments de crédit et
des entreprises d'investissement (CRD V) et lderdgnt (UE) 575/2013, le groupe RCI Banque est $®amn respect
du ratio de solvabilité et des ratios relatifs didmidité, la division des risques ou les équiibrde bilan (ratio de
levier).

Les ratios calculés en 2014 ne mettent pas enrméden non-respect des exigences réglementaires.

Participation de RCI Banque a ’AQR

RCI Banque a fait partie des 130 établissementsdiaas sélectionnés par la Banque Centrale Europé@CE) pour
la réalisation du Comprehensive Assesment dansadeecdu Mécanisme de Supervision Unique. L'enserdbke
résultats par établissement a été publié par la BB Octobre 2014.

Dans le cadre de la revue qualitative des actifsuia ajustement significatif de ses fonds propresigntiels n’'a été
demandé a RCI Banque.

Dans un scénario fortement stressé tel que dééinilg régulateur européen, les fonds propres ptiglierde RCI
Banque sont restés trés supérieurs au niveau resnes un ratio de Common Equity Tiers 1 (CET1¢levant a
9,08%, a comparer au seuil imposé de 4% en 2014.
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7. NOTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Note 1 : Secteurs opérationnels

1.1 - Segmentation par marché

En millions d'euros Clientele Réseau Autres Total 12/201¢
Encours productif moyen 18 717 6 699 25415
Produit net bancaire 943 188 79 1210
Résultat brut d'exploitation 625 151 11 787
Résultat d'exploitation 529 138 11 678
Résultat avant impots 530 138 6 674
En millions d'euros Clientele Réseau Autres Total 12/201B
Encours productif moyen 17 721 6 499 24 219
Produit net bancaire 974 192 55 1221
Résultat brut d'exploitation 674 156 8 838
Résultat d'exploitation 589 139 8 736
Résultat avant impots 595 138 11 744

Les contributions par marché sont analysées, msudifférentes périodes présentées, sur les panxipgrégats
du compte de résultat ainsi que sur I'encours mayeductif.

Au niveau du Produit Net Bancaire, étant donné lqumajorité des produits sectoriels du groupe R@hdgie
provient d’intéréts, ces derniers sont présentésdes charges d'intéréts.

La détermination des résultats par secteur d'&&tivepose sur des conventions analytiques intedees
refacturation ou de valorisation des moyens affedtés fonds propres alloués a chacun des pélesvita sont

ceux effectivement mis a la disposition des fikat succursales, répartis ensuite entre actieitéonction de
regles analytiques internes.

L’Encours Productif Moyen est lindicateur opératiel utilisé pour le suivi des encours. Cet indicat
représentant une moyenne arithmétique des encaukgleur est par conséquent différente des enfigurant a

I'actif du groupe RCI Banque tels que présentésrmtrs 5 et 6 des Annexes : Opérations avec latéle et
assimilées / Ventilation des opérations avec kntdile par segment d’activité.

1.2 Segmentation géographique

L’information sur la contribution aux résultats dimciers et commerciaux des principales zones gpbigpaes est
présentée dans le tableau ‘Activité du groupe’ aéra présent document.
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Note 2 : Instruments dérivés

. ) 12/2014 12/2013

En millions d'euros
Actif Passif Actif Passif

Juste valeur des actifs et passifs financiers congtiilisés 36 42 3 3
dans la catégorie des dérivés détenus a des finstdmsaction
Instruments dérivés de taux 22
Instruments dérivés de change 36 39 3 15
Autres instruments dérivés 3 1
Juste valeur des actifs et passifs financiers désigs 262 47 20 9p
en couverture
Instruments dérivés de taux et de change : Coueediijuste valeur 248 32 187 B5
Instruments dérivés de taux : Couverture de flutrégorerie futurs 14 1b 13 7
Total des instruments dérivés 298 89 203 13(|)

Ces postes comprennent essentiellement des insttsidérivés contractés sur les marchés de gré pagrie groupe
RCI Bangue dans le cadre de sa politique de caureede I'exposition aux risques de change et de ddotérét.

Les opérations ayant donné lieu a une comptabdisadans ce poste sont décrites dans les régleséttodes
comptables aux points : "Les passifs financiersS(189)" et "Instruments financiers dérivés et coriité de
couverture (IAS 39)".

Variation de la réserve de réévaluation des instruemts financiers de couvertures de flux de trésoreei

Echéancier de transfert en résultat d
Couvertures A
- . la réserve de couverture de flux de
En millions d'euros de flux de . )
. ) trésorerie
trésorerie
<alan |delab5ans >ab5an
Solde au 31 décembre 2012 (13) 9) 4
Variation de juste valeur en capitaux propres 4
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 3|1
Solde au 31 décembre 2013 4 | 4|
Variation de juste valeur en capitaux propres 3)
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 2
Solde au 31 décembre 2014 3 (1)| 4|

Le tableau ci-dessus indique pour les couvertuesfiux de trésorerie, les périodes au cours dekguBCI Banque
s’attend & ce que les flux de trésorerie intervégmret influent sur le résultat.

La variation de la réserve de couverture de fluxrdsorerie résulte d’'une part de la variation algukte valeur des
instruments de couverture portée en capitaux pso@i@si que du transfert en résultat de la péramlen le méme
rythme que I'élément couvert.
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Ventilation des nominaux dinstruments dérivés pardurée résiduelle et par intention de gestion

En millions d'euros Inférieur de 1 an | Supérieur Total
alan ab5ans ab5ans 12/2014

Couverture du risque de change

Opérations de change a terme

Ventes 1765 1765

Achats 1777 1777

Opérations de change au comptant

Préts 112 112

Emprunts 112 112

Opérations de swap de devises

Préts 94 1241 1335

Emprunts 117 1172 1289

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 5820 5579 35 11749

Emprunteurs 5820 5579 35 11749
(*) Dont entreprises liées 92

En millions d'euros Inférieur de 1 an | Supérieur Total

alan ab5ans ab5ans 12/2013

Couverture du risque de change

Opérations de change a terme

Ventes 1465 1465

Achats 1453 1453

Opérations de change au comptant

Préts 53 53

Emprunts 53 53

Opérations de swap de devises

Préts 332 1060 1392

Emprunts 335 1124 1459

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 2941 6 354 9297

Emprunteurs 2941 6 354 9297
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Note 3 : Actifs financiers disponibles a la venteteutres actifs financiers

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Actifs financiers disponibles a la vente 743 77
Effets publics et valeurs assimilées 455 37
Titres a revenus variables 118 8
Obligations et autres titres a revenus fixes 170 32
Autres actifs financiers 13 57
Participations dans les sociétés non consolidées 13 57
Total des actifs financiers disponibles a la ventet autres actifs financiers 756 134

Note 4 : Préts et créances sur les établissements crédit

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Créances a we sur les établissements de crédit 615 677
Comptes ordinaires débiteurs 586 659
Préts au jour le jour 27 17
Créances rattachées 2 1
Créances a terme sur les établissements de crédit 135 483
Comptes et préts a terme 128 473
Valeurs regues en pension ou achetées ferme 3 8
Créances douteuses 1

Créances rattachées 4 1
Total des préts et créances sur les établissements crédit (*) 750 1160

(*) Dont entreprises liées 114

Les créances a vue sont un élément constitutif aiiep« Trésorerie et équivalents de trésorerigudint dans le
tableau de flux de trésorerie.

Les comptes courants bancaires détenus par les tmmmun de titrisation contribuent pour partigelaussement de
crédit des fonds. lIs s’élévent & 479 millions dtua fin 2014 et sont classés parmi les comptiiaaires débiteurs.

Les opérations de prét au jour le jour avec la Barf@entrale figurent dans la rubrique « CaissegBes Centrales ».
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Note 5 : Opérations avec la clientéle et assimilées

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Préts et créances sur la clientéle 28 398 26 328
Opérations avec la clientéle 22 325 20 104
Opérations de location financiére 6 073 6 224
Opérations de location opérationnelle 309 195
Total opérations avec la clientéle et assimilées 28 707 26 523

La valeur brute des encours restructurés, suitéer@sdmble des mesures et de concessions enverslidess
emprunteurs qui rencontrent (ou sont susceptiblev@nir de rencontrer) des difficultés financiére®léve a 24,9
millions d’euros et est dépréciée a hauteur deniflJibns d’euros au 31 décembre 2014.

5.1 - Opérations awvec la clientéle

2)

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Créances sur la clientele 22 951 20 802
Affacturage 509 487
Autres créances commerciales 1 87
Autres crédits a la clientéle 21 387 19 137
Comptes ordinaires débiteurs 319 302
Créances douteuses et compromises 735 794
Créances rattachées sur clientéle 38 57
Autres crédits a la clientéle 27 40
Comptes ordinaires débiteurs

Créances douteuses et compromises 17
Eléments intégrés au co(t amorti sur créances cli¢éle (76 (136
Etalement des frais de dossiers et divers (72) (96

Etalement de la participation regue du construacbeuttu réseau (41p) (37
Etalement des rémunérations versées aux ap portefi@res 409 33}
Dépréciation des créances sur la clientele (588) (619
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque (166) (165
Dépréciation des créances douteuses et compromises (397) (432
Dépréciation de la valeur résiduelle (25) (22

Total net des créances sur la clientele 22 325 20 104

Les opérations de titrisation n'ont pas eu pourséqunence de déconsolider I'encours cédé. Les esaddées, les
intéréts courus qui y sont rattachés ainsi queiesgisions afférentes figurent toujours a I'actifldlan du groupe.

Les créances d'affacturage résultent de I'acquoisifpar le groupe de créances commerciales cédéelsaliance

Renault-Nissan.
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5.2 - Opérations de location financiere

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Créances sur opérations de location financiére 6 208 6 379
Crédit-bail et location longue durée 6 085 6 244
Créances douteuses et compromises 123 134
Créances rattachées sur opérations de location finaiére 7

Crédit-bail et location longue durée
Créances douteuses et compromises

Eléments intégrés au co(t amorti sur opérations dcation financiere (39 (49
Etalement des frais de dossiers et divers (16) (18
Etalement de la participation regue du construcbeuttu réseau (10p) (137)
Etalement des rémunérations versées aux ap portefiares 79 86
Dépréciation des créances sur opérations de locatidinanciére (203 (113
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque (20) (10
Dépréciation des créances douteuses et compromises (89) (98
Dépréciation de la valeur résiduelle 4) (5)
Total net des créances sur opérations de locatioménciere 6 073 6 224

Rapprochement entre l'investissement brut dans lesontrats de location financiére a la date de clote
et lavaleur actualisée des paiements minimaux acewoir

- ) N | Total
En millions d'euros <lan dela5anp >5ans 1212014
Location financiére - Investissement net 3058 3114 ] 6176
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 209 178 387
Location financiéere - Investissement brut 3 261 320 2 6 563
Valeur résiduelle garantie revenant au group e ReigBe 1451 1 40p 1 2858
Dont valeur résiduelle garantie par les partieeié 1009 804 1 1816
Paiements minimaux a recevoir au titre de la locati 2 257 2 48] 4746
(hors montants garantis parles parties liéesppiieation d'lAS 17)
En millions d'euros <lan dela5anp >5ans Total

12/2013

Location financiére - Investissement net 3100 32393 4 6 337
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 225 164 389
Location financiéere - Investissement brut 332§ 33 4 6 726
Valeur résiduelle garantie revenant au group e ReigBe 1433 1 46[L 2 2 896
Dont valeur résiduelle garantie par les partieeié 841 609 2 1452
Paiements minimaux a recevoir au titre de la locati 2 485 2 784 5276
(hors montants garantis parles parties liéesmpiication d'lAS 17)
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5.3 - Opérations de location opérationnelle

En millions deuros 12/2014 12/2013
Immobilisations données en location 308 195
Valeur brute des immobilisations données en lonatio 346 220
Amortissements sur immobilisations données enitotat (38) (25
Créances sur opérations de location opérationnelle 3
Créances rattachées 1
Créances saines 3 1
Créances douteuses et compromises 1
Dépréciation des opérations de location opérationrile ?3) (3)
Dépréciation des contrats douteux et compromis 1)
Dépréciation de la valeur résiduelle ) )
Total net des opérations de location opérationnelle 309 195
Montant des paiements futurs minimaux a recewoir aditre des contrats de location
opérationnelle non résiliables
En millions deuros 12/2014 12/2013
Inférieur a 1 an 26 21
Delanabsans 65 26
Supérieur a 5 ans 1
Total 91 48

5.4 - Exposition maximale au risque de crédit et lication sur la qualité des créances jugées sainpar le groupe
RCI Banque

L’exposition consolidée maximale au risque de d¢rétditablit a 32 686 millions d’euros au 31 déceenB014. Cette
exposition comprend principalement les encours detéinancement des ventes, débiteurs divers etuipodérivés
actifs ainsi que les engagements de financementocables présents au hors bilan consolidé de R@t¢ie (cf. note
22 Engagements regus).
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Montant des créances échues

dont non dont non
En millions d'euros 12/2014 | dépréciées| 12/2013 | dépréciées
1) (1)

Total des créances échues 840 416 514 14

Depuis 0 a 3 mois 455 416 82 15

Depuis 3 a 6 mois 44 61

Depuis 6 mois a 1 an 27 36

Depuis plus de 1 an 314 339

() Ne comprend que les créances de financemenveéates non dépréciées, soit totalement, soiigllem ent surune base individuelle.

Les risques sur la qualité des crédits de la @lerfont I'objet d’'une évaluation (par systéme dere) et d'un suivi par
type d’'activité (Clientéle et Réseaux). A la dagectbture des comptes, aucun élément ne remetuse ¢a qualité de
crédit des créances de financement des venteschoe£et non dépréciées.

Par ailleurs, il n'existe pas de concentrationiggues significative au sein de la clientéle dulaRtement des ventes.

Le montant des garanties détenues sur les crédnagsuses ou incidentées est de 469 millions d&avo31 décembre
2014 contre 655 millions d’euros au 31 décembre3201

5.5 - Valeurs résiduelles en risque porté par RCI &que

Le montant total des risques sur valeurs résidaig@@té en propre par RCI Banque s’éléve a 912omdld’euros au
31 décembre 2014 contre 569 millions d’euros aud&8&embre 2013. Il est provisionné a hauteur dendllfons
d’euros au 31 décembre 2014 (concerne pour I'essémRoyaume-Uni).

Note 6 : Ventilation des opérations avec la clienté par segment d'activité

L ) A . Total

En millions d'euros Clientele Réseau Autres 12/201¢
Valeur brute 20932 8 09( 379 29 441
Créances saines 20 428 7721 377 28 532
Créances douteuses 178 324 1 504
Créances compromises 326 39 1 366
% des créances douteuses et compromises sur ledegaréances 2,41% 4,490 0,53% 2,96%
Dépréciation sur base individuelle (444 (153) @1 (598
Dépréciation créances saines (59) (53 (112
Dépréciation créances douteuses (106) (61 (167,
Dépréciation créances compromises (279) (39 €1 (319
Dépréciation collective sectorielle (37) (59 (96
Dépréciation des créances (6) (59 (65
Risque pays (31) (31
Total des valeurs nettes (¥) 20 451 7 874 37 28 747

(*) Dont entreprises liées (Hors participatioregues et 241 585 273 1099

rémunérations versé
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L ) N . Total

En millions d'euros Clientele Réseau Autres 12/201%
Valeur brute 19 036 7 787 435 27 298
Créances saines 18 496 7 374 434 26 309
Créances douteuses 155 368 523
Créances compromises 385 40 1 426
% des créances douteuses et compromises sur ledegaréances 2,84% 5,24p6 0,23% 3,48%
Dépréciation sur base individuelle (489) asm (€] (63R
Dépréciation créances saines (58) (53 (111
Dépréciation créances douteuses (95) (64 (159
Dépréciation créances compromises (331) (40 €1 (372
Dépréciation collective sectorielle (39) (54 (93
Dépréciation des créances (8) (54 (62
Risque pays (31) (31
Total des valeurs nettes (*) 18513 7 576 434 26 543

(*) Dont entreprises liées (Hors participatioregues et 163 473 249 885

rémunérations versé

L'information sectorielle est détaillée en note 1.

La classification « Autres » regroupe principaletrles comptes acheteurs et ordinaires avec lesssiannaires et le
groupe Renault.

La provision pour risque pays concerne essentieli¢ifArgentine et dans une moindre mesure le BriessMaroc et la
Roumanie.

Note 7 : Comptes de régularisation et actifs divers

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Créances dimpots et taxes fiscales 239 214
Créances d'imp6ts courants 37 46
Créances d'imp0ts différés 105 86
Créances fiscales hors impots courants 97 82
Comptes de régularisation et actifs divers 635 618
Autres débiteurs divers 201 231
Comptes de régularisation actif 29 33
Valeurs regues a l'encaissement 295 261
Part des réassureurs dans les provisions techniques 110 93
Total des comptes de régularisation et actifs diver(*) 874 832
(*) Dont entreprises liées 153 174

Les actifs d'imp6ts différés sont analysés en rite
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La variation de la part des réassureurs dans tesspons techniques s’analyse ainsi :

Variation de la part des réassureurs dans les prasions techniques

En millions deuros 12/2014 12/2013
Part des réassureurs dans les provisions techniquas début de la période 93 8
Augmentation des provisions techniques a la chiggaéassureurs 24 19
Sinistres mis a la charge des réassureurs ()] (6)
Part des réassureurs dans les provisions techniquada fin de la période 110 93

Note 8 : Participations dans les entreprises ass@@s et coentreprises

. . 12/2014 12/2013
En millions d'euros Valeur bilan Résultat Valeur bilan Résultat
des SME csulta des SME csulta
NR Finance Mexico SA de CV
RCI Financial Services,s.r.o.
RN SF B.V. 33 6
Orfin Finansman Anonim Sirketi 17 1 15 1
Total des participations dans les entreprises assées et coentreprises 50 (b) 15 7
Note 9 : Immobilisations corporelles et incorporeks
En millions d'euros 12/2014 12/2013
Valeur nette des immobilisations incorporelles 4 3
Valeur brute 34 32
Amortissements et provisions (30) (29
Valeur nette des immobilisations corporelles 24 25
Valeur brute 114 112
Amortissements et provisions (90) (87
Total net des immobilisations corporelles et incomprelles 28 28
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Note 10 : Ecarts d'acquisition

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Allemagne 12 12
Royaume-Uni 40 37
Italie

Argentine

Corée du Sud 19 18
République tcheque 6 6
Total des écarts d'acquisition ventilés par pays 90 87

L'ensemble de ces écarts d’acquisition a fait ébbp tests de dépréciation (selon les méthodegpetheses décrites
en note B). Ces tests n'ont pas fait apparaitresgee de dépréciation au 31 décembre 2014.

Pour rappel, le goodwill de la Hongrie est entiGezatndéprécié depuis 2008. En 2013, un goodwill deME a été
enregistré au titre de la signature d’'un nouvebetde partenariat avec Unicrédit ayant permisrisepde contréle de
de la société RCI Financial Services s.r.o0, en Bégue Tchéque, par RCI Banque S.A.

Note 11 : Dettes envers les établissements de ctédila clientéle ou représentées pa

un titre

11.1 - Ventilation des dettes par méthode d'évaluian

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Dettes évaluées au colt amorti - Hors couverture gte valeur 20 720 18 59
Dettes envers les établissements de crédit 2 650 3 064
Dettes envers la clientéle 7 304 5134
Dettes représentées par un titre 10 766 10 394
Dettes évaluées au colt amorti - Couverture justeateur 5871 5924
Dettes envers les établissements de crédit 10 165
Dettes représentées par un titre 5861 5763
Total des dettes financiéres 26 591 24 5241
11.2 - Dettes enwers les établissements de crédit
En millions d'euros 12/2014 12/2013
Dettes a wue envers les établissements de crédit 125 229
Comptes ordinaires créditeurs 47 130
Autres sommes dues 78 99
Dettes a terme envers les établissements de crédit 2535 2994
Comptes et emprunts a terme 2 396 2 8471
Dettes rattachées 139 151
Total des dettes envers les établissements de ctédi 2 660 3227

47



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

Les dettes a vue sont un élément constitutif dieped résorerie et équivalents de trésorerie >digudans le tableau
de flux de trésorerie.

La valeur comptable des créances apportées entigagala Société de Financement de I'Economie Figeg(SFEF)

par RCI Banque est nulle au 31 décembre 2014, adiéemain levée de ces créances. Il n'y a plusefieancement

SFEF (celui-ci s’élevait & 210 M€ au 31 décembr&320

Le solde du financement accordé par la Banque @lenEuropéenne (BCE) en contrepartie des créanobgisges

s’éleve a 550 M€ a fin décembre 2014 (nul a finedélore 2013). Il est présenté dans le poste « BarQestrales » au
passif.

La valeur comptable du collatéral présenté a lagBarde France (3G) s'éléve au 31 décembre 201859 M€, soit
398 M€ en créances privées, et 2 452 M€ en titessvdhicules de titrisations.

11.3 - Dettes envers la clientéle

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Comptes créditeurs de la clientele 7280 5114
Comptes ordinaires créditeurs 75 58
Comptes créditeurs a terme 671 723
Comptes d'épargne - Livret Ordinaire 5102 3549
Dépodts a terme de la clientele 1432 784
Autres sommes dues a la clientele et dettes ratta®bs 24 22
Autres sommes dues a la clientéle 17 20
Dettes rattachées sur comptes créditeurs a vue
Dettes rattachées sur comptes créditeurs a terme 1 2
Total des dettes envers la clientéle (*) 7 304 5134
(*) Dont entreprises liées (1) 677 717

Les comptes créditeurs a terme tiennent compteedaonvention de gage espéces accordée a RC| Baague
constructeur Renault pour un montant de 550 mélidreuros couvrant sans distinction géographigserikgues de
défaillance du groupe Renault Retail Groupe.

RCI Banque a lancé son activité d'épargne en fé2042 en France, en février 2013 en Allemagnenetweil 2014 en
Autriche, en commercialisant des comptes sur kvairtsi que des dépdts a terme.
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11.4 - Dettes représentées par un titre

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Titres de créances négociables (1) 952 802
Certificats de dépot 797 589
Billets de trésorerie, Papiers commerciaux et a&sim 111 184]
BMTN et assimilés 10
Dettes rattachées sur titres de créances négaxiable 34 29
Autres dettes représentées par un titre (2) 3636 3 604
Autres dettes représentées par un titre 3635 3 602
Dettes rattachées sur autres dettes représentéas fie 1 3
Emprunts obligataires et assimilés 12 039 11 754
Emprunts obligataires 11784 11 49
Dettes rattachées sur emprunts obligataires 255 265
Total des dettes représentées par un titre (*) 16 627 16 163
(*) Dont entreprises liées 203 203

(1) Les certificats de dépdts, les billets de tréseretiles papiers commerciaux sont émis par RCI 8aijA., CFI
RCI Brasil S.A. et Diac S.A..

(2) Les autres dettes représentées par un titre comdspt principalement aux titres émis par les wdbg de
titrisation créés pour les besoins des opératiomstittisation francaise (Diac S.A.), italienne (R8knque
Succursale ltaliana), allemande (RCI Banque S.&dBlilassung Deutschland) et anglaise (RCI FinaSaalices
Ltd).

11.5 - Ventilation de I'endettement par taux avantiérivés

. ) 12/2014 12/2013
En millions d'euros
Variable Fixe Total Variable Fixe Total

Dettes sur les établissements de crédit] 1j011 1 6492 660 1089 21394 3227
Dettes envers la clientele 57p8 1476 7304 4134 1 002 5136
Titres de créances négociables 452 b00 952 407 395 802
Autres dettes représentées par un titre 3/063 5723 635 3393 212 3605
Emprunts obligataires 2409 96B1 12 040 1340 10419 11755
Total de I'endettement par taux 12 663 13 92B 26591 10 363 14 163 24 525

11.6 - Ventilation des dettes par échéance

La ventilation des dettes par échéance est expErséete 17.
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Note 12 : Titrisation

En millions d'euros TITRISATION - Opérations publiques
Pays France Italie Allemagne
RCIBanque
Entités cédantes DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA Succursale | RC!Bank RClBank
R Niederlassung | Niederlassung
ltaliana
- ' Crédits Crédits Crédits Créances Crédits Crédits Crédits
. . Crédits automobilep N I N . . N I I
Collatéral concerné 2 la clientéle automobiles & la| automobiles a la| automobiles & la| concessionnaire automobiles a laj automobiles a la| automobiles a la
clientéle clientéle clientéle indépendants clientéle clientéle clientéle
CARS Alliance CARS Alliance CARS Alliance CARS Alliance FCT Cars Alliancd Cars Alliance CARS Alliance | CARS Alliance
Véhicule d'émission Auto Loans FrancgAuto Loans FrancpAuto Loans FrancpAuto Loans France DEP E Warehouse Italy Auto Loans Auto Loans
FCT Master F2012-1 V2012-1 V2014-1 rance SRL Germany Master| Germany V2013-
Date de début mai 2012 juin 2012 novembre 20[12 octpbdst juillet 2013 juin 2012 mars 2014 décembre 2013
Maturité légale des fonds ao(t 2030 septembre 2421  riefé2024 janvier 2026 juillet 2023 décembre 2029 ned81 décembre 2024
Montant des créances cédées a l'origirje 715 M€ 867 M€ 826 M€ 700 M€ 1020 M€ 777 M€ 674 M€ 977 M€

Cash reserve poul

Cash reserve pour|Cash reserve poufCash reserve poufCash reserve poul 1%
0

Cash reserve poufCash reserve poufCash reserve pou

1% 1% 1% 1% sur 2% 1% 1%
Réhaussement de crédit a la date initigl8ur-collatéralisatiof Sur- Sur- Sur- . Sur- Sur- Sur-
. P ot P collatéralisation e P ol lens
en créances de  |collatéralisation efcollatéralisation eficollatéralisation e réances de collatéralisation eficollatéralisation efcollatéralisation e
15,1% créances de 13% [créances de 13,5%eréances de 11,5 5 créances de 14,59eréances de 8% |créances de 12%

20,35%

Créances cédées au 31/12/14 447 M€ 97 M€ 379 M€ 671 M€ 054 M€ 511 M€ 946 M€ 904 M€
Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A asCA
notation : AAA notation : AAA [ notation : AAA| notationAAA | notation : AAA | notation : AAA | notation : AAA | notdon : AAA
377 M€ 4 M€ 285 M€ 600 M€ 750 M€ 433 M€ 870 M€ 800 M€
Titres émis au 31/12/14 Class B Class B Class B
(y compris parts éventuellement notation : A+ Non noté notation : A
souscrites par le groupe RCI Banque) 44 M€ 76 M€ 57 M€
Class B Class B Class B Class C Class J Class C
Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté|
68 M€ 102 M€ 109 M€ 34 M€ 137 M€ 52 M€
Période Revolving Amortissement Amortissemen| Revolving Revotyi Amortissement Revolving Revolving
Nature de I'opération Auto-souscrite] Marché Marché Mérc Auto-souscrite Auto-souscritel Auto-souscritp Marché

En 2014, le groupe RCI Banque a procédé a dewatipés de titrisation publiques en France et eerAfigne, par
lintermédiaire de véhicules ad hoc. Certainesébétsouscrites par RCl Banque SA et permettent diolstenir des
titres mobilisables auprés de la BCE.

En complément et dans le cadre de la diversifinadio refinancement, des opérations ont été asspageonduit. Ces

émissions étant privées, leurs modalités ne santlptaillées dans le tableau ci-dessus. Ont ége#s des créances a
la clientéle au Royaume-Uni et en Italie ainsi dae créances leasing et des créances concessgm@aiAllemagne.

Au 31 décembre 2014, le montant total des finanogsnabtenus a travers les titrisations par corshtile 1 931M€E, le
montant des financements obtenus par les titrissfpubliques placées sur les marchés est de 1 £11 M

Toutes les opérations de titrisation du groupe médpat a I'exigence de rétention de 5% du capitah@mique
mentionné a l'article 405 de la directive européenf 575/2013. Ces opérations n'ont pas eu pousécoence la
décomptabilisation des créances cédées, le modéemntréances de financement des ventes ainsi maiate bilan
s'éleve a 7 724 M€ au 31 décembre 2014 (7 680MEladécembre 2013), soit :

- pour les titrisation placées sur le marché :52N0€

- pour les titrisations auto-souscrites : 2 958M€

- pour les titrisations privées : 2 714M€
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La juste valeur de ces créances est de 7 901 \3& aécembre 2014.

Un passif de 3 636 M€ a été comptabilisé en « Autiettes représentées par un titre » correspordantitres émis
lors des opérations de titrisation, la juste vaieice passif est de 3 670 M€ au 31 décembre 2014.

La différence entre le montant des créances cédéde montant du passif cité précédemment correbpmn

rehaussement de crédit nécessaire a ces opéraiimisqu’'a la quote-part des titres conservés pagrbupe RCI
Banque, constituant une réserve de liquidité.

Note 13 : Comptes de régularisation et passifs dive

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Dettes dimp0ts et taxes fiscales 445 451
Dettes d'imp6ts courants 74 76
Dettes d'impots différés 339 329
Dettes fiscales hors impdts courants 32 46
Comptes de régularisation et passifs divers 1104 917
Dettes sociales 38 58
Autres créditeurs divers 875 676
Comptes de régularisation passif 186 176
Comptes d'encaissement 5 7
Total des comptes de régularisation et passifs dirge(*) 1549 1 368
(*) Dont entreprises liées 187 64

Les passifs d’'imp0ts différés sont analysés en Bbte

Note 14 : Provisions

Reprises *

En millions d'euros 12/2013 | Dotations __, Non Aut‘reg () 12/2014

Utiisées | variations

ilisées

Provisions sur opérations bancaires 214 197 (85) (46) 270
Provisions pour risques de litiges 4 43 (27 20
Autres provisions, y compris provisions technigd@ssurance 21p 134 (28) (86) 250
Provisions sur opérations non bancaires 8ft 26 (14) )(6 8 98
Provisions pour engagements de retraite et ass. 34 4 (4 7 41
Provisions pour restructurations 5 (1) 4
Provisions pour risques fiscaux et litiges 41 20 (8) 3) 50
Autres provisions 4 2 (1 3 1 3
Total des provisions 298 223 (69 (993 368

(9 Autres variations =Reclassement, effet desatans de change, effet de la variation du périreé

Chacun des litiges connus dans lesquels RCI Baoguies sociétés du groupe sont impliqués fait ébdjun examen
a la date d’arrété des comptes. Aprés avis deeitsnsridiques, les provisions jugées nécessaioas, le cas échéant,
constituées pour couvrir les risques estimés.

Les sociétés du groupe font périodiquement I'obgtcontréles fiscaux dans les pays ou elles soplamgées. Les
rappels d'impdts et taxes acceptés sont comptébifigr voie de provisions. Les rappels contestéspsis en compte,
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au cas par cas, selon des estimations intégraisgjee que le bien-fondé des actions et recouraggrgypuisse ne pas
prévaloir.

Les provisions pour restructurations a fin décen@&4 concernent principalement I'Espagne, le Romy@&Wwni et
I'Allemagne.

Les autres provisions sur opérations bancaires mumtipalement constituées de la provision techaig’assurance
correspondant aux engagements des captives d'assuvés-a-vis des assurés et des bénéficiairecaesats. La
provision technique d’assurance s’éleve a 227 M€ décembre 2014.

Les provisions pour litiges sur opérations bansagemprennent notamment celle de la succursaenatide (RCI
Banque S.A. Niederlassung Deutschland) qui s'é&18 M€ a fin décembre 2014 dont 1IME au titre dedit fiscal
sur la TVA et 12 ME au titre des frais de dossiatsisifs suite a la décision de la Cour Supréneerahde ainsi que
celle de la filiale hongroise (RCI ZRT) qui s’éléaé M€ suite a une loi a effet rétroactif surdesatrats en devises.

La variation des provisions techniques relatives@ntrats émis par les captives d’assurance g/aeat ainsi :

Variation de la provision technique d'assurance

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Passifs relatifs aux contrats d'assurance en débde période 183 151
Dotation aux provisions techniques des contratsdiance 62 46
Prestations payées (18) (14
Passifs relatifs aux contrats d'assurance en fin degriode 227 183

Risque d’assurance

Le risque principal encouru par le groupe du fag dontrats d'assurance et de réassurance sousosiste en ce que
le montant réel des sinistres et des indemnitési ¢éd/cadence de paiement de ceux-ci peuvent eiffégs estimations.
La fréquence des sinistres, leur gravité, I'évatimties indemnités versées, la nature des sinidtescertains sont a
développement long, ont une influence sur le risgrecipal encouru par le groupe. Le groupe vedllee que ses
provisions disponibles soient suffisantes pour cowes engagements.

L'exposition au risque est limitée par la divecsifion du portefeuille de contrats d'assuranceeetédssurance ainsi
que celle des zones géographiques de souscript#onolatilité des risques est également réduite yree sélection
stricte des contrats, le respect des guides degptisn et au le recours a des accords de réasseira

Afin de limiter ses risques, le groupe a recoul® i@assurance. Les contrats cédés en réassur@maaclus sur une
base proportionnelle. Les traités de réassuranapiete-part sont conclus afin de réduire les exjposi globales du
groupe pour toutes les activités et dans tous dgs.pLes montants recouvrables auprés des réasswat évalués
conformément a la provision pour sinistres et confament aux traités de réassurance. La réassurendécharge
cependant pas la cédante de ses engagements faassavés. Dans la mesure ou le réassureur né gassen mesure
de respecter ses obligations, le groupe est exposérisque de crédit sur les contrats cédés.rbéég de réassurance
sont conclus avec une contrepartie de notationeAgiloupe surveille de maniéere active la notatioméhssureur. Le
groupe a évalué les risques couverts par les d¢erttearéassurance et est d’avis gu’aucune rétioces®st nécessaire.

Hypothése clés

La principale hypothése sous-jacente aux estimaiilenpassif est que I'évolution des sinistres futwivra un modéle
identique a I'évolution des sinistres passés dujg.

Le groupe a donc considéré un taux de perte ulifimed'estimer le co(t total des sinistres et depsevisions (IBNR).
Compte tenu des traités de réassurance conclugjagnadation ou une amélioration de ce taux des peatura pas un
impact significatif sur les résultats de I'année.
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Provisions pour engagements de retraite et assimgé

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Montant de la provision sociétés francaises 32 28

Montant de la provision sociétés étrangéres 9 6

Total de la provision pour engagements de retraite u 34
Filiales sans fond de pension

France

Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2014 12/2013

Age de départ a la retraite 67 an 67 arls

Evolution des salaires 2,26% 2,169

Taux d'actualisation financiére 1,89% 3,199

Taux de départ 5,83% 4,259
Filiales avec fond de pension

UK Suisse Pays Bas

Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2014 12/2013 12/2014 12/2013 12/2014 12/2013
Duration moyenne 27 an 27 arls 17 ans 11 Ans 12 ans 1P ans
Taux dindexation des salaires 3,00 3,359 1,00%6 1,00po 1,2%% 1,2p%
Taux dactualisation 3,80 4,759 1,50%6 2,00p6 2,64% 3,2p%
Taux de rendement REEL des actifs de couverture 12,10% 6,80% 2,00%0 1,40P% 2,60% 3,2D%
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Variation des provisions pour engagements de retrt# au cours de I'exercice

Passif (actif
Valgur Juste valeur] Plafonne- net autitre
- \ actuarielle d . de
En millions d'euros o des actifsdy ment de )
l'obligation régime (B) | ractif (C) prestations
(A) 9 définies (A) -
(B)-(©)
Solde a l'ouverture de la période 67 33 34
Codt des services rendus de la période 3 3
Intérét net sur le passif (actif) net 2 1 1
Charge (produit) au compte de résultat 5 1 4
Pertes et gains actuariels sur l'obligation décdudas changements d'hypothesgs 2 2
démographiques @) @)
Pertes et gains actuariels sur l'obligation décdudas changements d'hypothesgs 1 1
financieres
Rendement des actifs du régime (hors partie eréirst@ets) 3 (3)
Pertes et gains actuariels sur l'obligation décudas effets d'expérience 1 1
Réévaluation du passif (actif) net en Autres élémeés du résultat global 10 3 7
Contributions versées au régime 1 (2)
Prestations payées au titre du régime (4) 1) (3)
Effet des variations de cours de change 2 2)
Solde ala cl6ture de I'exercice 80 38 42
Nature des fonds investis
12/2014 12/2013
Cotés sur N;)lr}rc:);es Cotés sur Nglr]rcL?rges
En millions d'euros un marché .| un marché .
. marché . marché
actif . actif .
actif actif
Actions 9 8
Obligations 25 21
Autres 4 4
Total 38 33
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Note 15 : Dépréciations et provisions constituéesieouverture d'un risque de contrepartie

Reprises
Autres
En millions d'euros 12/2013| Dotation$ Non variations 12/2014
Utilisées P
utilisées *)

Dépréciations sur opérations bancaires 73p 339 (250) (131) 4 697
Opérations avec la clientele (sur base individyglle 642 321 (245 (124 b 600
Opérations avec la clientéle (sur base collectije) 319 17 5 (7 2 94
Opérations sur titres 1 1
Provisions sur opérations non bancaires I L 5
Autres couvertures d'un risque de contreparti¢ 4 1 5
Provisions sur opérations bancaires 14 48 27 40

4 43 27 20
Total couverture des risques de contrepartied 74B 39 (277 (131 4 721

() Autres variations =Reclassement, effet desatimns de change, effet de la varation du périmeé

La ventilation par marché des dépréciations défli@es auxopérations avec la clientele est préée en note 6.

Note 16 : Dettes subordonnées

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Dettes évaluées au colt amorti 251 251
Emprunts subordonnés 250 250
Dettes rattachées sur emprunts subordonnés 1 1
Dettes évaluées a la juste valeur 10 10
Titres participatifs 10 10
Total des dettes subordonnées 261 261

L’émission publique de dettes subordonnées de 2Bi@ms d’euros mise en place en 2005 a les caratifues

suivantes :

- d’une durée de 10 ans (remboursement in fin@1@432015),

- en devise Euro,

- au taux d'intérét Euribor 3 mois + 0,90.

La rémunération des titres participatifs émis e@5lpar Diac SA comprend une partie fixe égale aMTAaux annuel
monétaire) et une partie variable obtenue en apgpfid 40 % du TAM le taux de progression du rasuakt consolidé
du sous-groupe Diac de I'exercice par rapport &ai o I'exercice précédent.

La rémunération annuelle est comprise entre 10028@% du TAM, et est assortie d'un taux planche6.@8so.
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Note 17 : Ventilation des actifs et passifs finaners par durée restant a courir

- \ . de 3a12 N Total
En millions d'euros < 3 mois mois dela5an >5ans 122014
Actifs financiers 8570 9 767 11 58p 241 30 2p2
Instruments dérivés 41 21 214 23 298
Actifs financiers disponibles a la vente et autresifs financiers 12 39p 14 132 757
Préts et créances sur les établissements de crédit 85| 6 5 60 750
Préts et créances sur la clientéle 7719 9 337 11214 127 28397
Passifs financiers 8 455 3679 13728 10719 26 9u1
Instruments dérivés 17 38 34 89
Dettes envers les établissements de crédit 874 709 077 2 660
Dettes envers la clientéele 5345 394 101 55p 7 304
Dettes représentées par un titre 2219 2 2871 11 60p 519 16 627
Dettes subordonnées 251 10 261
- ) . de 3a12 R Total

En millions d'euros < 3 mois mois delab5an >5ans 12/2013
Actifs financiers 8205 8 823 10 63f 140 27 8P5
Instruments dérivés 8 19 176 203
Actifs financiers disponibles a la vente et autretsfs financiers 17 1% 4 g8 134
Préts et créances sur les établissements de crédit 15211 7 1 1160
Préts et créances sur la clientéle 7033 8 787 1041 102 26328
Passifs financiers 6 561 4811 12 98 540 24 916
Instruments dérivés 21 10 99 130
Dettes envers les établissements de crédit 1132 3111 964 3227
Dettes envers la clientéle 3777 165 644 55D 5136
Dettes représentées par un titre 1630 3505 11 02 16 162
Dettes subordonnées 1 250 10 261
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Note 18 : Ventilation des flux futurs contractuelspar échéance

L ) ) de3a12 N Total
En millions d'euros < 3 mois mois delab5an >5 ans 12/2014
Passifs financiers 8399 4087 14 41p 11942 28 Oh3
Instruments dérivés 13 27 25 65
Dettes envers les établissements de crédit 848 596 O77]L 2521
Dettes envers la clientéele 5339 394 101 55p 7298
Dettes représentées par un titre 1930 2176 11 58 519 16212
Dettes subordonnées 250 9 259
Intéréts futurs a payer 269 644 711 34 1658
Engagements de financements et garanties donnédieatéle 1653 1653
Total flux futurs contractuels par échéance | 10 0512 @87| 14 4151 1 11# 29 6€|6
"™ . . de 3a12 N Total
En millions d'euros < 3 mois mois dela5an >5 ans 12/2013
Passifs financiers 6 592 5074 13916 603 26 180
Instruments dérivés 23 5 42 37 107
Dettes envers les établissements de crédit 101 0910 964 3074
Dettes envers la clientéle 3774 165 644 55p 5133
Dettes représentées par un titre 1439 3 384 11021 15 846
Dettes subordonnées 250 9 259
Intéréts futurs a payer 255 505 994 1 1761
Engagements de financements et garanties donnédieatéle 1576 1576
Total flux futurs contractuels par échéance | 8 164& 670| 13 915{ 60* 27 75{6

La somme des flux futurs contractuels n'est padeégax valeurs bilancielles notamment en raisorladprise en
comptes des intéréts futurs contractuels et degasude swaps non actualisés.

Pour les dérivés passifs, les flux contractuelsesmondent aux montants a décaisser.

Pour les autres passifs financiers non dérivésflugscontractuels correspondent au remboursemeniaininal et au
paiement des intéréts.

Pour les instruments financiers a taux variabkeji&éréts ont été estimés sur la base du tautéddnen vigueur au 31
décembre.
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Note 19 : Juste Valeur des actifs et passifs finaiees (en application d'IFRS 7 et d'IFRS 13) et déamposition
par niveau des actifs et des passifs a la juste ealr

En millions d'euros Valeur Fair Value Ecart ()
12/2014 Comptable | Niveaul | Niveau2] Niveau3] JV(¥

Actifs financiers 30 203 743 1048 28 542 30 3B3 130
Instruments dérivés 298 298 294

Actifs financiers disponibles a la vente et autres 577 743 14 757

Préts et créances sur les établissements de crédif 50| 7 750 750

Préts et créances sur la clientele 28 B98 281528 528 130
Passifs financiers 26 941 10 27 25¢ 27 266 (325)
Instruments dérivés 89 89 89

Dettes envers les établissements de crédit 2660 88P 6 2 688} (28
Dettes envers la clientéle 73p4 7 404 7 B04

Dettes représentées par un titre 16 p27 16/924 4692 (297
Dettes subordonnées 261 10 257 261

(» VNC :Valeur nette comptable - JV:Juste valetEcart : Gains ou pertes latents

Les actifs financiers disponibles a la vente clagséniveau 3 correspondent a des titres de gration de sociétés non
consolidées.

La baisse de — 44 M€ par rapport a décembre 2@Kpl&jue pour I'essentiel par la consolidation dé¢ & BV en mai
2014, ce qui justifie 'essentiel de la variatianbste : « Participations dans les entreprisexiEss et
coentreprises ».

En millions d'euros Valeur Fair Value Ecart ()
12/2013 Comptable | Niveau 1 | Niveau2| Niveau3| IV (¥

Actifs financiers 27 825 77 136 26 491 27 9p1 06
Instruments dérivés 203 203 203

Actifs financiers disponibles a la vente et autres 34pn 77 57 134

Préts et créances sur les établissements de crédif 160)1 1160 1160

Préts et créances sur la clientéle 26 B28 226|424 422 96
Passifs financiers 24 916 10 25 269 25219 (363)
Instruments dérivés 130 130 13d

Dettes envers les établissements de crédit 3227 688 2 3 268} 41
Dettes envers la clientéle 5186 5 136 5136

Dettes représentées par un titre 16 162 16/484 4648 (322
Dettes subordonnées 261 10 251 26

(H VNC :Valeur nette comptable - JV:Juste valetEcart : Gains ou pertes latents
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Hypothéses et méthodes retenues

La hiérarchie a 3 niveaux des instruments finasai@mptabilisés a la juste valeur au bilan, telle demandée par la
norme IFRS 7 est la suivante :

- Niveau 1 : évaluations basées sur des prix catedes marchés actifs pour des instruments fines@entiques.

- Niveau 2 : évaluations basées sur des prix caiésles marchés actifs pour des instruments firesimilaires ou
évaluations pour lesquelles toutes les donnéegisaives sont basées sur des données de marcleévables.

- Niveau 3 : techniques d'évaluation pour lesgselles données significatives ne sont pas baséeesutonnées de
marché observables.

Les justes valeurs estimées ont été déterminéatlisant les informations disponibles sur les mhaéset les méthodes
d’évaluation appropriées selon les types d'instmisie

Toutefois, les méthodes et hypothéses retenuegpaomiature théoriques, et une part importanteigenment intervient
dans linterprétation des données du marché. lsation d’hypothéses différentes et/ou de méthatiégaluation
différentes pourrait avoir un effet significatifrdes valeurs estimées.

Les justes valeurs ont été déterminées sur ladeséformations disponibles a la date de cloteretthque exercice,
et ne prennent donc pas en compte I'effet desti@mmultérieures.

En regle générale, quand l'instrument financierce¢é sur un marché actif et liquide, le dernieursacoté est utilisé
pour calculer la valeur de marché. Pour les instémis non cotés, la valeur de marché est déternéingartir de
modeles de valorisation reconnus qui utilisentgiametres de marché observables. Si RCI Banqdiespese pas des
outils de valorisation, notamment pour les prodogmplexes, les valorisations sont obtenues aupétablissements
financiers de premier plan.

Les principales hypothéses et méthodes d'évaluatimues sont :
* Actifs financiers

Les préts a taux fixe ont été estimés en actualisarflux futurs aux taux proposés par RCI Bangue31 décembre
2013 et au 31 décembre 2014 pour des préts detimorsdét échéances similaires.

Les titres en niveau 3 correspondent aux titreggagtgcipations non consolidés pour lesquels il isExpas de cotation.
* Préts et créances a la clientéle

Les créances de financement des ventes ont étééestien actualisant les flux futurs au taux audeglpréts similaires
(conditions, échéance et qualité du débiteur) sataiccordés au 31 décembre 2013 et au 31 déc@@ibte

Les créances a la clientéle qui ont une durée eamf&rieure & un an ne sont pas actualisées,jlste valeur ne
présentant pas d’écart significatif avec la valeette comptable.

» Passifs financiers

La juste valeur des passifs financiers a été détéempar I'actualisation des flux futurs aux tawoposés a RCI
Banque au 31 décembre 2013 et au 31 décembre 20t 4lps emprunts de conditions et échéances giesldies flux
prévisionnels sont donc actualisés selon une codebéaux zéro-coupon, incluant le spread de RClgBandes
émissions sur le marché secondaire contre 3 mois.
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Note 20 : Accords de compensation et autres engagents similaires

Convention cadre relative aux opérations sur instrments financiers a terme et accords similaires

Le groupe RCI Banque négocie ses contrats d’ingnisndérivés a terme sous les conventions-caditiEnational
Swaps and Derivatives Association (ISDA) et deBd FFédération Bancaire Francgaise).

La survenance d'un cas de défaut donne a la panieléfaillante le droit de suspendre I'exécutierses obligations de
paiement et au paiement ou a la réception d’uthesdé résiliation pour I'ensemble des transactiésiiées.

Les conventions-cadre ISDA et FBF ne répondenaparitéres de compensation dans les états fimemclLe groupe
RCI Banque ne dispose actuellement d'un droit jgudment exécutoire de compenser les montants edoifipés
uniqguement en cas de défaut ou d’événement det.crédi

Tableau de synthése des compensations des actifpassifs financiers

En millions d'euros - 31/12/2014

Montants non compensé
Valeur Brute
comptable Montants Montant net | Instruments Exposition
ACTIF bruts ) . ) Garantie au| Garantie
(avant . | aubilan | financiers . . nette
) compenses| . Passif hors bilan
compensation) au passif
Dérivés 298 298 66 23
Créances de financement Réseau (1 1j121 1121 724 971 3
Total 1419 1419 64 24 630
Montants non compensé
Valeur Brute
comptable Montants Montant net [ Instruments Exposition
PASSIF bruts . ) ) Garantie au| Garantie
(avant . | aubilan | financiers . ) nette
) compenses| ) Passif hors hilan
compensation) au passif
Dérivés 89 89 66 23
Autres contrats
Total 89 89 66 23

(1) La valeur brute comptable des créances de finantenéseau correspondent pour 521 M€ a celles dupgro
Renault Retail Groupe, dont les expositions sontvettes a hauteur de 550 M€ par un gage espéceslacpar le
constructeur Renault (cf note 11.3) et pour 600 d& concessionnaires financés par Companhia deitGred
Financiamento e Investimento RCI Brasil, dont Igpasitions sont couvertes a hauteur de 205 M€ patissement
des letras de cambio souscrites par les concessiesn
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En millions d'euros - 31/12/2013

Montants non compensé
Valeur Brute
comptable Montants Montant net| Instruments Exposition
ACTIF bruts . ) ) Garantie au| Garantie
(avant . | aubilan | financiers : ; nette
) compenseés ) Passif hors bilan

compensation) au passif
Dérivés 203 203 81 121
Créances de financement Réseau (1 1/232 1232 669 63
Total 1435 1439 8] 66p 685

Montants non compensé
Valeur Brute
comptable Montants Montant net| Instruments Exposition
PASSIF bruts . ) ) Garantie au| Garantie
(avant . | aubilan | financiers : ; nette
) compenseés| ) Passif hors bilan

compensation) au passif
Dérivés 130 130, 81 49
Autres contrats
Total 130 130, 81 49

(1) La valeur brute comptable des créances de damaent réseau correspondent pour 423 M€ a cellegalype Renault Retail
Groupe, dont les expositions sont couvertes a baude 550 M€ par un gage espéces accordé par sracteur Renault (cf note
11.3) et pour 809 M€ aux concessionnaires horspgrdimancées par Companhia de Credito, Financiamerdhvestimento RCI
Brasil, dont les expositions sont couvertes a hautle 246 M€ par nantissement des letras de castiscrites par les

concessionnaires.

Note 21 : Engagements donnés

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Engagements de financement 1645 1 484
Engagements en faveur de la clientele 1645 1 484
Engagements de garantie 64 157
Engagements d'ordre d'établissements de crédit 34 67
Engagements d'ordre de la clientele 30 90
Total des engagements donnés (*) 1709 1643

11 12

(*) Dont entreprises liées
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Note 22 : Engagements regus

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Engagements de financement 4812 4 669
Engagements recus d'établissements de crédit 4812 4 669
Engagements regus de la clientele 1
Engagements de garantie 8 051 8 193
Engagements regus d'établissements de crédit 146 212
Engagements regus de la clientéle 4 676 4 789
Engagements de reprise regus 3229 3 199
Total des engagements recus (*) 12 863 12 861
(*) Dont entreprises liées 2476 2103

RCI Banque dispose au 31 décembre 2014 de 4 803 millions aBede lignes de sécurité confirmées non
utilisées, d’'une diversification importante de ses prognes d’émissions court et moyen termes et de 1 874
milions d’euros de titres de créances éligibles et maddiies auprés de la Banque Centrale Européenne

(aprés prise en compte des décotes, hors titrega@hces mobilisées a la date de cloét

Garanties et collatéraux

Les garanties ou collatéraux permettent de se prgnpartiellement ou en totalité contre le risque mertes di a
l'insolvabilité du débiteur (hypothéques, nantissets, lettres d'intention, garanties bancaires préamiére demande
pour 'octroi de préts aux concessionnaires etdid¢entele particuliere dans certains cas). Leamarfont I'objet d’une

notation interne ou externe actualisée au moinset@ment.

Dans le but de réduire sa prise de risques, lepgrd®RC|I Banque méne donc une gestion active etnégse de ses
suretés notamment en les diversifiant : assuraréditcgaranties personnelles et autres.
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Note 23 : Exposition au risque de change

En millions d'euros Bilan Hors Bilan Position Nette

e | e | omnee | “emune || wonguare | St
Position en USD 1 00p (1 0ge)
Position en GBP (898) 1047 129 129
Position en CHF (11%) 11B 3 3
Position en CZK 123 3 18 18
Position en ARS 14 14 14
Position en BRL 12] 121 121
Position en PLN (190) 20B 13 13
Position en HUF ¢ 6 6
Position en KRW 163 162 162
Position en MAD 24 26 26
Position en DKK (71 73
Position en TRY 17 17 17
Position en SEK (40) 40
Position en NOK 54 (5%)
Position en AUD 124 (12%)
Position en RUB 49) 4%
Position en SGD 3 (3D)
Expositions totales 1 564 137y 1534 (1216) 509 95%0
En millions d'euros Bilan Hors Bilan Position Nette

— — — — DT

I el I I I R I e
Position en USD 141p (1419
Position en GBP (87%) 995 120 120
Position en CHF () 10 3 3
Position en CZK 13 q 18 18
Position en ARS 1 15 15
Position en BRL 12 120 120
Position en PLN (81) 94 13 13
Position en HUF q 6 6
Position en KRW 14 148 148
Position en MAD 26 26 26
Position en DKK (44) 44
Position en TRY 16 16 16
Position en SEK (23) 23
Position en NOK 6( (60)
Position en AUD 12( (220)
Position en SGD 2 28)
Expositions totales 1 97( (12 03p) 1172 (1 627) 485 548

La position de change structurelle correspond\eleur des titres de participations en devisesndistpar RCI Banque
SA.

La position de change monétaire consolidée s’eshteraue tout I'exercice en dessous de la limite asge par le
Groupe Renault de 11M€. Par conséquent, la seitéiloili résultat a une variation des taux de charigst pas
significative.

63



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel 31 décembre 2014

Note 24 : Intéréts et produits assimilés

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Intéréts et produits assimilés 2 252 2 228
Opérations avec les établissements de crédit 27 20
Opérations avec la clientéle 1630 1563
Opérations de location financiere 496 535
Intéréts courus et échus des instruments de cauweert 98 109
Intéréts courus et échus des instruments finandieponibles a la vente 1 1
Etalement des rémunérations versées aux apporteudaffaires (338) (303
Opérations avec la clientéle (271) (231
Opérations de location financiéere (67) (72
Total des intéréts et produits assimilés (*) 1914 1 925
(*) Dont entreprises liées 560 538

La titrisation des créances n'ayant pas fait Itotjene déconsolidation, les intéréts relatifs atdances cédées au
travers de ces opérations figurent toujours emétgééet produits sur opérations avec la clientéle.

Note 25 : Intéréts et charges assimilées

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Opérations avec les établissements de crédit (224) (281
Opérations avec la clientele (103) (70
Opérations de location financiéere (1) (1)
Intéréts courus et échus des instruments de caueert (15 (37
Charges sur dettes représentées par un titre (598) (587
Autres intéréts et charges assimilés (21) (25
Total des intéréts et charges assimilés (*) (962) QD1)
(*) Dont entreprises liées (33) (35)
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Note 26 : Gains (pertes) nets sur instruments finaners a la juste valeur par résultat

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Gains (Pertes) nets sur instruments financiers 4)

Gains et pertes nets sur opérations de change (38) (20
Gains et pertes nets sur actifs financiers nowvérde transaction 1

Gains et pertes nets sur les instruments dérieésé&$ en opé. de transaction 28 18
Gains et pertes nets sur titres participatifs @shula juste valeur (1) 1)
Couvertures de juste valeur : variation instrumel@souverture 115 (202
Couvertures de juste valeur : variation élémentveds (109) 205
Total des gains ou pertes nets sur instruments fimaiers a la juste valeur (4

Les gains (ou pertes) nets sur instruments finaséida juste valeur par résultat intégrent I'agostnt au titre du risque
de crédit de — 3,3 M€ au 31 décembre 2014 se dézzanpen un produit de + 0,2 M€ au titre de la DatAine charge

de — 3,5 M£ au titre de la CVA.

Note 27 : Gains (pertes) nets sur actifs financiemdisponibles a la vente et autres

actifs financiers

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Autres actifs financiers 2 3
Dividendes regus des titres de participation narsotidés 3 3
Variation des provisions pour dépréciation 1)
Ecart de premiére consolidation 13
Ecart de premiére consolidation 13
Total gains (pertes) nets actifs financiers dispobles a la vente et autres (*) y 16
(*) Dont entreprises liées (1)
L’écart de premiere consolidation était de 13 M€3dudécembre 2013, dont 12 M€ suite a I'entrée GEOORN

Finance RUS (Russie) dans le périmétre de consiaida
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Note 28 : Produits (charges) nets des autres acti®s

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Autres produits d'exploitation bancaire 791 700
Prestations accessoires aux contrats de financement 300 296
Produits des activités de services 339 288
Produits liés aux fins de contrats de location donteux 62 54
dont reprise de dépréciation des valeurs résikbs 3 5
Opérations de location op érationnelle 44 33
Autres produits d'exploitation bancaire 46 29
dont reprise de provisions pour risques banes 18 4
Autres charges d'exploitation bancaire (558) (450
Colts des prestations accessoires aux contratsatheément (134) (141)
Codts des activités de services (167) (144
Charges liées aux fins de contrats de locationdmrteux (53 (49
dont dotation de dépréciation des valeurs nésite:s (3) 2)
Codts de distribution non assimilables a des it$éré (84 (74
Opérations de location op érationnelle (26) (21
Autres charges d'exploitation bancaire (94) 24
dont dotation aux provisions pour risques baires (13) 3)
Autres produits et charges d'exploitation non bancae 16 22
Autres produits d'exploitation non bancaire 32 34
Autres charges d'exploitation non bancaire (1e6) (12
Total des produits et charges nets des autres adtés (*) 249 272
(*) Dont entreprises liées (8) (8)

Les prestations et les colts des prestations ampesgaux contrats de financement ainsi que ledyir®et les codlts des
activités de services se rapportent principaleraetgs prestations d'assurance et d'entretien.

Les produits et les colts des activités de serdoasprennent les produits et les charges compiébilau titre des
contrats d’assurance émis par les captives d’assem@u groupe.

Les autres charges d’exploitation bancaires cormaneinnotamment 52 millions d’euros suite a la dénisle la Cour

Supréme allemande jugeant les frais de dossieusifalfavec rétroactivité depuis 2004).

Produits nets de l'activité dassurance

En millions d'euros 12/2014 12/2013

Primes brutes émises 197 158
Variation des provisions techniques 42) (31
Sinistres payés (18) (14
Autres charges des prestations des contrats (2) (1)
Sinistres mis a la charge des réassureurs 7 6
Charges et produits nets de cessions en réassurance (10) (9)
Total des produits nets de l'activité d'assurance 23] 109
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Note 29 : Charges générales d'exploitation et de dfexctifs

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Frais de personnel (221) (218
Rémunération du personnel (149) (145
Charges de retraites et assimilées (14) (15
Autres charges sociales 49) 48
Autres charges de personnel 9) (10)|
Autres frais administratifs (196) (158
Imp 6ts et taxes hors IS 24) (26
Loyers (11) (14
Autres frais administratifs (161) (118
Total des charges générales d'exploitation (*) “4aip (376)
(*) Dont entreprises liées 3) 4)
Effectif moyen en nombre 12/2014 12/2013
Financements et services en France 1 305 1 321
Financements et services a I'étranger 1 545 1 523
2 850 2 844

Les autres charges de personnel comprennent lesefltifs aux provisions pour restructuration etiprisques liés au
personnel.

Conformément aux normes IFRS applicables a RCI Bantp Cotisation sur la Valeur Ajoutée des Enfsgs
(CVAE) est classée en « Impbts et taxes hors IS ».

Les autres frais administratifs comprennent notantru@ paiement de 17 millions d’euros suite a wressement
fiscal sur la TVA de la succursale allemande (B&hque S.A. Niederlassung Deutschland).
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Note 30 : Colt du risque par catégorie de clientele

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Co0t du risque sur financement clientele (94) (81
Dotations pour dépréciation (235) (193
Reprises de dépréciation 274 245
Pertes sur créances irrécouvrables (157), (150
Récupérations sur créances amorties 24 17
Co0t du risque sur financement des Réseaux az) a7
Dotations pour dépréciation (92) (118
Reprises de dépréciation 91 119
Pertes sur créances irrécouvrables (13) (20
Récupérations sur créances amorties 1 2
Co0t du risque sur autres activités 2) 4)
Variation de la provision pour risques pays 3)
Variation des dépréciations des autres créances 2) 1)
Total du coGt du risque (109) (102

Ce poste comprend le montant net des dotationsiges) pour dépréciation, les pertes sur créarrcésouvrables,
ainsi que les récupérations sur créances amorties.

Note 31 : Impbts surles bénéfices

En millions d'euros 12/2014 12/2013
Imp6ts exigibles (228) (218
Impdts courants sur les bénéfices (228) (218
Impb6ts différés 10 (20
Impots différés 10 (20
Total de la charge dimpbts sur les bénéfices (21I8) 238)

La charge d'imp6t courant est égale aux montantspbts sur les bénéfices dus aux administratistafes au titre de
I'exercice, en fonction des régles et des taux pldsition en vigueur dans les différents pays.

Certaines différences entre les résultats fiscasxsbciétés et les résultats inclus en consolidatannent lieu a la
constatation d’'imp6ts différés. Ces différencesiitést principalement des régles retenues pouotaptabilisation des
opérations de crédit-bail et de location longuetduet des dépréciations des créances douteuses.
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Ventilation du solde net bilantiel des impdts difféés

En millions d'euros 12/2014 12/2013
ID sur dépréciations 56 66
ID sur provisions et autres charges déductiblesderleur paiement 14 15
ID sur déficits reportables 78 85
ID sur autres actifs et passifs 24 (21
ID sur opérations de location (399) (382
ID sur immobilisations (€D)

Provisions sur imp6ts différés actif (6) (6)
Total des impbots différés nets au bilan (234) (243

Rapprochement entre la charge réelle dimpdts comabilisée et la charge théorique

En % 12/2014 12/2013
Taux dimp6t sur les bénéfices en vigueur en France 38,00% 38,009
Différentiel de taux d'imposition des entités fraings 0,53% 1,69%
Différentiel de taux d'imposition des entités egenes -7,87% -9,38%
Variation des provisions sur imp6ts différés actifpertes sur déficits fiscaux -0,02% 0,41%
Effet des entreprises associées et des coentrepises 0,33% -0,73%
Autres impacts 2,279 2,45%
Taux effectif dimpot 33,24% 32,049

Les entités francaises Diac S.A. et Diac Locatigh Sont soumises a la contribution exceptionngliel'impdt sur les
sociétés dont le taux en vigueur est de 10.7%ucpagte leur taux d'imposition sur les bénéfice38&6.

Impots différés constatés sur les autres éléments tésultat global

En millions deuros Var. 2014 des capitaux propres Var. 2013 des capitaipropres

Avant IS IS Net Avant IS IS Net
Opérations de couverture de flux de trésorerie (1) ) (@ 34 (13 21
Ecarts actuariels sur engagements de retraite ) 2 5 ( 3 (1 2
Différences de conversion 16 16 (82 (82

Note 32 :Evénements postérieurs a la cloture

Aucun événement postérieur a la cloture et suddept’avoir une incidence significative sur les qies du 31
décembre 2014 n’est intervenu entre la date deireléet le 4 février 2015, date a laquelle le Cdrsearrété les

comptes.
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8. FILIALES ET SUCCURSALES DU GROUPE

A) Liste des sociétés consolidées et des succursalbétéanger

I

Pays Participation Participation indirecte de RCI Pourcentage d'inté
directe de RCI % Détenue par 2014 2013
SOCIETE-MERE : RCI Banque S.A.
Succursales de RCI Banque :
RCI Bangue S.A. Niederlassung Deutschland Allemagne
RCI Bangue Sucursal Argentina Argentine
RCI Banque SA Niederlassung Osterreich Autriche
RCI Banque S.A. Sucursal en Espana Espagne
RCI Bangue Sucursal Portugal Portugal
RCI Banque S.A. Bancna Podruznica Ljubljana Slowéni
RCI Banque Succursale Italiana Italie
RCI Bangue Branch Ireland Irlande
Renault Finance Nordic, Bankfilial till RCI Bang@eA. Frankrike Suéde
RCI Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce ** Paleg
SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT :
RCI Versicherungs Service GmbH Allemagne 100 100 100
Rombo Compania Financiera S.A. Argentine 60| 60 60
Courtage S.A. Argentine 95 95 95
RCI Financial Services SA Belgique 100 100 100
AUTOFIN Belgique 100 100 100
Administradora De Consorcio RCI Brasil Ltda. Brésil 99,92 - 99,92 99,92
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil sBré - 100 | Companhia de Credito, Financiamento ¢ 60,11 60,11
e Investimento Renault do Brasil
Companhia de Credito, Financiamento e InvestimB@oBrasil Brésil 60,11 60,11 60,11
Corretora de Seguros RCI Brasil S.A. Brésil 100 100 100
RCI Financial Services Korea Co, Ltd Corée du sud 10 100 100
Overlease S.A. Espagne 10! 100 100
Diac S.A. France 104 100 100
Diac Location S.A. France e 100 | Diac S.A. 100 100
RCI ZRT Hongrie 100 100 100
ES Mobility SRL Italie 100 100 100
RCI Services Ltd Malte 100 100 100
RCI Insurance Ltd Malte 100 | RCI Services Ltd 10 100
RCI Life Ltd Malte 100 | RCI Services Ltd 10 100
RCI Finance Maroc Maroc 100 100 100
RDFM** Maroc 100 | RCI Finance Maroc 10p 100
RCI Financial Services B.V. Pays-Bas 10 100 100
RCI Leasing Polska Pologne 104 100 100
RCI GEST - Instituicao Financeira de Crédito, SA rtegal 100 100 100
RCI GEST SEGUROS — Mediadores de Seguros, Lda Gadrtu - 100 RCI GEST - Instituicao Financeira de 100 100
Crédito, SA
RCI Finance CZ s.r.o. R. Tchéque 10 100 100
RCI Financial Services s.r.o. R. Tchéque 5 50 50
RCI Finantare Romania Roumanie 104 100 100
RCI Broker De Asigurare S.R.L. Roumanie 100 | RCI Finantare Romania 140 100
RCI Leasing Romania IFN S.A. Roumanie 10 100 100
RCI Financial Services Ltd Royaume-Uni 10( 100 100
00O RN FINANCE RUS** Russie 104 100 100
RCI Finance S.A. Suisse 10( 100 100
SPV
CARS Alliance Auto Loans Germany Master* Allemagme (cf note 12)[ RCI Banque Niederlassung Deutschlangl
FCT Cars Alliance Auto Loans Germany V2013-1** Allagne (cf note 12)) RCI Banque Niederlassung Deutschlanfl
FCT Cars Alliance Auto Leases Germany Allemagne RCI Banque Niederlassung Deutschlang
Cars Alliance DFP Germany 2014* Allemagne RCI Banque Niederlassung Deutschlang
FCT CARS Alliance Auto Loans France V 2014-1* Franc (cf note 12)| Diac S.A.
FCT Cars Alliance DFP France** France (cf note 12)| Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France FCT Master France (cf note 12)[ Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France F 2012-1 France (cf note 12)[ Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France V 2012-1 France (cf note 12)[ Diac S.A.
Cars Alliance Warehouse ltaly SRL Italie (cf note 12)| RCI Banque Succursale Italiana
Cars Alliance Funding Italy SRL Italie RCI Banque Succursale ltaliana
SPV Cars Alliance Auto Loans UK Royaume-Uni RCI Financial Services Ltd
SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE :
RN SF B.V.* Pays-Bas 5 50
BARN B.V.* Pays-Bas 60| RN SFB.V.* 30
RN Bank* Russie 100 | BARN B.V.* 30
Orfin Finansman Anonim Sirketi** Turquie 50 50 50
Renault Crédit Car Belgique 50,10 AUTOFIN 50,10 50,10

* Entités entrées dans le périmétre en 2014 - titénentrées dans le périmétre en 2013
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B) Informations sur les implantations et activités
INFORMATIONS SUR LES IMPLANTATIONS ET ACTIVITES

En millions d'euros - 31/12/2014

Bénéfice ou

Montant des

Pays Nom des implantations Nature d'activité | Effectifs(1) Prodult‘nel perte avant impdts surles Subventions publiques
bancaire L e regues
impo t bénéfices
RCIBanque S.A.Niederlassung .
Financement
Deutschland
Allemagne 322 91 33 ©)
RCIVersicherungs Service GmbH Service
RCIBanque Sucursal Argentina Financement
Argentine — N - 38 56 46 (1)
Rombo Compania Financiera S.A. Financement
Courtage S.A. Service
. RCIBanque SA Niederla n .
Autriche .qu f rassung Financement 38 2 4 @
Osterreich
RCIFinancialServices SA Financement
Belgique AUTOFIN Financement 24 10 7 )
Renault Credit Car Financement
Administradora De Consorcio RCI .
. Financement
BrasilLtda.
Companhia de Arrendamento .
Mercantil RCIBrasil Financement
Brésil - S 40 163 100 (33)
Companhia de Credito, Financiamento .
. . Financement
e Investimento RCIBrasil
Corretora de Seguros RCIBrasilS.A. Service
Corée du Sud RCIFinancial Service Korea Co, Ltd Financement 84 53 41 9)
RCIBanque S.A.Sucursalen Espanh Financemen
Espagne 159 71 45 (1)
Overlease S.A. Financement
RCIBANQUE SA Financement
France 1236 399 179 (78)
Diac Location S.A. Financement
Ho ngrie RCIZRT Financement 5 1 4) 1
Ilande RCIBanque branch Ireland Financement 19 4 1 0)
RCIBanque Succursale italiana Financement
ttalie 184 71 24 (23)
ES MOBILITY SRL Financement
RCISERVICES LTD Holding
Malte RClinsurance Ltd Service 12 74 71 @)
RClLife Ltd Service
RCIFinance Maroc Financement
Maroc 27 18 7 3)
RDFM Service
Pays-Bas RCIFinancial Services B.V. Financement 36 2 3 (@]
RCIBanque Spolka Akcyjna Oddzial .
Pok que Sp W “ Financement
Pologne oisce 51 17 13 3)
RClLeasing Polska Financement
RCIBanque Sucursal P ortugal Financement
P | RCIGEST - Instituicao Financeira de Financement 35 » 6 2
oruga Crédito, SA @
RCIGEST SEGUROS - Mediadores fle .
Service
Seguros, Lda
RCIFinance CZ s.ro. Financement
R. Tchéque 20 10 8 )
RCIFinancialServices s.r.o. Financement
RCIFinantare Romania Financement
Roumanie RCIBroker De Asigurare S.R.L. Service 63 i3 9 @
RClILeasing Romania IFN S.A. Financement
Royaume-Uni RCIFinancial Services Ltd Financement 208 91 64 (15)
OOO RN FINANCE RUS Financement
Russie 229 10 3 @)
RN SF B.V. Financement
Slovénie R.CI.Banque S.A.Bancna Podruznic Financement 21 2 [@)] 0
Ljubliana
N Renault Finance Nordic, Bankfilial til .
Suéde . Financement 3 5 3
RCIBanque S.A. Frankrike ! @
Suisse RCIFinance S.A. Financement 36 18 n 3)
Turquie ORFIN Finansman Anonim Sirketi Financement 45 1
TOTAL 3043 1210 674 (218)

(1) Equivalent temps plein
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C) Filiales dans lesquelles les participations ne doant pas le contrble sont significatives.

Le tableau ci-dessous récapitule les informatietetives aux sociétés du groupe RCI Banque ayanintieréts
minoritaires significatifs, ainsi qu’aux co-entregas significatives, avant élimination intra-groupe

Filiales dans lesquelles les participations ne doant pas le contrle sont significatives

- T o . Rombo. Arreﬁliaa:into .
En millions d'euros - 31/12/2014 - Avant éliminton des opérations intra groupe Compe_lma Mercantil RCI CFI RCI Brasil
Financiera Brasil
Pays dimplantation Argentine Brésil Brésil
Pourcentage d'intéréts détenu par les participgitiendonnant pas le contrdle 40,00% 39,89% 39,89¢
Pourcentage des droits de vote par les participgatie donnant pas le contrdle 40,00% 39,89% 39,899
Nature Filiale Filiale Filiale
Méthode de consolidation Intégration Intégration Intégration
globale globale globale
Résultat Net - Part des participations ne donnastlg controle 8 10 15
Capitaux propres - Part des participations ne dunpas le controle 0 0 0
Dividendes versés aux participations ne donnanteesntrole (actionnaires minoritaires) 0 0 13
Préts et créances aux établissement de crédit 13 10 96
Encours nets de crédit et de location financiére 198 315 2 355
Autres Actifs 2 18 237
Total Actif 213 343 2 688
Dettes sur établissement de crédit & clientélestted représentées par un titre 135 36 2297
Autres Passifs 14 64 61
Situation nette 64 244 330
Total Passif 213 343 2688
Produit Net Bancaire 39 50 105
Résultat net 20 25 37
Autres éléments du résultat global (0) 10
Résultat global 20 25 47
Flux de trésorerie des opérations d' exploitation (11) 7) 36
Flux de trésorerie liés aux financements 32
Flux de trésorerie liés aux investissements 1
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des uivalents de trésorerie (11) () 68

Les pourcentages de droits de vote sont identiques.

Le montant de la dette au titre des puts sur nteioes pour ces deux entités brésiliennes, CAM B@kil et CFI RCI
Brasil est classé en "Autres dettes" pour un mandan175 millions d'euros au 31 décembre 2014 6trhiflions

d'euros au 31 décembre 2013.

Le montant de la dette au titre des puts sur mteicgs pour ROMBO Compania Financiera est classéAetres
dettes” pour un montant de 28 millions d'euros hdétcembre 2014 et 25 millions d'euros au 31 déce2iil 3.
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. P —— . Rombo. Arre(ritIiZ:‘lZnto .

En millions d'euros - 31/12/2013 - Avant éliminton des opérations intra groupe Qompe}ma Mercantil RCI CFIRCI Brasil
Financiera Brasil

Pays d'implantation Argentine Brésil Brésil
Pourcentage d'intéréts détenu par les participgtiendonnant pas le controle 40,00% 39,89% 39,899
Pourcentage des droits de vote par les participsitie@ donnant pas le contrdle 40,00% 39,89% 39,899
Nature Filiale Filiale Filiale
Méthode de consolidation Inglegtr)::m m;i?;:fn In;legkr):fn
Résultat Net - Part des participations ne donnastl@ controle 8 11 17
Capitaux propres - Part des participations ne dunpas le controle 0 0 0
Dividendes versés aux participations ne donnanigesntrole (actionnaires minoritaires) 0 0 11
Préts et créances aux établissement de crédit 4 3 170
Encours nets de crédit et de location financiere 325 394 2307
Autres Actifs 2 13 217
Total Actif 331 410 2693
Dettes sur établissement de crédit & clientélestted représentées par un titre 266 139 2322
Autres Passifs 14 54 53
Situation nette 51 217 318
Total Passif 331 410 2693
Produit Net Bancaire 41 54 103
Résultat net 20 28 41
Autres éléments du résultat global 1 6
Résultat global 21 28 47
Flux de trésorerie des opérations d' exploitation 1 ) (102)
Flux de trésorerie liés aux financements 27
Flux de trésorerie liés aux investissements
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des @uivalents de trésorerie 1 2) (75)
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D) Entreprises associées et co-entreprises significats

En millions d'euros - 31/12/2014 RN Bank Orfin Flnaqsmgn
Anonim Sirketi
Pays d'implantation Russie Turquie
Pourcentage d'intéréts détenu 30,00% 50,00%
Part dans les entreprises associées et co-enagpris 30,00% 50,00%
Nature Entreprise associge  Co-entrepris¢
M éthode de consolidation . M !se en ) M !se en
équivalence équivalence
Part dans le résultat des entreprises associéesegitreprises (6) 1
Participations dans les entreprises associéesaiteeprises 33 17
Dividendes versés aux participations ne donnanigesntréle (actionnaires minoritaires) 0 0
Préts et créances aux établissement de crédit 151 49
Encours nets de crédit et de location financiere 354 429
Autres Actifs 28 8
Total Actif 533 487
Dettes sur établissement de crédit & clientélectted représentées par un titre 410 446
Autres Passifs 13 6
Situation nette 110 34
Total Passif 533 487
Produit Net Bancaire 23 7
Résultat net 15 2
Autres éléments du résultat global
Résultat global 15 2
Flux de trésorerie des opérations d' exploitation (15) (8)
Flux de trésorerie liés aux financements
Flux de trésorerie liés aux investissements
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des Guivalents de trésorerie (15) (8)
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Orfin Finansman

En millions d'euros - 31/12/2013 RN Bank . ) .
Anonim Sirketi
Pays d'implantation Russie Turquie
Pourcentage d'intéréts détenu 30,00% 50,00%
Part dans les entreprises associées et co-enggpris 30,00% 50,00%
Nature Filiale
Méthode de consolidation Non consolidée
Part dans le résultat des entreprises associéesegttreprises
Participations dans les entreprises associéesattoeprises
Dividendes versés aux participations ne donnantigesntrole (actionnaires minoritaires) 0 0
Préts et créances aux établissement de crédit 31
Encours nets de crédit et de location financiére 269
Autres Actifs 5
Total Actif 304
Dettes sur établissement de crédit & clientelesttes représentées par un titre 267
Autres Passifs 5
Situation nette 32
Total Passif 304
Produit Net Bancaire 7
Résultat net 2
Autres éléments du résultat global
Résultat global 2

Flux de trésorerie des opérations d' exploitation
Flux de trésorerie liés aux financements
Flux de trésorerie liés aux investissements

Augmentation (diminution) de la trésorerie et des guivalents de trésorerie

E) Restrictions importantes

Le groupe n'a pas de restrictions importantesagapacité a accéder ou utiliser ses actifs etrégk passifs autres
que celles résultant du cadre réglementaire dajeldes filiales opérent. Les autorités de supailocales peuvent
exiger des filiales bancaires de garder un certizi@au de capital et de liquidités, de limiter ledposition a d'autres

parties du groupe et de se conformer a d'autriesrat
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ANNEXE 1 : ACTIVITE DU GROUPE

En millions d'euros Année Encours nets & fin deécembre réseoa:]utx a
(1) fin
Europe 2014 23 612 7 09p
2013 21 395 6 47p
dont Allemagne 2014 4 229 1124
2013 3710 992
dont Espagne 2014 2014 474
2013 1673 45
dont France 2014 9 2694 2898
2013 9 023 2 75¢
dont Italie 2014 2 623 68
2013 2 340 639
dont Royaume-Uni 2014 2 9%6 70
2013 2 295 56
dont Autres pays (2) 2014 25119 1188
2013 2 355 1 06
Eurasie 2014 87 3
2013 92 3
Asie Pacifique - Corée du Sud 2014 1047 9
2013 954 8
Amérique 2014 2 9646 707
2013 3170 102p
dont Brésil 2014 2 657 59
2013 2 660 807
dont Argentine 2014 315 117%
2013 511 216
Afrique - M oyen-orient 2014 30p 88
2013 283 64
Total groupe RCI Banque 2014 28 01y 7877
2013 25 894 757p

(1) hors opérations de location opérationnelle

(2) Belgique, Pays-Bas, Suisse, Autriche, Portugals Nordiques, Pologne, République Tcheque, Hengovénie, Irlande.

Les produits provenant des clients externes sdattés aux différents pays en fonction du pays mhaignance de
chacune des entités. En effet, chaque entité rjastre que des produits provenant de clients résdagans le méme
pays que l'entité.
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ANNEXE 2 : LES RISQUES FINANCIERS

RCI Banque poursuit ses objectifs a travers deux sitégies principales :

- elle émet sous son nom les ressources nécesadaemntinuité de I'activité commerciale desalidis consolidées du
groupe (émission de ressources interbancairess tite créances et obligataires, titrisations, riégon de lignes de
crédit confirmées) et procéde aux ajustementséd@rerie des sociétés du groupe ;

- elle gére et minimise I'exposition aux risquesaficiers liés a l'activité Clientéle des filiales inancement des
ventes, par l'utilisation des swaps de taux d'iétést de change ainsi que d’opérations de changemptant et a
terme.

Le périmétre de la politique financiere s'étendeasemble des filiales financiéres consolidéesmupe RCI Banque,
y compris les filiales dont le refinancement n'eas centralisé.

Le refinancement des filiales situées dans un pays zone euro dont le risque de transfert et atibiléé est jugé
matériel par RCI Banque est généralement réalisaldment afin de limiter tout risque « transfrorgié. Les
procédures Groupe prévoient néanmoins la possilgitiur la centrale de refinancement d’accorder fpeflement des
financements cross border aux filiales situées dasspays pour des montants limités, ou dansdeogaune police
d’assurance couvre le risque de non convertiglitde non transfert.

Ces filiales sont également soumises aux méme®moeég de suivi des risques financiers que les safiti@es du
groupe : respect des limites de risque de tauxeethhnge, suivi du risque de liquidité, limitatido risque de
contrepartie et suivi spécifique par le biais daomité financier dédié et d’'ueporting ad hoc

Les opérations sur instruments financiers réalipéese holding RCI Banque sont, pour I'essentiégs a sa fonction
de centrale de refinancement du groupe RCI Banque.

L’'ORGANISATION DU CONTROLE DES RISQUES DE MARCHE

Le dispositif spécifique de contrble des risquesndeché s’inscrit dans le cadre du dispositif glatacontrole interne
du groupe RCI Banque, selon des normes validéebagtionnaire Renault. La gestion des risques @eché (risque
global de taux, de liquidité et de change) et Epeet des limites qui s’y rapportent sont assyrésr 'ensemble du
périmétre groupe RCI Banque, par la Direction Foesment et Trésorerie de RCI Banque. Le systémdirdiss qui
encadre le dispositif est validé par I'actionna@tgériodiquement actualisé. Le Service des Risgiremciers, rattaché
au Département Contrdle Permanent (Secrétariatr@lés@éDirection de la Gestion des Risques) askupFoduction
d’'un reporting quotidien et la surveillance de pesition du Groupe aux risques financiers.

Une liste des produits autorisés, validée par taigfinancier de RCI Banque, précise les instrusiele change et de
taux ainsi que la nature des devises susceptilde ditilisées au titre de la gestion des risqieemarché.

LA GESTION DES RISQUES GLOBAUX DE TAUX D'INTERET, B CHANGE, DE CONTREPARTIE ET DE
LIQUIDITE

RISQUE DE TAUX

Le risque global de taux d'intérét représente l'atipd’'une variation des taux sur la marge brutarfaiére future.
L’objectif du groupe RCI Banque est de limiter aaximum ce risque afin de protéger sa marge comaierci

Pour tenir compte de la difficulté a ajuster examat la structure des emprunts avec celle des, prats souplesse
limitée est admise dans la couverture du risquauabe par chaque filiale.

Cette souplesse se traduit par I'attribution d’liméte en sensibilité pour chaque filiale validéar e comité financier,
déclinaison individuelle d’'une partie de la limé&ecordée par Renault au groupe RCI Banque.

Limite centrale de refinancement : 22 M€

Limite des filiales de financement des ventes : 11 M€
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Non Alloués : 2 M€
Total limite de sensibilité en M€ accordé par Réna RCI Banque : 35 M€

La sensibilité ainsi définie consiste a mesurenangtant t I'impact d’'une variation des taux dérét sur la valeur de
marché des flux du bilan d’'une entité.

La valeur de marché est déterminée par I'actuadisates flux futurs aux taux de marché a l'instant

Le scénario privilégié par le groupe RCI Banqueusstalcul de sensibilité a une hausse uniformé&Qfebp des taux
d’intéréts sur I'ensemble des maturités. Le cadatilbasé sur des GAP actif et passif moyens mensuel

Les échéancements des encours sont déterminéaaam tmpte des caractéristiques contractuelleop@sations et
des résultats de la modélisation des comportemieisteriques de la clientéle (remboursements amigetc.),

complétés d’hypothéses sur certains agrégats (fjomgses, etc.).

Le calcul de sensibilité est effectué quotidienneimar devise et par entité de gestion (centraleefiaancement,
filiales de financement des ventes francaises reangéres) et permet une gestion globale du risguéadx sur le

périmétre consolidé groupe RCI Banque. Le suiviréatisé par le service des risques financiers.eqtirattaché au
Département Contréle Permanent (Secrétariat Gé&épalection de la Gestion des Risques).

La situation de chaque entité au regard de sadigst vérifiee chaque jour, et des directives de@dure immédiate
sont données aux filiales si la situation I'impose.

Le résultat des contrdles fait I'objet d'waporting mensuel au comité financier qui vérifie la conf@érdes positions
avec la stratégie financiére du groupe ainsi qudes notes de procédure en vigueur.

En 2014, la sensibilité globale au risque de tawke RCI Banque s'est maintenue en dessous deita fixée par le
groupe (35 M£).

Au 31 Décembre 2014, une hausse des taux de 106 @airait un impact de :
-  +1.0 M€ en EUR,
- +0.4 M€ en CHF,
- +0.9 M€ en GBP,
- -0.3 M€ en KRW,
- +0.5 M€ en MAD,
- -0.5 M€ enBRL.

La somme des valeurs absolues des sensibilitésctiagsie devise s'éléve a 4.52 ME£.
L’'analyse du risque structurel de taux fait ressorir les points suivants :
- FILIALES DE FINANCEMENT DE VENTES

La quasi-totalité des préts accordés a la clieqgétdes filiales de financement des ventes estfée a taux fixe pour
des durées comprises entre un et soixante-douze moi

Ces préts sont couverts par des ressources ait@ugdd méme structure. lIs sont adossés en maencedore et ne
géneérent qu’un risque de taux résiduel.

Dans les filiales ou la ressource est a taux vegjdb risque de taux est couvert grace astespsde taux d'intérét de
macro-couverture.

- CENTRALE DE REFINANCEMENT

L’activité principale de RCI Holding est d'assuterefinancement des filiales commerciales du geoup

Les encours des filiales de financement des vesdas adossés a des ressources a taux fixe, pdainesr micro-
couvertes par desvapsde taux d’intérét, et & des ressources a tauxhlega

Des opérations de macro-couverture réalisées sofisrine de swaps de taux d'intérét, permettent dentenir la
sensibilité diholdingde refinancement sous la limite de 22 M€.

Cesswapsainsi que les titres disponibles & la vente sahbrisés en juste valeur par les réserves confoenéisux
normes IFRS.
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Des tests sont réalisés mensuellement afin de véif:
- l'efficacité de la couverture des ressources ux thixes par les swaps d'intéréts les micro-coutrran
- la pertinence des opérations de macro-couvergarepnfrontant celles-ci aux ressources a tauahiar
Ces données sont calculées sur la base de scésianfiés, en partant de I’hypothése que tougsspositions courent
jusgu'a leur maturité et gu'elles ne sont pas mags pour tenir compte des nouvelles conditionsndeché. La
sensibilité des réserves a une variation des tamt€rets exposée ci-dessus ne saurait aucunernrenteprésentative
d’un impact sur les résultats futurs.

LE RISQUE DE LIQUIDITE

RCI Banque se doit de disposer a tout moment d®ueses financieres suffisantes pour assurer Enpéé de son
activité et son développement.

A cette fin, RCI Banque s'impose des normes inesidctes.

Quatre indicateurs sont suivis mensuellement en ouoté financier :
- La position de liquidité statique : RCI Banque aipobjectif d’avoir une position de liquidité stgtie
positive. Les actifs générés par le passé somdigmpar des ressources d’'une maturité similaiuparieure.

- Le nombre de jours de liquidité
Un stress-scenarigpermet de calculer le nombre de jours pendanuédsde groupe RCI Banque peut, sans aucun
recours supplémentaire au marché, disposer d’urianbde liquidités suffisant a la couverture de activité passée et
prévisionnelle.
Ce chiffre est donné par le calcul d’'impasses geidité tenant compte, d’'une part des ressourcesedmdes lignes
bancaires bilatérales confirmées non utiliséespatentiel éligible aux opérations de politique mairé du Systéme
européen de banques centrales (SEBC) et de laigqoosie trésorerie et, d’autre part, des actifs centiaux et
financiers existants et des prévisions d’activité.

- Laliquidité intrinséque : cet indicateur mesuredenbre de jours pendant lesquels RCI Banque peuter
son activité sans utilisation des accords de @éibfirmés, en utilisant son cash, ses actifsamaeit
liquides et sa capacité d’emprunt en banque central

- Les sécurités disponibles :
Les sécurités disponibles sont les sources dediiguil’'urgence, utilisables par RCI Banque en @abgekoin. Elles se
composent de lignes bancaires bilatérales confsméie collatéraux mobilisables et cessibles eékgibhu
refinancement Banque Centrale, d’actifs financéecsurt terme et d’actifs liquides.

- Pour atteindre ses objectifs, RCI Banque dispnse&1 décembre 2014 (périmetre Europe) de 4,0 Md€gdes
bancaires confirmées non tirées, 1,9 Md€ de colhtéligible aux opérations de politique monétaiie la BCE
(montant aprés application des décotes et horsxoeéamobilisées a la date de cléture), 913 M€ disabautement
liquides (HQLA), et un montant de cash disponitde9é ME€.

Afin de diversifier ses utilisations bancaires etlichiter le total des ressources obtenues aupude dnéme
contrepartie, la salle des marchés entretientelaians avec un nombre important de banques miedmédiaires, tant
en France qu’a I'étranger.

LE RISQUE DE CHANGE

Depuis mai 2009, RCI Banque a été autorisée p&FR a exclure les actifs durables et structurelsadposition de
change compte tenu du respect des conditions dielka331 de I'arrété du 20 février 2007.

En conséquence, la position de change se situadgssous du seuil de 2% des fonds propres déffamitizle 293-2 de
l'arrété du 20 février 2007, RCI Banque ne calqiles d’exigences en fonds propres au titre du asgpichange.

- CENTRALE DE REFINANCEMENT
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Tres faible historiquement, la position de changeR€I Banque S.A., centrale de refinancement, sfeshtenue en
dessous de 3 M€ tout au long de I'année, a I'exaeptu 30/06/2014 ou la position de change de R&idBie SA a
atteint 11.9 MEUR en raison de la réception d’'widdéinde en CHF. Une opération de vente au comptqmarmis de
réduire cette position a 0.4 MEUR dés le 01/07/2014

Aucune position n’est admise dans le cadre de dtiayredu refinancement : la salle des marchés assaet égard, la
couverture systématique de la totalité des fluxceomés.

Des positions résiduelles et temporaires en deviges aux décalages de flux inhérents a la gestione trésorerie
multidevises, peuvent toutefois subsister. Cestiposi éventuelles font I'objet d’un suivi quotidien obéissent au
méme souci de couverture.

Toute autre opération de change (notamment auwdéti&@anticipation de la couverture des dividengesvisionnels) ne
peut étre initiée que sur décision du directeuadairection Financements et Trésorerie.

- FILIALES DE FINANCEMENT DE VENTES
Les filiales de financement des ventes ont I'otliggade se refinancer dans leur propre devise sbnedonc pas exposées.

Par exception, des limites sont allouées aux é$iau les activités de financement des ventessaefihancement sont
multidevises, ainsi qu'a celles étant autorisépkaéer une partie de leurs excédents de trésatarie une devise autre
que leur devise patrimoniale.

La limite globale du groupe RCI Banque accordéd’pationnaire Renault est de 17 ME.

Au 31 décembre 2014, la position de change corémlifii groupe RCI Banque atteint 6.5 M€.

LE RISQUE DE CONTREPARTIE

La gestion du risque de contrepartie sur opératilenmarché est assurée par un dispositif de lindiédimies par RCI
Banque, puis validées par Renault dans le cadta densolidation des risques de contrepartie aeauivdu groupe. Le
respect de ces limites est suivi quotidiennemestidemble des résultats des contréles est comméimigmsuellement
au comité financier RCI Banque et intégré au stivisolidé du risque de contrepartie du Groupe Renau

Les contreparties sur opérations de marché sorgieb@armi les intervenants bancaires des mafcigésais et
internationaux. Les limites sont attribuées en fiomcd’'un systéme de notation interne en viguewrpensemble du
Groupe Renault.

Les excédents de liquidité sont principalementgsaen dépdbts bancaires a trés court terme, a lguBaDentrale et en
actifs liquides (définition adoptées par le Parletieuropéen sur recommandations du comité de Bale).
Ces investissements en actifs liquides, notammestireés a la constitution du coussin de sécuritéssaire au respect
du ratio LCR, sont encadrés par des limites entambret en durée définies par le Groupe RCI Banque.
Ainsi, RCI Banque SA, la centrale de refinancenmenit investir directement, ou par l'intermédiaiherdfonds, en :

- bons du trésor des Etats de la zone Euro ;

- obligations émises par des entités supranatiofgtesls Européen de Stabilité Financiére, ESM, Union

Européenne) et des banques de développement (BRogopéenne d’Investissement, KFW)

Des accords ponctuels sont aussi donnés aux $ilddefinancement des ventes afin qu’elles puisseestir dans des
bons du Trésor ou de la Banque Centrale des pagslesquelles elles résident.

Les engagements sur les produits dérivés sont pemgar des coefficients plus conservateurs que re@@mmandés
par la réglementation. Le risque de reglementféana sur opérations de change fait I'objet d’urviset de limites
spécifiques.
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Les garanties bancaires recues font I'objet d’uwi spécifique.

Selon la méthode « mark to market positif + addohéquivalent risque de contrepartie s'éléve & 4fllions au 31
décembre 2014 d’euros contre 249 millions d’eunos3h décembre 2013. Selon la méthode forfaitairg’éleve a
1053 millions au 31 décembre 2014 d’euros cont@illions d’euros au 31 décembre 2013.

Ces montants ne concernent que des établissementsdit. IlIs ont été déterminés sans prendre eptles accords
de compensation conformément a la méthodologidtdéirdessous.

L’exposition relative au risque de contrepartiesstie selon deux méthodes.

Le suivi individualisé du risque de contrepartié femdé sur une méthode forfaitaire interne. Ihtieompte, en outre,
du risque de livraison et s’appuie sur une méthielenotation interne (déterminée conjointement d\aationnaire
Renault) qui permet de lier la limite attribuéetiague contrepartie & une note tenant compte deptasfacteurs de
risque pondérés : niveau des fonds propres, ratisotvabilité financiere, notations long terme etirt terme par les
agences de rating, appréciation qualitative detdrepartie.

La méthode forfaitaire est également employée poesurer le risque global de contrepartie encourd’'sasemble
des produits dérivés contractés par le groupe R@bBe. Elle est fondée sur des coefficients de gratidn.

Ces coefficients de pondération sont liés au typestduments et a la durée de I'opération.

Durée résiduelle i Coefficient Taux Durée initiale Coefficient Change (€
(en % du nominal % du nominal)
EntreOetlan 2% EntreOetl an 6%
Entre 1 et 2 ans 5% Entre 1 et 2 ans 18%
Entre 2 et 3 ans 8% Entre 2 et 3 ans 22%
Entre 3 et 4 ans 11% Entre 3 et 4 ans 26%
Entre 4 et 5 ans 14% Entre 4 et 5 ans 30%
Entre 5 et 6 ans 17% Entre 5 et 6 ans 34%
Entre 6 et 7 ans 20% Entre 6 et 7 ans 38%
Entre 7 et 8 ans 23% Entre 7 et 8 ans 42%
Entre 8 et 9 ans 26% Entre 8 et 9 ans 46%
Entre 9 et 10 ans 29% Entre 9 et 10 ans 50%

Ces coefficients sont volontairement plus élevés geux prévus par la réglementation sur 'adéqoaties fonds
propres, ce qui correspond a une approche déliéprudente et conservatrice dans les conditichsebes du
marché. |l n’est pas fait de compensation entreisggies liés aux positions se neutralisant avecnos@me contrepartie.

Un suivi global en méthode « mark to market positfdd-on » est également réalisé.

Il est fondé sur la méthode réglementaire ditegtands risques. Pour les dépbts et excédents stdrée en compte
courant, I'exposition est comptabilisée sur la bdisenontant nominal. Pour les produits dérivésx(etuichange), celle-
ci est calculée comme la somme des pertes potestiehlculées sur la base de la valeur de remplkatiedes contrats
réalisés avec la contrepartie sans compensation lasegains potentiels, augmentée d’'un « add-agpeésentant le
risque potentiel futur. Ce risque potentiel futat @éterminé par la réglementation bancaire fraecaieglement (UE)
n°® 575/2013 du parlement européen et du conselbduin 2013 article 274) comme suit :

Durée résiduelle

Contrats sur taux d'intéréts
(en % du nominal)

Contrats sur taux de change et
sur l'or (en % du nominal)

<= lan 0% 1%
1 an < durée <=5 ans 0,50% 5%
>5ans 1,50% 7,50%
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Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnie Membre de la compagnie
régionale de Versailles régionale de Versailles

RCI Banque

Exercice clos le 31 décembre 2014

Rapport du commissaire aux comptes
sur les comptes annuels

Aux Actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous présentons notre rapport relatif a
I'exercice clos le 31 décembre 2014, sur :

« le contrble des comptes annuels de la société RCI Banque, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

« lajustification de nos appréciations ;

» les vérifications et informations spécifiques prévues par la loi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base de notre audit, d’exprimer une
opinion sur ces comptes.

I.  Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces normes requiérent la mise en
ceuvre de diligences permettant d’obtenir I'assurance raisonnable que les comptes annuels ne comportent pas d’anomalies
significatives. Un audit consiste a vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des
montants et informations figurant dans les comptes annuels. Il consiste également a apprécier les principes comptables suivis, les
estimations significatives retenues et la présentation d’ensemble des comptes. Nous estimons que les éléments que nous avons
collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des regles et principes comptables frangais, réguliers et sincéres et

donnent une image fidele du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du patrimoine de la
société a la fin de cet exercice.
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Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de I'article L. 823-9 du Code de commerce relatives & la justification de nos appréciations, nous
portons a votre connaissance les éléments suivants :

Estimations comptables

Votre société constitue des provisions pour couvrir des risques de crédit inhérents a ses activités, comme mentionné dans la note I-B
de l'annexe.

Dans le cadre de notre appréciation des estimations significatives retenues pour l'arrété des comptes, nous avons revu les
processus mis en place par la direction pour identifier ces risques, les évaluer et déterminer leur niveau de couverture par des
provisions a I'actif et au passif du bilan.

Nous avons apprécié 'analyse des risques encourus sur une sélection de débiteurs individuels ainsi que, pour une sélection de
portefeuilles évalués collectivement, les données et les paramétres sur lesquels votre société a fondé ses estimations.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d’audit des comptes annuels, pris dans leur ensemble,
et ont donc contribué & la formation de notre opinion exprimée dans la premiére partie de ce rapport.
lll. Vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, aux vérifications
spécifiques prévues par la loi.

Nous n’avons pas d’observation a formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes annuels des informations données
dans le rapport de gestion du conseil d'administration et dans les documents adressés aux actionnaires sur la situation financiére et
les comptes annuels.

Concernant les informations fournies en application des dispositions de l'article L. 225-102-1 du Code de commerce sur les
rémunérations et avantages versés aux mandataires sociaux ainsi que sur les engagements consentis en leur faveur, nous avons
veérifié leur concordance avec les comptes ou avec les données ayant servi a I'établissement de ces comptes et, le cas échéant,

avec les éléments recueillis par votre société auprés des sociétés contrblant votre société ou contrblées par elle. Sur la base de ces
travaux, nous attestons I'exactitude et la sincérité de ces informations.

Paris-La Défense, le 12 février 2015

Les Commissaires aux Comptes

KPMG S.A. ERNST & YOUNG Audit

Valéry Foussé Bernard Heller
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BILAN
ACTIF - en milliers deuros Notes 12/2014 12/2013
Caisse, Banques centrales et CCP 401 637 451 09%
Effets publics et valeurs assimilées 401 874
Créances sur les établissements de crédit 1 10 119 383 9 008 90¢
Opérations avec la clientéle 2 8273912 7172 31fL
Obligations et autres titres a revenu fixe 3 3255 189 3174 35p
Actions et autres titres a revenu variable 100 000
Participations et autres titres détenus a longéerm 4 11 427 228 808
Parts dans les entreprises liées 5 895 372 828 288
Crédit-bail et location avec option d'achat 6 600 614 561 699
Location simple 7 57 019 44 804
Immobilisations incorporelles 8 179 194
Immobilisations corporelles 9 3479 3 495
Autres actifs 10 83 570 85 04(
Comptes de régularisation 11 237 687 195 597
TOTALACTIF 24 441 342 21 754 591
PASSIF - en milliers d'euros Notes 12/2014 12/2013
Banques centrales et CCP
Dettes envers les établissements de crédit 12 4018 646 3359 1911
Opérations avec la clientele 13 7 429 301 5309 71p
Dettes représentées par un titre 14 10 460 057 10 625 857
Autres passifs 15 245911 204 24
Comptes de régularisation 16 33172 98 924
Provisions 17 64 972 51 311%
Dettes subordonnées 18 250 586 250 671
Capitaux propres 1938 697 1 854 66p
Capital souscrit 19 100 000 100 00
Primes d'émission et de fusion 19 258 807 258 807
Réserves 19 19614 19 614
Ecart de réévaluation 19 76 76
Report & nouveau 19 1266 169 1081 03P
Résultat de l'exercice 19 294 031 39513
TOTAL PASSIF 24 441 342 21 754 591
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ENGAGEMENTS HORS-BILAN

En milliers d'euros Notes 12/2014 12/2013
Engagements donnés 20 4 855 113 5777 52B
Engagements de financement 1525073 1408 41L
Engagements de garantie 477 882 972 464
Engagements sur titres 2200 2204
Autres engagements donnés 2849 958 3394 44B
Engagements recus 21 8 177 455 9498 64D
Engagements de financement 5882 643 6 890 111
Engagements de garantie 2294 812 2 608 52p
En milliers d'euros Notes 12/2014 12/2013
Intéréts et produits assimilés 24 871 690 883 67%
Intéréts et charges assimilées 25 (709 017 (719 774)
Produits sur opérations de crédit-bail et assimilée 26 375029 429 37
Charges sur opérations de crédit-bail et assimilées 26 (329 709 (419 266)
Produits sur opérations de location simple 27 8 703 5947
Charges sur opérations de location simple 27 (4611 (3 155
Revenus des titres a revenu variable 28 372 349 363 598
Commissions (Produits) 29 30 840 34 544
Commissions (Charges) 29 (29 619 (40 709)
Gains ou pertes sur opérations des portefeuillegdaciation 30 (715) 219
Gains ou pertes sur opérations des portefeuillgdabement et assimilées 30 (4 640 165
Autres produits d'exploitation 31 121 318 97 12
Autres charges d'exploitation 32 (71732 (14 51Q)
PRODUIT NET BANCAIRE 629 886 617 22
Charges générales d'exploitation 33 (220 084 (180 224)
Dotations aux amortissements et aux dépréciatieasndmobilisations (1 21y) (1 208)
incorporelles et corporelles

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 408 585 43579
Co(t du risque 34 (47 231 (23 044)
RES ULTAT D'EXPLOITATION 361 354 412 752
Gains ou pertes nets sur actifs immobilisés 35 3479 58 486
RESULTAT COURANT AVANT IMPOT 364 833 471 23
Imp&ts sur les bénéfices 36 (70 802 (76 109)
RESULTAT NET 294 031 395 131)
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ANNEXE AUX COMPTES SOCIAUX

1. REGLES ET METHODES COMPTABLES

Les comptes annuels ont été établis conformémergglement 91-01 du 16 janvier 1991 relatif & biissement et a
la publication des comptes individuels annuels éeablissements de crédit (modifié par les reglem8at05, 93-06,
94-03, 94-05 du Comité de la réglementation baaagirfinanciére, 99-04, 2000-03, 2004-16, 2005402088-02 du
Comité de la réglementation comptable). Ils intégles comptes des succursales a I'étranger.

La société RCI Banque compte 10 succursales ingsard I'étranger :
- En Allemagne, la succursale finance les ventesémsaux Renault et Nissan ;
- En Italie, la succursale est dédiée au financelenttéle et réseaux des marques Renault et Njssan
- En Argentine, I'activité de la succursale concderfinancement du réseau ;
- Au Portugal, la succursale réalise des financenmeld<lientéle et aux réseaux ;

- En Slovénie, la succursale finance les stocks deicdées Neufs et de Piéces Détachées des conceasEs
Renault du pays, la succursale propose une nowaetihdté de Retail Crédit et Leasing ;

- En Espagne, la succursale assure le financementé&l et réseau des marques Renault et Nissan ;

- En Suéde, l'entité propose une offre de financemenix concessionnaires et aux clients finaux dea®en
établis en Suede, au Danemark, en Finlande ou eveye ;

- En Autriche, la succursale réalise des financemetdasclientéle et aux réseaux ;
- En Irlande, la succursale réalise des financenmntséseaux ;

- En Pologne, la succursale réalise des financendgatslientéle et aux réseaux.

A) Evolution des principes comptables d'évaluation ede présentation de comptes.

Il n’y a pas eu d'évolution significative en ternm@évaluation ou de présentation des comptes arsamil'année.

B) Créances sur la clientéle

Principe d'évaluation et de présentation des prétst créances sur la clientéle

Les créances de financement des ventes a la ddidintale et de financement du réseau appartierenémtatégorie des
« préts et créances émis par l'entreprise ». Aite, telles sont enregistrées initialement a laejugaleur et
comptabilisées au colt amorti selon la méthodeadx ¢'intérét effectif.

Le taux d'intérét effectif (TIE) est le taux de dement interne jusqu'a I'échéance ou, pour lesnuesa a taux
révisable, jusqu’'a la date la plus proche de réfixadu taux. L’'amortissement actuariel de toutéédénce entre le
montant initial de la créance et son montant &hEémce est calculé selon la méthode du TIE.
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Le colt amorti des créances de financement dessverimprend, outre la part contractuelle de lanceales
bonifications d'intérét recues du constructeur aw réseau, les frais de dossiers payés par lestglien les
rémunérations versées aux apporteurs d’affaires.d@rents éléments, qui concourent au rendemera créance,
sont présentés en minoration ou majoration du rmbrda la créance. Leur constatation au compte sleltaé fait
I'objet d’un étalement actuariel au TIE des créarmaxquelles ils sont rattachés.

Conformément aux articles 14 et 15 du CRC 2009é33commissions versées aux apporteurs d’affadiasj que les
bonifications regues, frais de dossiers et authesges ou produits étalables sont présentés auy biNec I'encours de
crédit concerné (opérations avec la clientéle).

Au compte de résultat, ces mémes éléments étalsdae présentés dans le produit net bancaire.

Identification du risque de crédit

Différents systémes de notation interne sont aetneint utilisés dans le groupe RCI Banque :

- Une notation groupe pour les emprunteurs « Réseautilisée aux différentes phases de la relatioacav
I'emprunteur (acceptation initiale, suivi du risqpeovisionnement) ;

- Une notation groupe pour les contreparties bargafblie a partir des ratings externes et duanivde fonds
propres de chaque contrepartie ;

- Pour les emprunteurs « Clientéle », différentsésyss de score d’acceptation sont utilisés en fomaties
filiales et des types de financement concernés.

Toute créance présentant un risque avéré de nauwement partiel ou total est classée parmi I'das deux
catégories suivantes :

- Encours douteux : le classement en créance douirigseient au plus tard lorsqu’une échéance egiairée
depuis plus de trois mois. Le classement en doutiune créance entraine le transfert en créanceedse de
l'intégralité des encours sur le client concerné.

- Encours compromis : l'identification des encoumnpoomis intervient lorsque la déchéance du terméd{p ou
la résiliation du contrat (location) est prononegeraison de la situation financiére dégradée dmdrepartie.
En l'absence de déchéance du terme ou résiliaiten intervient un an au plus tard aprés le classgren
encours douteux.

Compte tenu de l'incidence de pratiques de getbicales différenciées, la déchéance du terme woésiéiation n'ont
pas lieu au méme age dans les différents payserérse |'activité du groupe RCI Banque. Toutefoisconstate une
certaine convergence des pratiques par grandes géographiques :

- Europe du Nord : la déchéance du terme ou la aéeili a généralement lieu dans les 3 a 4 moiswjuest le
premier impayé ;

- Europe du Sud : la déchéance du terme ou la tésilia généralement lieu dans les 6 a 8 mois guestle
premier impayé ;

- Amérique du Sud : la déchéance du terme ou laia#sil intervient généralement dans les 6 a 8 mais
suivent le premier impaye.

Les indemnités de résiliation et intéréts de retud les créances douteuses et compromises sortalnfisés et
dépréciés intégralement jusqu’a leur encaissement.

Le retour d'un encours douteux vers l'encoursiggénvient lorsque les arriérés ont été apurés.

Facteurs réducteurs de risque

Le groupe RCI Banque pratique de maniére limitdecztlisée le recours a la cession des créanceeutms.
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Dépréciation pour risque de crédit

Des dépréciations pour risque de crédit avéré sonstituées pour couvrir les risques de non - ressnent des
créances. Ces dépréciations sont déterminées seritdividuelle (selon le cas, de maniére unitaired partir d'une
approche statistique des risques) ou sur basectiolleet classées au bilan en déduction des po&esif auxquels
elles se rattachent.

Activité Clientéle

L’'approche statistique sur base individuelle egilignée a l'activité Clientele. Elle vise a estimarperte finale sur
'encours douteux, l'encours compromis et I'encoavgc incident de paiement. Les créances « Clentekont
dépréciées par groupes de risque représentatityples de financement et des biens financés.

Les flux prévisionnels utilisés dans le cadre dddpréciation statistique sont déterminés par liegfion au montant
des créances lors du défaut, d'un taux de récupérgteriodique en fonction de I'dge au douteux. flex de
récupération sont projetés sur une durée de phssanées a I'issue de laquelle le dernier fluxéspnte un forfait des
récupérations au-deld de cette durée. Les tawécigpération utilisés résultent de I'observation dEsupérations
réelles, lissées sur une période de 12 mois.

La dépréciation sur encours douteux est calculéeoemparant la valeur recouvrable estimée, constities flux de
récupération prévisionnels actualisés, avec lauvat®mptable des créances concernées. Etant dennpéréactere
statistique de la méthode permettant de mesurdulesle récupération prévisionnels, le calcul @e@dleur recouvrable
estimée est effectué non pas individuellement pbague créance, mais collectivement par générdéarontrats.

L’encours incidenté non douteux est déprécié earteaompte de la probabilité de passage en doweaur la base
d’'un taux de récupération au moment du passagewewk. |l s'agit d’'incurred loss, le fait avérésgt constitué par un
défaut de paiement inférieur a 3 mois.

Dans le cas ou I'approche statistique sur basevithuklle n’est pas pertinente, les créances intédenet douteuses
font I'objet d’'un suivi unitaire, la dépréciatiorstealors déterminée en fonction d’une classificaties entreprises et
des phases de recouvrement ou de procédure engagées

Dés gu'un actif financier ou un groupe d’actifsdiitiers similaires a été déprécié a la suite dherée de valeur, les
produits d’intérét ultérieurs sont comptabilisés Isubase du taux d’'intérét utilisé pour actualigsrflux de trésorerie
futurs en vue d’évaluer la perte de valeur.

Activité Réseau

Les dépréciations pour risques de crédit de I'a€tiéseau sont calculées selon 3 types de créanicesdentée,
douteuse et saine, dont les faits générateurspeinieipe de calcul sont décrits ci-apres.

Les créances non douteuses (incidentées ou sdorgdjobjet d’une dépréciation sur base collectsa@t selon une
base statistique (historique des trois derniereges) soit selon I'expertise interne validée patdenité des Experts
Risques Réseau Groupe présidé des membres du CBrétutif. Le classement dans la catégorie desncesa
incidentées est généré par des faits tels queradatipn de la structure financiere, perte de telitg irrégularité de
paiement, anomalie des contrdles de stock.

Les dépréciations pour créances douteuses somtrigées de facon unitaire et individuelle en fooctdes encours
produits (véhicule neuf, véhicule d'occasion, psede rechange, cash,..) et selon une classificdercontreparties en
état de pré-alerte ou en état d'alerte et apreslégedation continue et critique des indicateités ci-dessus par les
opérationnels du groupe RCI Banque.

Quant aux encours non douteux et non incidentésantiainsi classés sains, ils sont dépréciésgdm feollective selon

les risques de crédit et systémiques de chaquegmrecié. Les montants dépréciés sont détermimésnetion des

taux techniques et sectoriels du sain et sont pées a chaque pays. Les dépréciations des aefifis du financement
réseau constituées ou libérées au titre des rissystémiques sont regroupées au compte de résattadlidé dans le
poste colt du risque réseau des filiales concernées

Reégles de passage en pertes

Lorsqu'une créance présente un risque avéré ddmis ans et qu'aucun élément ne permet d'envisémer
recouvrement, le montant de la dépréciation estsepl'encours brut est passé en pertes suragéamécouvrables.
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Dépréciation des valeurs résiduelles
Le groupe RCI Banque assure un suivi systématiquégelier des valeurs de revente des véhiculexcaion afin
notamment d'optimiser la tarification des opératide financement.

La détermination des valeurs résiduelles des cargmafait dans la plupart des cas par I'utilisatle grilles de cotation
qui fournissent pour chaque catégorie de véhiauhesvaleur résiduelle caractéristique du coupléeldkilométrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de eepies véhicules n'est pas garantie au terme ctmtgmar un tiers
externe, une dépréciation est constituée en compara

- la valeur économique du contrat : a savoir, la send®s flux futurs contractuels et de la valeurdiéslie ré
estimés aux conditions de marché a la date d'éi@huet actualisés au taux du contrat ;

- la valeur comptable inscrite au bilan au momeriadelorisation.

La valeur de revente prévisionnelle est estimégremant notamment en compte I'évolution récenteoahue du
marché des véhicules d'occasion, qui peut étradnfiée par des facteurs externes (situation écoueniiscalité) ou
internes (évolution de la gamme, baisse des t@dwifsonstructeur).

La dépréciation est calculée sans compensationlasgrofits éventuels.

C) Opérations de crédit-bail et de location financiere

Les immobilisations faisant I'objet de contrats aédit-bail, de location avec option d’achat ouldeation longue
durée figurent a l'actif du bilan pour leur coltadquisition, diminués des amortissements pratiqlés.colt

d’acquisition comprend I'ensemble des frais acdessa’acquisition inclus dans le montant du reficement accordé
et servant de base a la détermination des loyers.

Les amortissements sont calculés linéairement metifoy de la durée normale d'utilisation des biemiscernés.

Conformément au reglement CRC n°2009-03 du 3 dé=2m09, les commissions versées aux apporteuffaides
sont étalées sur la durée de vie effective du abe&lon une méthode actuarielle ou linéaire.

Conformément aux articles 14 et 15 du CRC 2009é33commissions versées aux apporteurs d'affadiasj que les
bonifications regues, frais de dossiers et authesges ou produits étalables sont présentés au, laileec le compte
rattaché de I'actif immobilisé concerné (opératidascrédit-bail et assimilées).

Au compte de résultat, ces mémes éléments étalsdae présentés dans le produit net bancaire.

D) Opérations de location simple

Les immobilisations faisant I'objet de contratsloeation simple, figurent a I'actif du bilan powur colt d’acquisition,
diminués des amortissements pratiqués. Le colfdisition comprend I'ensemble des frais accessai@squisition
inclus dans le montant du refinancement accordérgint de base a la détermination des loyers.

Les amortissements sont déterminés en fonction darke normale d'utilisation des biens concernés.

Les locations de batteries de véhicules électrigoes classées en location simple. Les duréeseldes batteries ont
été fixées a 8 ans pour la Twizy et a 10 ans pEsuautres véhicules électriques.
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E) Titres de participation, parts dans les entreprise$iées et autres titres détenus a long terme

Titres de participation et parts dans les entrepriss liées
Relevent de cette catégorie les titres dont lagssssn durable est estimée utile & I'activité elgteprise, notamment
parce qu'elle permet d'exercer une influence ssodété émettrice des titres, ou d'en assurariedle.

On considére comme "Parts dans les entreprises” liés titres des entreprises susceptibles d'éickises par
intégration globale dans un méme ensemble condididaes autres titres relevant de cette catégoais qui ne sont
pas susceptibles d'étre inclus par intégrationajodans ce méme ensemble sont classés en "Taty@srticipation”.

Autres titres détenus a long terme

Relevent de cette catégorie les investissementsé8alsous forme de titres dans lintention de fagorle
développement de relations professionnelles dusadatecréant un lien privilégié avec 'entreprisesttrite, mais sans
influence dans la gestion des entreprises dortittes sont détenus en raison du faible pourcentiegedroits de vote
gu'ils représentent.

Principe d'évaluation et de provisionnement
Les titres de participation, parts dans les enigeprliées et autres titres détenus a long terqueeint au bilan a leur
codt d'acquisition ou a leur valeur réévaluée a8tembre 1976 (réévaluation légale).

Des provisions pour dépréciation sont constituéesglie la valeur d'usage est inférieure a ce caggdisition. Celle-
ci est généralement déterminée en fonction de ddegpart d'actif net détenue, calculée selon lexipes comptables
retenus pour I'établissement des comptes consolidés

Les dividendes correspondants sont comptabilisgs Ennée de leur mise en paiement.

F) Effets publics et valeurs assimilées, Obligationactions et titres a revenu fixe ou variable

Ces postes regroupent, conformément a la régletimmtaancaire frangaise, les valeurs mobilieres instruments du
marché interbancaire, les bons du Trésor et atitres de créances négociables.

Les titres sont classés en trois catégories :

Titres de transaction

Ce sont des titres destinés a étre cédés a brééare. L'évaluation de ce portefeuille se faa &dleur de marché
coupons courus inclus et les différences d'évalnatont comptabilisées au compte de résultat.

Titres de placement

Les titres de placement regroupent les titres acdms l'intention de les détenir pour une pérgagerieure a six mois.

Ces titres sont inscrits au bilan pour leur coétgquisition, hors intéréts courus pour les obl@ai Pour les titres a
revenu fixe, les différences positives ou négatagsaraissant entre le colt d'acquisition et lawatie remboursement
(décote ou prime) font I'objet d'un étalement suddrée de vie restante des titres. Cet étalenseépoeté au compte de
résultat.

Des provisions pour dépréciation sont constituéesjue la valeur de marché d'une ligne de titriesdate de cléture
est inférieure au colt d'acquisition ou a la vatemamptable corrigée de |'étalement des décotesreep.
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Titres d'investissement
Les titres d'investissement comprennent exclusiverdes titres a revenu fixe acquis avec l'intentlerles conserver
de fagon durable, en principe jusqu'a leur échéance

Ces titres sont soit couverts par des instrumeatsudx d'intérét pour les protéger de fagon durebigre le risque de
taux, soit adossés a des financements long termeegiant leur conservation effective jusqu'a I'éctoe.

Les décotes ou primes sont étalées sur la duréie destante des titres.

Les provisions pour dépréciation ne sont constgugee lorsqu'il existe une forte probabilité deadifnce de
I'émetteur des titres.

G) Immobilisations corporelles et incorporelles

Les immobilisations sont comptabilisées et amodien I'approche par composants. Les élémentsetisamble plus
ou moins complexe sont séparés en fonction de kanactéristiques et de leurs durées de vie oeulecapacité a
procurer des avantages économiques sur des rytfiffigents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées adelt historique d'acquisition.

Les immobilisations corporelles autres que lesatesr sont généralement amorties linéairement ssirdigrées
d'utilisation estimées suivantes :

- Constructions 15 & 40 ans
- Autres immobilisations corporelles 4a8ans
- Logiciels informatiques acquis la3ans

H) Emprunts

Primes et frais d'émission de titres ou d'obligatios

Les primes et frais d'émission sont amortis sudiaée de vie des emprunts et figurent dans les tEmge
régularisation.

Opérations complexes

Les opérations structurées sont présentes en fadiebre. Elles sont généralement adossées a desuress sous
forme de dépdts ou émissions de titres et comprershes swaps comportant une ou plusieurs claus@snoplles
particuliéres.

Dans le cadre de ces montages, les risques de én@acix, change) sont strictement neutralisés.

Les résultats de ces opérations sont inscrits ayptde résultat prorata temporis.

1) Provisions

Engagements de retraite et assimilés

Pour les régimes a prestations définies concerleanavantages postérieurs a I'emploi, les coltspdestations sont
estimés en utilisant la méthode des unités de tcpédjetées. Selon cette méthode, les droits &aires sont affectés
aux périodes de service en fonction de la formidequisition des droits du régime, en prenant enfte un effet de
linéarisation lorsque le rythme d’acquisition desit$ n'est pas uniforme au cours des périodegdece ultérieures.
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Les montants des paiements futurs correspondanta@ertages accordés aux salariés sont évaluésashaske
d’hypotheses d’évolution des salaires, d’ages gaudede mortalité, puis ramenés a leur valeuredletsur la base des
taux d'intérét des obligations a long terme desttaues de premiére catégorie.

Lorsque les hypothéses de calcul sont réviséemn itésulte des écarts actuariels qui sont enrégigin capitaux
propres.

La charge nette de I'exercice, correspondant @hanse du colt des services rendus, du co(t liéd&dactualisation
diminuée de la rentabilité attendue des actifsédjinme, et de I'étalement du co(t des services passé entierement
constatée dans les charges de personnel.

Provisions risques pays

Les provisions pour risques pays portent sur lésreres consenties a certaines filiales et les titfiavestissement
détenus par le siége sur ces filiales, et perntettendéduire du résultat fiscal un pourcentage efe encours. Le
pourcentage appliqué ainsi que les pays sur lesgeetalcule la provision sont listés dans ladett la Direction de la
Législation Fiscale du 24/07/2004.

Les filiales sur lesquelles RCI Banque calculeecptbvision sont situées dans des pays :
- De catégorie | avec déduction fiscale de 5% : SlmyéHongrie, Corée, République tcheque et Pologne
- De catégorie Il avec déduction fiscale de 10% :ddaRoumanie, Slovaquie, Croatie et Russie

- De catégorie lll avec déduction fiscale de 30%gektine et Brésil

J) Conversion des éléments en devises

Conversion des comptes des succursales étrangeres
Les succursales a I'étranger sont gérées commettdbissements autonomes. Par conséquent, il asétéé plus
pertinent de traduire les comptes des succursdlésanger comme ceux des filiales, & savoir :

- Les postes du bilan, a I'exception des comptesadloh, sont convertis au taux de cléture ;

- Les postes du compte de résultat sont convertim@umoyen de I'exercice, ce dernier est utilistno® une
valeur approchée du cours applicable aux trangectous-jacentes sauf cas de fluctuation signifieat

- Les écarts de conversion sont inclus dans les @& régularisation

Opérations en devises
Lors de l'arrété des comptes, les soldes monétaxpsimés en devises sont convertis au taux deureldtles
différences de change dégagées a cette occasibompptabilisées dans le compte de résultat.

Les écarts résultant de la conversion des titrgsadicipations et de filiales libellés en devis¢dinancés en euros sont
inscrits dans des comptes d'écart de conversieux-ci sont regroupés dans les postes de bilan lagecomptes de
titres auxquels ils se rapportent.

Les pertes de change ne sont provisionnées queescession ou un remboursement des titres est prnéwvaours de
l'exercice suivant. De méme cet écart de changst wassé au compte de résultat qu'en cas de cession
remboursement pour la partie des montants afféentditres cédés ou remboursés.

K) Instruments financiers de change et de taux

Les opérations sur instruments financiers a teramedénouées figurent dans les engagements hons bila
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Instruments financiers de taux d'intérét négociésug les marchés de gré a gré

Il s'agit principalement d'opérations d'échangéade d'intérét dans le cadre d'une gestion du eigfobal de taux. Les
charges et produits relatifs a ces opérations diégeh de taux d'intérét sont inscrits au compteédeltat prorata
temporis. Par ailleurs, les résultats dégagésesualitres instruments financiers a terme de taotéidt, tels que les
Forward Rate Agreements (F.R.A.), les caps, lesrdl@t les collars, sont inscrits au compte delts#sde maniére
échelonnée sur la durée de vie des éléments ceuvert

Lorsque le groupe est amené a prendre des positiolégs, les instruments concernés, traités sunmdgchés de gré a
gré sont valorisés selon la méthode suivante flug€uturs certains sont actualisés sur une codééaux zéro coupon
de la classe d’'instruments correspondants. Lesi@atade courbes de taux et de change sont estigitetidiennement
et automatiquement. Seules les moins-values reltivdes ensembles homogénes de contrats sordipnodes.

Instruments de change

Les instruments de change ont essentiellement pourde couvrir le risque de change. Le résultattifeh ces
opérations est pris en compte de maniére symétsiguia durée de vie des éléments couverts.

L) Informations relatives au risque de contrepartie suproduits dérivés

L’exposition relative au risque de contrepartie®svie selon deux méthodes.

Le suivi individualisé du risque de contrepartié femdé sur une méthode forfaitaire interne. Ihtieompte, en outre,
du risque de livraison et s’appuie sur une méthaelenotation interne (déterminée conjointement d\ationnaire
Renault) qui permet de lier la limite attribuéeleague contrepartie a une note tenant compte deptasacteurs de
risque pondérés : niveau des fonds propres, ratisotivabilité financiére, notations long terme etrt terme par les
agences de rating, appréciation qualitative detdrepartie.

La méthode forfaitaire est également employée poesurer le risque global de contrepartie encourd’'sasemble
des produits dérivés contractés par le groupe R@bBe. Elle est fondée sur des coefficients de gratidn.

Ces coefficients de pondération sont liés au typestiuments (3 % par an pour les opérations l&edlen une seule
devise, et 12 % par an sur les deux premiéres ardeéé&a durée de vie initiale puis 4 % sur les aarstivantes pour
les opérations engageant deux devises) et a la dieropération. Ces coefficients sont volontaieatrplus élevés que
ceux prévus par la réglementation sur I'adéquaties fonds propres, ce qui correspond a une appdiherément
prudente et conservatrice dans les conditions Besudu marché. Il n’est pas fait de compensatignedes risques liés
aux positions se neutralisant avec une méme cantiep

Un suivi global en méthode « mark to market positfdd-on » est également réalisé.

Il est fondé sur la méthode réglementaire ditegtands risques. Pour les dépbts et excédents st@drée en compte
courant, I'exposition est comptabilisée sur la bdisenontant nominal. Pour les produits dérivésx(etuichange), celle-
ci est calculée comme la somme des pertes polestieblculées sur la base de la valeur de remplaaiedes contrats
réalisés avec la contrepartie sans compensation lasegains potentiels, augmentée d’'un « add-agpeésentant le
risque potentiel futur. Ce risque potentiel futgt déterminé par la réglementation bancaire fraecéhrrété du 20
février 2007 relatif aux exigences de fonds propapplicables aux établissements de crédit et auremises

d’investissement article 267-3) comme suit :

Durée résiduelle

Contrats sur taux d'intéréts
(en % du nominal)

Contrats sur taux de change
(en % du nominal)

<1an 0% 1,00%
1 an < durée 5 ans 0,50% 5,00%
>5 ans 1,50% 7,50%
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M) Secteurs Opérationnels

RCI Banque a pour mission d'apporter une gamme Etenple financements et services a ses deux madghés
référence : la clientele finale (Grand Public etrEprises) et le Réseau de concessionnaires deguesaRenault,
Nissan, Dacia et Renault Samsung Motors.

Ces deux clientéles ont des attentes différenteségpessitent une approche spécifique en termeadketing de I'offre,
de processus de gestion, de ressources informatigeeméthodes commerciales et de communicationgdnisation
du groupe a été aménagée pour étre en parfaiteecaeéavec ces deux clientéles, pour renforcer@erde pilotage et
de support, ainsi que pour accroitre l'intégratimec Renault et Nissan, notamment dans les aspeuiseting et
commerciaux.

La répartition par marché a donc été adoptée eh dame segmentation opérationnelle. Elle correspantixe
stratégique développé par I'entreprise. Les infdiona présentées sont établies sur la base destingisointernes
communiqués au Comité Exécutif Groupe, identifitnow le « principal décideur opérationnel ».

- L’activité Réseau recouvre les financements ocsogg Réseau de concessionnaires de l'alliance Renau
Nissan.

- L'activité Clientéle recouvre I'ensemble des finaments et services associés, autres que ceux éalRés

- Les activités de refinancement et de holding segitaupées au sein des « Autres activités ».

N) Implantation par zones géographiques

Une ventilation par zone géographique d’'implantaist présentée dans les notes annexes pour kes jplosBilan et
du Compte de Résultat jugés les plus pertinent#fgcmément a I'article 28 du CRC 2002-03).

O) Entreprises liées

Lorsque le montant est significatif, la part degragions entre la société et les entreprises 8éeprésentée dans les
notes annexes au Bilan et au Compte de Résultat.

Ces transactions sont conclues aux conditions rieste marché.

P) Consolidation

Le groupe RCI Banque établit depuis 2005 ses canptmnsolidés en conformité avec le référentiel IRRS
gu’approuvé par I'Union Européenne a la date dpgmation de ses états financiers, conformémemipdidn prévue en
France pour les groupes publiant des comptes ddasol

La société RCI Banque est consolidée par intégragiobale dans les comptes du Groupe Renault.
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2. EVENEMENTS POSTERIEURS A LA CLOTURE

Il n'y a pas d’événements postérieurs a la clésigaificatifs.

3. ADAPTATION A L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIE R

Dans un environnement économique contrasté, RChBamaintient une politique financiére prudenteceforce son
dispositif de gestion et de contrdle de la liqudit

Liguidité

RCI Banque porte une grande attention a la diveatibn de ses sources d'accés a la liquidité. Bepe
déclenchement de la crise financiere, I'entrepais@rgement diversifié ses sources de financerentlela de la base
d’investisseurs obligataire historique en euro, ridrivelles zones de placement ont été exploitées aueces,
permettant I'acceés aux marchés obligataires damsleieises multiples (USD, CHF, GBP, BRL, KRW, etqye ce soit
pour financer les actifs européens ou pour accongrdg développement hors Europe.

Le recours au financement par titrisation, de fdarpmevé ou public, permet également d’élargir ladd’investisseurs.

Enfin, le lancement de I'activité de collecte dpdts vient compléter cette diversification et per@d’entreprise de
s’adapter aux exigences de liquidité futures réstidles normes Béle 3.

Le pilotage du risque de liquidité de RCI Banqué ®smdé sur plusieurs indicateurs ou analyses,tuéésés
mensuellement sur la base des derniéres prévidiensours (clientéle et réseau) et des opératiengfihancement
réalisées. Les lois d’écoulement des dépdts ont'fdijet d’hypothéses conservatrices, un coeffitimultiplicateur
étant appliqué aux sorties de trésorerie stressdesues par le Comité de Béle. Le dispositif &llfabjet d’'un audit
interne et d'une revue par le régulateur banc&ifeR) et a été renforcé par I'actualisation des @doces internes.

Risque au titre de l'activité de crédit

Le pilotage de la nouvelle production par la pralitghde défaut issue des systemes de score a pelenmnaintenir la
qualité du portefeuille sur tous les grands marchés

Les perspectives économiques restant incertaiags)dtage centralisé de la politique d’acceptatigise en place au
début de la crise a été maintenu. Le réglage deigrags d'acceptation est ajusté en fonction desstest mis a jour
trimestriellement sur les principaux pays par méardarticuliers, entreprises).

Au final, la qualité de la production est en lignec les objectifs.

Dans un environnement en évolution permanente,B&@bue a pour cible de maintenir le risque de tigdbal & un
niveau compatible avec les attentes de la commériaanciére et les cibles de profitabilité.
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Rentabilité

RCI Banque revoit régulierement les codts de lig@ithternes utilisés pour la tarification des @i#ns clientéle,
permettant ainsi de maintenir une marge sur laymtish de nouveaux crédits en ligne avec les cibleigétaires. De
facon similaire, la tarification des financements@dés aux concessionnaires est indexée sur Mrd@abase interne
reflétant le colt des fonds empruntés et des ams liquidité nécessaires a la continuité d'@étivCette méthode
permet de maintenir constante la rentabilité deecttivité.

Gouvernance
Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'obgétin point spécifique a chacun des comités finascrensuels.
Les comités de gestion pays suivent égalementragsiguement les indicateurs de risque et de marg&ritanée

prévisionnelle, qui complétent les analyses halisigle la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit bancaire résulte principalendenplacement des excédents de trésorerie tempgraivestis sous
forme de dépbts a court terme, et des opératiom®uleerture du risque de taux ou de change paprdekiits dérivés.
Ces opérations sont réalisées auprés d’établisserbancaires de premier ordre préalablement aétopar le Comité
de Contrepartie. RCI Banque porte par ailleursattention particuliere a la diversification des trepatrties.

Par ailleurs pour satisfaire aux exigences regleéames résultant de la mise en application duo rdé liquidité a 30

jours « LCR », RCI Banque investit désormais etifsaliquides tels que définis par le comité ddeB#&u cours du

premier semestre, les actifs liquides détenus @arBanque étaient principalement constitués de @éapda Banque
Centrale. Depuis l'arrét de la politique de repride liquidités par linstitut d’émission, ces astifiquides sont

principalement constitués de titres émis par dets éu des émetteurs supranationaux européensidétardirect. La
duration de ce portefeuille est inférieure a un an.

En complément, RCI Banque a également investi darfend dont I'actif est constitué de titres détefe émis par des
agences et souverains européens et des émettpuasaionaux. L'objectif de sensibilité moyennergue de crédit
est de 7 ans avec une limite a 9 ans. Le fondswiseexposition nulle au risque de taux avec unimax de 2 ans.
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4. NOTES SUR LES COMPTES SOCIAUX

Note 1 : Créances sur les établissements de crédit

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Créances a we sur établissements de crédit 271 701 726 094
Comptes ordinaires débiteurs 110 998, 161 07
Préts au jour le jour 160 006 563 39
Créances rattachées 697 1621
Créances a terme sur établissements de crédit 9 847 682 8282 81p
Préts participatifs ou subordonnés 33800 2004
Comptes et préts a terme 9 753 202 8202 86D
Créances rattachées 90 680 77 95(
Total des préts et créances sur les établissemenss crédit (*) 10 119 383 9 008 90¢
(*) Dont entreprises liées 10 058 409 8554 103
Ventilation par durées résiduelles 12/2014 12/2013
Inférieur a 3 mois 3381 283 3230 19B
De 3a12 mois 3360 936 1842 63D
Delab5ans 3375 364 3936 08[L
Supérieur a5 ans 1800
Total des préts et créances sur les établissemens crédit 10 119 383 9 008 90¢
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2014 12/2013
France 10 068 424 8963 873
Union européenne (hors France) 47 960 40 834
Reste du monde 2999 4197
Total des préts et créances sur les établissements crédit 10 119 383 9 008 90¢
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Note 2 : Opérations avec la clientéle (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Crédits non douteux a la clientéle 5518 287 4279 734
Encours de crédit affecté non titrisé 3117 280 2172 858
Encours sur financement réseaux 2 457 152 2154 16p
Créances rattachées sur contrats non douteux 5487 4 245
Provisions sur créances impayées (61632 (51 529)
Crédits douteux a la clientele 110 943 140 047
Créances rattachées sur contrats douteux 3395 4 483
Créances sur contrats douteux 144 314 179 43
Provisions sur contrats douteux (42 479 (49 482)
Créances rattachées sur contrats douteux compromis 1277 1873
Créances sur contrats douteux compromis 81769 11091
Provisions sur contrats douteux compromis (77 333 (107 181)
Concours divers 2 441 047 2663 62
Créances commerciales 100 236 91 67
Préts a la clientéle financiére 103 247 237 41
Autres concours a la clientele 2195 422 2 306 03
Valeurs non imputées 12 176 14864
Créances rattachées sur concours divers 23228 25 36(
Créances douteuses sur concours divers 6738 1 652
Comptes ordinaires 254 751 142 851
Comptes ordinaires sains 254 608| 142 634
Créances rattachées sur comptes ordinaires noewdout 143 213
Comptes ordinaires douteux 4
Etalements (51 116 (53 9494)
Etalement des bonifications recues (169 935 (118 637)
Etalement des frais de dossier regus (47 198 (31639)
Etalement des commissions versées 137 446 88 58
Etalement des autres charges versées 28571 7 734
Total net des créances sur la clientéle (¥) 8273912 7172311

(*) Dont entreprises liées 2 475 336 2516 855
Ventilation par durées résiduelles 12/2014 12/2013
Inférieur a 3 mois 2 676 291 2801 41p
De 3 & 12 mois 3040 263 2470 88p
Delab5ans 2 407 031 1806 19p
Supérieur a5 ans 150 327 93 821
Total net des créances sur la clientéle 8 273 912 7172 31
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Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2014 12/2013
France 2306 479 2 352 00o¢
Union européenne (hors France) 5 850 389 4633 10p
Reste du monde 117 044 187 20
Total net des créances sur la clientéle 8273 912 7172 311
Ventilation par secteurs d'activité 12/2014 12/2013
Financement clientéele 3074 600 2132 498
Valeur brute des encours 3161414 2239 15p
Dépréciation des encours (86 816 (106 657)
Financement réseaux 2503513 223333p
Valeur brute des encours 2598 141 2334874
Dépréciation des encours (94 628 (101 538)
Autres activités 2 695 799 2 806 47p
Valeur brute des encours 2 695 799 2806 47P
Dépréciation des encours
Total net des créances sur la clientéle 8 273 912 7172 311
Note 3 : Obligations et autres titres a revenu fixe (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Titres de placement 3255189 3059 5411
Titres a revenu fixe 3252 304 3041 06p
Créances rattachées sur titres de placement auréixen 2885 18 639
Provisions pour dépréciation des titres a reverau fi (163)
Titres dinvestissement 114 815
Titres a revenu fixe 114 815
Total des obligations et autres titres a revenu fi (*) 3255189 3174 35p
(*) Dont entreprises liées 114 815
(*) Dont titres cotés 2 558 747 2479 344
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Ventilation par durées résiduelles

Inférieur & 3 mois
De 3 & 12 mois
Dela5ans
Supérieur a5 ans

Total des obligations et autres titres a revenu fiex

12/2014 12/2013
794 563 901 85
589 565 356 90

1514 137 1704 68[L
356 924 210 922
3255 189 3174 35p

La valeur de marché de titres de placement est 2B83VVEUR en 2014 contre 2 479 MEUR en 2013. Laphiue latente
s'éleve a 36 MEUR en 2014 (aprés prise en compta décote) contre une moins-value latente de GUR en 2013.

Les titres d'investissement correspondent exclosive a des titres émis par RCI Korea Ltd et acpaisRCI Banque. La
valeur de marché de ces titres est de 114,1 MEUR pdus-value latente s’éléve a 0,3 MEUR en 2013.

Détail des titres de placement acquis dans le a#idpgrations de titrisation

au31-12-14

Montant (en Keur)

des titres souscrits

Class B Class B

Non notées

Class J
Non notées

56 524

Entités cédantes DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA Suc_cursale Succursale | Succursale | Succursale | Succursale
ltalienne | Allemande | Allemande | Allemagne | Allemande
Date de début mai-12 novembre-l2  juin-12 juillet-1 dresls juin-12 février-11 mars-14 | décembre-l3 décemird
N Cars Alliance| Cars Alliance] Cars Alliance] FCT Cars Cars Alliance, Cars Alliancel Cars Alliancd Cars Alliance] Cars Alliance Cars Alliance
Véhicule Auto Loans| Auto Loans| Auto Loans ' Auto Loans Auto Loans| Auto Loans
o Alliance DFP Warehouse | Auto Leases| DFP German
d'émission France FCT |France V2019 France F201 France V2014 Germany Germany
France Italy SRL |Germany FC1 2014
Master 1 1 1 Master V2013-1
Crédits Crédits Crédits ; Crédits Crédits Contrats de Crédits Crédits ;
Nature des } ) ) Créances su ) ) L ) . Créances su
| L automobiles gautomobiles aautomobiles 4 , automobiles dautomobiles 3 leasing & la | automobiles gautomobiles 4 ,
créances cédées L L N le réseau L N o L N le réseau
la clientele | la clientéle | la clientéle la clientele | la clientéle clientéle la clientele | la clientéle
Class A Class A Class A Class A Class A Class A
Notation Notation Notation Notation Notation Notation Notation
Montant (en Keur)
AAA AAA AAA AAA AAA AAA AAA
des titres souscrits 3771 000 000 2™ 869 50

Class B

Non noté

S
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Note 4 : Participations et autres titres détenus bong terme

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Valeurs brutes des titres 11 638 22901
Titres de participation 11 426 228 801
Autres titres détenus a long terme 212 212
Provisions pour dépréciation des titres (211) (211
Provisions sur autres titres détenus a long terme (211) (211
Total des participations et autres titres détenus &ong terme (*) 11 427 228 802'3

(*) Dont titres cotés

La décomposition de la variation des titres deigiggtion par rapport a I'exercice précédent eéspntée dans la note ci-apres

avec celle des parts dans les entreprises liées.

Note 5 : Parts dans les entreprises liees

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Parts dans les entreprises liées 908 582 842 43
Provisions sur parts dans les entreprises liées (13 210 (14 145)
Total des parts dans les entreprises liées (¥) 895 372 828 28

(*) Dont titres cotés

Variation des parts dans les entreprises liées etiies participations

(En milliers d'euros)

Variation de la période Base Provisions
Solde a l'ouverture 1071 452 (14 356)
Octave Investissements - Cession des titres MUSIT02014 (166 372

RN SF B.V. - Augmentation du capital 7 500

Nissan Renault Financial Services India Privatédich- Augmentation du capital 76 (510)
RCI Financial Services SA (493)
Administradora de Consorcio Renault do Brasil 1938
Autres mouvements 1

Solde ala cléture 920 220 (13421)




Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel

31 décembre 2014

Note 6 : Crédit-bail et location avec option d'achia

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Immobilisations brutes 1183821 1107 86[L
Amortissements (568 366 (527 134)
Loyers échus 1440 1204
Provisions sur créances impayées (190) (142
Créances rattachées 124 106
Loyers douteux 2926 3095
Provisions sur loyers douteux (2 253 (2 314)
Loyers douteux compromis 11 275 12 59
Provisions sur loyers douteux compromis (10 024 (11 069)
Etalement des bonifications recues (32923 (38 759)
Etalement des frais de dossier regus (3558 (3 112
Etalement des commissions versées 5529 5 389
Etalement des autres charges versées 12 813 13 971
Total des opérations de crédit-bail et location aweoption dachat (*) 600 614 561 699
(*) Dont entreprises liees (29 405) (34 885)

Ces opérations sont toutes réalisées a partiddti Européenne (hors France).

Le montant de la réserve latente brute des imnsahitins données en location (différence de valioisades encours
financiers par rapport & celle des immobilisatioptes) s’établit a 65,2 Meur au 31 décembre 2014 57,9 Meur au 31

décembre 2013.

Note 7 : Location simple

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Immobilisations brutes 64 025 48 071
Amortissements (7 125 (3516
Loyers échus 131 60
Provisions sur créances impayées (112) (26
Loyers douteux 64 151
Provisions sur loyers douteux (56) (30
Loyers douteux compromis 118 63
Provisions sur loyers douteux compromis (118), (31
Etalement des commissions versées 92 56
Total des opérations de location simple (*) 57 019 44 804
(*) Dont entreprises liées 44 583 31924

Ces opérations sont toutes réalisées a partiddih Européenne (hors France).

105



Groupe RCI Bangue— Rapport Financier Annuel

31 décembre 2014

Note 8 : Immobilisations incorporelles

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Valeur brute des immobilisations incorporelles 8373 8 284
Concessions, brevet et droits similaires 8323 8 274
Autres immobilisations incorporelles 50 8
Amortissements des immobilisations incorporelles (8194 (8 090
Amortissements sur concessions, brevet et draiikagies (8 193 (8 090
Amortissements sur autres immobilisations incorfese 1)

Total des immobhilisations incorporelles 179 194

Note 9 : Immobilisations corporelles

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Valeur brute des immobilisations corporelles 26 791 26 364
Constructions 293 302
Matériel de transport 2199 2074
M atériel et mobilier de bureau 4986 4937
M atériel et mobilier informatique 11 898 11 731
Autres immobilisations corporelles 7415 7 320
Amortissements des immobilisations corporelles (23 312 (22 87Q)
Amortissements sur constructions (280) (257
Amortissements sur matériel de transport (346) (340
Amortissements sur matériel et mobilier de bureau (4 667 (4 609
Amortissements sur matériel et mobilier informagéiqu (11 307 (11 079)
Amortissements sur autres immobilisations corpesell (6712 (6 591
Total des immobilisations corporelles 3479 3495

Note 10 : Autres actifs

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013

Etat 53831 48 447
Créances sociales 26 66
Débiteurs divers 26 475 33 274
Créances rattachées sur débiteurs divers 3238 3244
Total des autres actifs 83570 85 04(
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Note 11 : Comptes de régularisation

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Charges a répartir sur frais et primes d'émissénetinprunts 31513 30 721
Charges constatées d'avance 1804 2622
Produits a recevoir sur swaps ou IFT 60 651 73 006
Autres produits a recevoir 21772 21 624
Comptes d'ajustement devises 69 993

Valeurs a I'encaissement 51 954 67 62
Total des comptes de régularisation 237 687 195 597

Note 12 : Dettes envers les établissements de ctédi

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Dettes a we sur établissements de crédit 65 137 106 28
Comptes ordinaires créditeurs 65 137 106 28
Créances a terme sur établissements de crédit 3953509 3252 90p
Comptes et emprunts a terme 3950 484 3244 48b
Dettes rattachées 3023 8 417
Total des dettes envers les établissements de cigd) 4018 644 3359 19|1
(*) Dont entreprises liées 2916 160 2145170
Ventilation par durées résiduelles 12/2014 12/2013
Inférieur a 3 mois 1086 122 821 38ft
De 3 a 12 mois 287 199 893 5471
Delab5ans 2 645 325 1644 26D
Supérieur a 5 ans
Total des dettes envers les établissements de ctédi 4018 644 3359 19|1
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2014 12/2013
France 3744218 2907 02t
Union européenne (hors France) 270 576 416 36
Reste du monde 3852 35 804
Total des dettes envers les établissements de ctédi 4018 646 3359 19|1

Le solde du financement accordé par la Banque aecEren contrepartie des créances et titres n&biist de 550 MEUR au

31 décembre 2014 contre 0 MEUR au 31 décembre 2013.
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Note 13 : Opérations avec la clientéle

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Dettes a we sur opérations avec la clientéle 5261 21§ 371511B
Comptes ordinaires créditeurs 109 353| 152 54
Compte d'épargne sur livret 5136 261 3548 26/
Acomptes et autres sommes dues 9485 13 619
Dettes vis-a-vis de la clientéle financiére 916 689
Dettes rattachées 5201 2
Dettes a terme sur opérations avec la clientéle 2168 085 1594 594
Comptes ordinaires créditeurs a terme 2 166 488 1591 78
Dettes rattachées 1597 2 807
Total des opérations avec la clientele (¥) 7 429 301 5309 71p
(*) Dont entreprises liées 786 989 881 086
Ventilation par durées résiduelles 12/2014 12/2013
Inférieur & 3 mois 5 436 937 3887523
De 3 a 12 mois 391 617 204 071
Dela5ans 1050 747 668 118
Supérieur a5 ans 550 000 550 00!
Total des opérations avec la clientele 7 429 301 5309 71p
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2014 12/2013
France 2473127 2012914
Union européenne (hors France) 4 853 057] 3141 86p
Reste du monde 103 117 154 929
Total des opérations avec la clientele 7 429 301 5309 71p
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Note 14 : Dettes représentées par un titre (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Dettes représentées par un titre 10 262 704 10 407 060
Emprunts obligataires 9 886 034 9 962 02p
Titres de créances négociables 376 672 445 034
Dettes rattachées sur dettes représentées par uftré 197 351 218 797
Emprunts obligataires 197 220 218 536
Titres de créances négociables 131 261
Total des dettes représentées par un titre 10 460 057 10 625 857
Ventilation par durées résiduelles 12/2014 12/2013
Inférieur & 3 mois 1639 404 1183 64B
De 3 a 12 mois 1134728 2511571
Delabans 7 185925 6 930 63B
Supérieur a5 ans 500 000
Total des dettes représentées par un titre 10 460 057 10 625 857

Ces opérations sont toutes réalisées a partir Biatece.

Note 15 : Autres passifs (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Etat 22 651 29 277
Dettes sociales 6 497 5 167
Créditeurs divers 112 552 86 614
Dettes rattachées sur créditeurs divers 80197 58 911
Dépots de garantie regus sur opérations de crédliethas. 24014 24 274
Total des autres passifs 245911 204 24
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Note 16 : Comptes de régularisation

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013

Produits a répartir sur primes d'émission des entgru 3990 5 76(

Produits constatés d'avance sur opérations de-trgitlet ass. 342 370

Produits constatés d'avance sur opérations avéertele 83 21

Autres produits constatées d'avance 1436 4099

Comptes d'ajustement devises 1 59 392

Charges a payer sur swaps ou IFT 6 790 13931

Autres comptes de régularisation passif 20530 15 357

Total des comptes de régularisation 33172 98 924
Note 17 : Provisions (En milliers d'euros)

1 *°
Ventilation par nature 12/2013 Dotations - Reprises - Aut'refs ) 12/2014
Utilisées Non utilisées| variations

Provisions sur opérations bancaires 24 03y 13 924 18 (5162 2 3258
Litiges avec des clients 561 431 (218 (@)] 2 775
Risques pays 23 476 13 493 (5 161) 31808
Provisions sur opérations non bancaires 27 280 518p (26 289 (19 973) 4p 32 349
Engagements de retraite 3384 163 (209) (6)) 4p 3378
Plans sociaux et de restructuration 4070 (1p24) )| (45 2801
Autres risques et charges 19 426 51165 (241859) 922% 26 210
Total des provisions 51317 65 252 (26 50f) (25 134) 4 64 972

(*) Autres variations = Reclassements et effet\dgfations de change

Aucun des litiges connus, dans lesquels la soestémpliquée, ne devrait entrainer des pertesfiigtives n'ayant pas été

provisionnées.

Les variations importantes de provision pour autiggue et charges correspondent essentiellementi@ations et reprises de
provisions effectuées par la succursale Allemanite sux remboursements de frais de dossier (e 82) et de TVA (voir note

33).
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Note 17.1 : Provisions pour engagements de retraitet assimilés

(En milliers d'euros)

Valeur Valeur Engagementg .
Ventilation par nature actuarielle deq actuarielle de§ nets des Ecartls PI’OVI.SIOI’I au
. . : . actuariels bilan
engagemen | fonds investi |fonds investis|
Solde au 31 décembre 2012 3248 0 348 9 3 p57
Charge nette de l'exercice 2013 431 P31 P31
Prestations et contributions payées (104) (L04) 104)
Ecarts actuariels (17) a7 17
Solde au 31 décembre 2013 33%8 0 3358 26 3p84
Charge nette de l'exercice 2014 401 P01 P01
Prestations et contributions payées (207) (R0O7) 207)
Ecarts actuariels 130 130 (130
Solde au 31 décembre 2014 3442 0 3482 (104) 3B78
Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2014 12/2013
Age de départ a la retraite 59 ans 65]ans
Evolution des salaires 3,00% 2,509
Taux d'actualisation financiére 1,28% 2,383%
Taux de départ des salariés de l'entreprise 7,00% O%r,G
Note 17.2 : Provisions constituées en couvertureut risque de contre partie (En milliers d'euros)
*
Ventilation par nature 12/2013 Dotations Reprises Aut.re.s ® 12/2014
variations
Dépréciation 236 322 49 37 (77 24b) (837) 207 18
Opérations avec la clientéle 221 403 48 B76 (79]145 (837) 194 197
Opérations sur titres 14 519 1003 (2 101) 13431
Provisions sur opérations bancaires 24 03y 13924 380 2 32583
Litiges avec des clients 561 431 (219 ] 77%
Risques pays 23 476 13 493 (5 16]L) 31808
Total 260 359 63 30 (82 62p) (835) 240 201

(*) Autres variations = Reclassements et effet\@eations de change
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Note 18 : Dettes subordonnées (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Emprunts subordonnés 250 000, 250 00
Dettes rattachées sur emprunts subordonnés 586 671
Total des dettes subordonnées 250 586 250 671

Les emprunts subordonnés correspondent & une émissblique de 250 MEUR d'une durée de 10 ans (oemgement in
fine le 07/04/2015) au taux d'intérét Euribor 3 m®i0,4.

Note 19 : Capitaux propres (En milliers d'euros)

S Affectation Variation

Ventilation par nature 12/2013 Résultat 2013 2014 12/2014
Capital souscrit 100 000 100 00
Primes d'émission et de fusion 258 807 258 807
Réserve légale 10 000 10 000
Autres réserves 9614 9614
Ecart de réévaluation 76 76
Report a nouveau 1081 039 185 13p 1266 169
Résultat de l'exercice 395 130 (395 130) 294 031 294 0B1
Total des capitaux propres 1854 666 (210 000) 294 031 1938 497

Le capital de la société est constitué de 1 000a@€i6ns détenu a hauteur de 99,99 % par la sdR&tault SAS.

Le résultat net par action ainsi que le résultaédpar action s’établi a 294,03€ au 31 décembréedercice contre 395,13€
'année précédente.
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Note 20 : Engagements donnés

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Engagements de financement 1525073 1408 411
Ouverture de crédits confirmés en faveur des étsdinents de crédit 1 000 000 1 000 00p
Autres engagement en faveur des établissementgdie ¢ 80 000
Ouverture de crédits confirmés en faveur de |atdie 453 373 328411
Autres engagement en faveur des établissemengscieritéle 71700
Engagements de garantie 477 882 972 464
Cautions, avals et autres garanties d'ordre dgsebients de crédit 344 677 764 912
Cautions, avals et autres garanties d'ordre dietaéle 133 205 207 552
Engagements sur titres 2200 2200
Titres & livrer & terme 2200 2204
Autres engagements donnés 2849 958 3394 44B
Valeurs affectées en garantie 2 849 958 3394 44B
Total des engagements donnés (*) 4855113 5777528
(*) Dont entreprises liées 1223 367 1253 690

Les autres engagements donnés correspondent jaiemignt aux créances et titres donnés en garafdiddanque Centrale

pour 'obtention de I'emprunt lié a la mobilisation

Note 21 : Engagements regus

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Engagements de financement 5882 643 6890 111
Ouverture de crédits confirmés recus des établissente crédit 5878 044 6 888 19p
Autres engagement recus des établissements de crédi 4599 1912
Engagements de garantie 2294 812 2608 52p
Cautions, avals et autres garanties recus d'é&abliants de crédit 91 539 405 99
Cautions, avals et autres garanties regus destet&le 987 560 995 162
Gages et autres suretés réelles regus de la tdiente 372 967 374 169
Engagement de reprise des véhicules loués 842 746 833 20
Total des engagements regus (*) 8 177 454 9498 64p
(*) Dont entreprises liées 666 217 1 004 460

Un engagement de financement recu de la Banquealzatété enregistré au cours de I'exercice 2014 pn montant de

2 424 MEUR contre 2 899 MEUR en 2013.
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Note 22 : Instruments financiers aterme et changau comptant (En milliers d'euros)
Ventilation par nature Moins 1 an | Dela5ang Plus dé ans VNC Juste valeur
12/1¢ 12/1¢

Couverture du risque de change

Swap de devises

Achats (Emprunts) de swaps de devises 75]719 170881 1158 894 1194 391
Ventes (Préts) de swaps de devises 66]116 1159 190 1216 306 1319798
Opérations de change a terme

Achats de change a terme 1761 614 1761614 103 6
Ventes de change a terme 1756 997 1756997 199p 8
Opérations de change au comptant

Achats de change au comptant 128 29 1281329 128 329
Ventes de change au comptant 120 p24 120224 120 224
Opérations en devises

Devises empruntées non encore regues 54 54 54
Devises prétées non encore livrées 228|854 224854 28824
Couverture du risque de taux

Swap de taux

Achats (Emprunts) de swaps de taux 5880[524 36807 647 157 10 208 435 8 737 389
Ventes (Préts) de swaps de taux 5880[524 3680 754 647 157, 10 208 43p 8874 681
Ventilation par nature Moins 1an | De 1a5ang Plus d6 ans UNC Juste valeur

12/1% 12/1:

Couverture du risque de change

Swap de devises

Achats (Emprunts) de swaps de devises 210|968 296p 1277 262 1355978
Ventes (Préts) de swaps de devises 217533 101B 686 1231 219 1271950
Opérations de change a terme

Achats de change a terme 1449 355 1 449|355 11Bp 5
Ventes de change a terme 1463 908 1463908 187B 9
Opérations de change au comptant

Achats de change au comptant 57 350 57 350 57 35(
Ventes de change au comptant 54 Y95 54 795 54 795
Couverture du risque de taux

Swap de taux

Achats (Emprunts) de swaps de taux 4418|012 49240 498 050 9 840 080 9562 5p1
Ventes (Préts) de swaps de taux 4418|012 4924 027 498 050 9840 08P 9721 269
Forward Rate Agreement

Ventes de FRA 4888 4889
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Note 23 : Actifs et passifs en devises (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Contre valeur en euros des actifs en devises 4101 737 2661811
Contre valeur en euros des passifs en devises (3 316 660] 2 876 76|L

Note 24 : Intéréts et produits assimilés (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Intéréts et produits sur opérations avec les &adrinents de crédit 293 329 282 83
Intéréts et produits sur opérations avec la cliente 432 616 437 149
Intéréts et produits sur obligations et autresitd revenu fixe 143 360, 161 391
Intéréts et produits sur autres opérations 2 385 2 307
Total des intéréts et produits assimilés 871 690 883 67

Note 25 : Intéréts et charges assimilées (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Intéréts et charges sur opérations avec les &abiisnts de crédit (102 909 (112 53Q)
Intéréts et charges sur opérations avec la clentél (232 660 (176 699)
Intéréts et charges sur obligations et autresstanevenu fixe (370 536 (427 663)
Intéréts et charges sur dettes subordonnées (2912 (2 883
Total des intéréts et charges assimilées (709 017 (719 7794)
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Note 26 : Produits nets sur opérations de crédit-licet assimilée:

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Produits sur opérations de crédit-bail et assimilég 375 029 429 37
Loyers 350 330 367 994
Intéréts de retard 2545 2 5671
Plus-values sur cession immobilisations 22 659 59 304
Perte sur créances irrécouvrables (part intéréts) (460) (414
Reprises de provisions 694 571
Dotations aux provisions (739) (654

Charges sur opérations de crédit-bail et assimilées
Dotation aux amortissements

(329 709 (419 264
(293 539 (380 111

Etalement des commissions et autres charges versées (10 242 (12 847
Moins-values sur cession immobilisations (25928 (26 304
Total sur opérations de crédit bail et assimilées 45 320 10 107

Note 27 : Opérations de location simple

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Produits sur opérations de location simple 8703 5947
Loyers 8 464 5873
Plus-values sur cession immobilisations 239 75
Charges sur opérations de location simple (4611 (3 155
Dotation aux amortissements (4 243 (2 954)
Etalement des commissions et autres charges versées (167) (201
Moins-values sur cession immobilisations (201)

Total sur opérations de location simple 4092 2792

Note 28 : Revenus des titres a revenu variable

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Revenus du portefeuille de placement 118 234 97 871
Revenus des parts dans les entreprises liéesest di¢ participations 254 115 265 721
Total des revenus des titres a revenu variable 372 349 363 59
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Note 29 : Commissions

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Commissions (Produits) 30 840 34 545
Commissions clienteles 6 890 7 899
Commissions autres 23950 26 644
Commissions (Charges) (29 619 (40 709)
Commissions établissements de crédit (278) (345
Commissions clientéles (1938 (5 344)
Commissions titres (293) (628
Commissions autres (27 110 (34 392)
Total des commissions (*) 1221 6 164I)
(*) Dont entreprises liées 2948 3605

Note 30 : Gains ou pertes sur portefeuilles de négation ou de placement

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles deégociation (715) 219
Opérations de changes (715) 219
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles gdacement et assimilées (4 64D) 165
Gains ou perte sur opérations de portefeuilleslaement et assimilées (4 803

Dotations aux provisions (358)
Reprises de provisions 163 523]
Total des gains ou perte sur opérations financieres (5355 384}

Note 31 : Autres produits d'exploitation

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2014 12/2013

Autres produits d'exploitation bancaire 116 424 90 52
Transferts de charges (dt ind. d'assurances reguesnistres véhicules) 2 096 2565
Opérations faites en commun 8 105 5639
Autres produits d'exploitation bancaire 106 223| 82 31¢4
Autres produits d'exploitation 4894 6 604
Produits des prestations des activités de service 1005 1284
Redevances des brevets 76 184
Opérations faites en communs 423 621
Autres produits d'exploitation 3390 4517
Total des autres produits d'exploitation 121 318| 97 12
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Note 32 : Autres charges d'exploitation (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Autres charges d'exploitation bancaire (69 362 (12 279)
Autres charges d'exploitation bancaire (57 945 (15 114)
Variation des provisions pour risques et chargegptbitation bancaire (11 417 2 834
Autres charges d'exploitation (2370 (2 232
Redevances des brevets (242) (511
Charges des prestations des activités de service (272) (136
Autres charges d'exploitation (707) (890
Variation provisions pour autres risques et chadyes loitation (1 149 (695
Total des autres charges dexploitation (71732 (14 510Q)

Les autres charges d’exploitation bancaire de 26a&rhprennent un montant de charges non récurrerae$1d603 keur
correspondant au remboursement des frais de dessiaissés aupres des clients durant la période2008. Celui-ci fait suite a la
décision de la Cour Supréme allemande qui a sfaiuél’ensemble des banques que la perceptionmencssions d'octroi de crédit
constituait un comportement abusif.

Note 33 : Charges générales d'exploitation (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Frais de personnel (96 067 (90 725)
Salaires et traitements (46 251 (45 237)
Charges sociales sur retraites (4 168 (3 866
Autres charges sociales (12 006 (11 529)
Refacturation des frais de personnel (32 664 (27 569)
Autres frais de personnel (978) (2524
Autres frais administratifs (124 017 (89 499)
Imp6ts et taxes (31737 (12 359)
Travaux, fournitures et services extérieurs (54 471 (45 149)
Charges non étalables versées a des (25513 (25 902)
Variation des provisions sur autres frais admiatstr 1090 1274
Refacturation des frais administratifs (13 386 (7 369
Total des autres charges générales d'exploitatior)( (220 084 (180 224)

(*) dont honoraires de commissariat aux comptes (1 626) (779)

Les impdts et taxes de 2014 comprennent un modtacharges non récurrentes de 17 610 keur corréapbau remboursement,
au fisc Allemand, de TVA déduite a tort sur cersaachats de véhicules donnés en location au g8seadnées 2005 a 2013.

Les organes d’administration et de direction ne pas rémunérés au titre de leurs mandats.

Effectif moyen 12/2014 12/2013
France

Union européenne (hors France) 858 815
Reste du monde 14 15
Total 872 830
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Note 34 : Co(t du risque par catégorie de clientéle (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Co(t du risque sur opérations de location (5 668 (5715
Dotations aux provisions (3258 (2 696
Reprises de provisions 4153 4624
Abandons de créances (7 361 (8 864
Récupérations sur créances amorties 798 1221
Co(t du risque sur opérations de crédit (33018 (31 76%)
Dotations aux provisions (39 814 (43 407)
Reprises de provisions 65 553 91 034
Abandons de créances (63 463 (85 184)
Récupérations sur créances amorties 4706 5789
Co(t du risque sur autres opérations avec la cliegle (1) (13)
Abandons de créances (1) (13)
Co0t du risque sur autres opérations (8544 14 451
Dotations aux provisions (13924 (8 874
Reprises de provisions 5380 23 327
Total du colt du risque (47 231 (23 044)
Note 35 : Gains ou pertes nets sur actifs immobilés (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2014 12/2013
Gains ou pertes sur immobilisations financiéres 3484 58 492
Gains ou pertes sur immobilisations corporelles (5) (6)
Total des gains ou pertes sur actifs immobilisés 3479 58 484

Note 36 : Impots sur les bénéfices

La charge d'imp6t courant est égale aux montarnspdits sur les bénéfices dus aux administratistsfes au titre de I'exercice, en
fonction des régles et des taux d'imposition eueig dans les différents pays.

Les succursales sont imposées dans chacun ded’'pagecice de leur activité.

Pour ses activités francaises, RCI Banque estdadiians le périmétre de l'intégration fiscale d&IRELT SAS. A ce titre, ses
résultats fiscaux sont intégrés a ceux de sa gociere, a qui elle verse Iimpot sur les sociétésespondant. Le principe retenu
est que la charge fiscale de RCI Banque est identigcelle que la société aurait supportée shiiait pas été membre du Groupe.
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Note 37 : Résultat par secteurs d'activité

(En milliers d'euros)

— . . . . UE (hors Reste du
Ventilation par nature et zones géographiques dimiantation France Fra(nce) monde Total 12/14
Financement Clientéle
Produit net bancaire 213 041 213 041
Résultat brut d'exploitation 86 130 86 13(
Résultat d'exploitation 60 901 60 901
Résultat courant avant imp 6t 60 901 60 901
Financement Réseaux
Produit net bancaire 69 707 12 873 82 580
Résultat brut d'exploitation 49 266 10 999 60 26¢
Résultat d'exploitation 34903 11 691 46 594
Résultat courant avant imp 6t 34903 11 691 46 59
Autres activités
Produit net bancaire 334 265 334 26
Résultat brut d'exploitation 262 191 262 191
Résultat d'exploitation 253 859 253 859
Résultat courant avant imp 6t 257 338, 257 33
Toutes activités
Produit net bancaire 334 265 282 74 12 873 629 8B6
Résultat brut d'exploitation 262 191 135 39 10998 408 5B5
Résultat d'exploitation 253 859 95 804 11 691 361 3p4
Résultat courant avant imp 6t 257 338, 95 804 11 691 364 883
Ventilation par nature et zones géographiques dimjantation France UE (hors Reste du Total 12/13

France) monde

Financement Clientéle
Produit net bancaire 215 415 21541
Résultat brut d'exploitation 106 176 106 17
Résultat d'exploitation 67 911 67 911
Résultat courant avant imp6t 67 911 67 911
Financement Réseaux
Produit net bancaire 76 482 13 664 90 150
Résultat brut d'exploitation 58 415 11 499 69 907
Résultat d'exploitation 60 747 9 976 70728
Résultat courant avant imp6t 60 747 9 976 70 728
Autres activités
Produit net bancaire 311 662 311 662
Résultat brut d'exploitation 259 713 25971
Résultat d'exploitation 274 118 274 11
Résultat courant avant imp6t 332 604 332 604
Toutes activités
Produit net bancaire 311 662 291 891 13 649 617 2p8
Résultat brut d'exploitation 259 713 164 591 11 492 435 7P6
Résultat d'exploitation 274 118 128 65 9 976 412 7p2
Résultat courant avant imp6t 332 604 128 65 9976 471 2B8
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TABLEAU DES FILIALES ET DES PARTICIPATIONS

Détail des participations . Capitaux Résultats nets
dont la valeur excéde 1% du capital de la société Pays (;?;Il:it:: propres (hors déz/;:teion du dernier

(en KEUR et référentiel IFRS) capital social) exercice clos
Filiales détenues a + de 50%
Renault Nissan Finance RUS LLC Russie 484 1145 006,0 11 711
RCI Usluge d.o.o Croatie 1541 531 100,00% 415
RN SF B.V. Pays-Bas 117 01B (20)  50,00% (B9)
Overlease Espagne Espagne 6 00D 685 100,00% 1742
RCI Financial Services BV Pays-Bas 1500 9694 100,00% 2 455
RCI Finance SA Suisse 3 32} 42 572 100,00% 8 498
Courtage SA Argentine 3 5 95,00% 1846
RCI Financial Services Limited GB 136 603 76 64 100,00% 49 8p1
RCI Leasing Romania SLR Roumanie 1 004 69p 100,00% 8B0
Renault Crédit RT Hongrie 254 6614 100,00% (3 226)
RCI Finance SA Maroc 26 444 12 608 100,00% 41p8
RCI Finance CZ SRO R. Tcheque 5481 7011 100,00% 1974
RCI Koréa Co. Ltd Corée 56 99( 203 294 100,00% 32988
Rombo Compania Financiera Argentine 5771 37 11p 60,00% 20 9p7
Diac France 61 00 300 347 100,00% 91 391
Renault Autofin SA Belgique 800 32 694 100,00% 47p2
RCI Gest IFIC AS Portugal 13 723 597p 100,00% (24)
RCI Financial Services SA Belgique 1 10d 32 100,00% 495
Renault Crédit Polska Pologne 16 264 2328 100,00% 3469
Renault leasing CZ SRO R. Tchéque 2524 191744 50,00% 5194
Companhia de CF| Renault do Brasil Brésil 221 $93 382 60,11% 35929
Administradora de Consorcio Renault do Brasil Brésil 2 258 449 99,92% 258
RCI Services Ltd Mall Malte 10 000 (66 999) 100,00% 67 3p4
Participations détenues entre 10% et 50%
Nissan Renault Financial Services India Privatédich Inde 7 821 ( 30,00% (240)
ORFIN Finansman Anonim Sirketi Turquie 32 8B9 (984) ,089%6 2 361

La société NRFS India cloture des comptes au 3k Mes données renseignées sont celles du 31/68/201

Renseignements globaux Filiales Participations Autres sociétés
sur toutes les filiales et participations
(en KEUR) Francaises Etrangéres Francaises Etrangéres, Francaiseg trdhgéres

Valeur comptable brute des titres détenus 169(995 2 463 97 80d

Valeur comptable nette des titres détenus 169|995 9 763 97 079

Préts et avances consentis par la société 6 56 6294 191 81§ 21 49¢

Cautions et avals donnés par la société 56046

Dividendes encaissés par la soc 43 680 200 85] 3880 5704
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RCIBanqgue

groupe RENAULT

HONORAIRES DES COMMISSAIRES
AUX COMPTES

au 31 décembre 2014
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HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
ET DE LEUR RESEAU

. . Réseau "
Réseau Réseau Réseau
CAC DELOITTE TOUCHE
CAC ERNST&YOUNG CACKPMG TOHMATSU CACAUTRES

ilienibbeb B 1 | % [ KT [ % AL [ % [WE] % | 1] % [HT[ % [T [ % [HI[ % |

1- Honoraires d'audit

Commissaires aux

comptes, certifications,
examens des comptes 925| 100( 869 88| 1073| 100 - - -

individuels et consolidés

1309 96( 85| 100 - -

Prestations directement 1 118 12
liées a la mission d'audit

Total des honoraires 925/ 100( 987 100/1073| 100 -
2- Autres prestations

1360| 100| 85| 100

Juridique, fiscal, social - - - - 66 56 - - - - B - 7 18 21 32
Systémes d'information - - - - - - - - - - 3 10 - -| 36| 55
Autres

(vérification de stock.. - - 21 100 51 44 - - - - 28 90 31 82 9 13
Total des autres

prestations - -f 21| 100{ 117 100 - - - - 31| 100{ 38| 100{ 66| 100
TOTAL GENERAL 925 1008 1190 0 1] 1391 123 66
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