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RCI Banque Les tendances de marchés 2010

Joupe RERAGLT Forte croissance du Marché toutes marques
En millions d’unités VP/VU
80
0 2010 vs 2009

MONDE 0 2A+118%

AMERIQUE pu noro KN 71 +9.8%
CIETE 59 7+150%

327 A+202%
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RCI Banque

aroups RENAULT Nouveaux financements: + 20,8% (evoution 09-10)

Nouveaux financements (*)
(enmilliers de dossiers)

1 037

953 +15,4%

Nouveaux financements  (*)

(en ME)
10 357

10 003 + 20,8%

9737
2005 2006 2007 2008 2009 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

(*) Nouveaux dossiers véhicules
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RCI Banque 2010, une annee de forte croissance

groupe RENAULT Encours productif moyen (EPM) : + 3,9% (volution 09-10)
23136
EPM Total 2.2E87 —— ji - 22 ot

20981 +3,9%
20 191

EPM Clientele 17577 17724 17 388

EPM Réseaux

2005 2006 2007 2008 2009 2010
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RCIBangue Les moteurs de la croissance
e Accéleration de l'internationalisation

Poids régions - Nouveaux dossiers vehicules
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RCI Banque

goupe RENAULT Conquéte sur toutes les marques

Taux d'intervention RCI par marque  (en %)

0,7
33,0 'Rewauwr O’ pt

SLORCIBanque | 41.6 pt

groupe RENAULT
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RCI Banque

groupe RENAULT Le développement des services

241

MA Services (en M€)

—&— % MA Services /
Nouveaux dossiers

véhicules
1,04%
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Les offres packagées _ Les assurances emprunteurs _. Les services VO _ Les services Pro.

RENAULT

= G dl"{) Eco-conduite
RCI Llfe Ltd Carg Sécurité

groupe RCI Banque Carg Webdata

, EXCELLENCE Care Navbox
RGI Services Ltd e - FAct
groupe RCI Bangue OPTIMUM La clé de votre Facturation
en ligne.
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RCI Banque

groupe RENAULT Maitrise du colt du risque

Cout du risque
(en % d'EPM)

0,99%

0,87%

2005 2006 2007 2008 2009 2010
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RCI Banque

groupe RENAULT Sécurisation du refinancement

B Last Price 103,534 ITRX EUR CDSI 160642010
T High on 06,/08/20 139.221 500K

|+ fverage H.619 | 3 ans 210742010

3 ans
l 215bp ::;“:1’2”1” 1441 02010 ‘
700K b 130

2 ans 07/012011

S5ans
160 bp 210 bp ;SEEII::I

114112010 150 bp
08/03/2010 | 250M CHF
500n | [ [ dans |
2 ans 10 mois Vo J . 155 bp ,"]
158 bp |

DBO&2010 ¢ |
600K I
2-ans 3mois I

14012010 145 bp
GO0

Sans
180 bp

— = 3,9 Mrds d’émissions obligataires en 2010

= Reéactivité face aux marchés & Diversification

Mar kor
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RCI Banque Les résultats financiers
e e Un PNB record a 1 133M€

PNB
(en M€)

2009 2010
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RCI Banque Les résultats financiers
droupe RENRCLT 2 autres records: ROA a 704 M€ et ROE a 23,6%

ROA (Mc) 487 704 +44%

% o ()
RoTohERM 2,41% 3,35% + 94bp Résultat apres imp6ts (en M€) et ROE

2009 2010

W Marge Services 7 Couts de distribution
B Marge Brute Hors Services M Cout du risque
I Autres produits & charges ™ Frais de fonctionnement

2009 2010
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Plan 2011-2013
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RCI Banque

groupe RENAULT RCI: la filiale financiere de I'Alliance

Lancement des Plans stratégigues Renault et Nissan

=» Accompagner la croissance des constructeurs de 'Alliance

avec une offre compétitive de services et de produits

5 >y OO
S — , ' Résultats 2010 - Plan 2011- 2013 11/02/11 14
uLT INFINITI



RCI Banque

groupe RENAULT

2011: Evolution accord ),

commercial ou JV

\ DACIA

RENAULT

2011: Filiale a 100% 2012, accord commercial ou JV

Les projets pays

Irlande (h, Danemark ]
Russie

Y P Actuellement partenariat
* I 2013 : Création banque russe
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! AN 2012: Accord commercial
I
Tu rquie

‘ Maroc Actuellement partenariat
2011: 3V 2011: Lancement JV
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RCI

La strategie commerciale

» Développer une offre compléete de services véhicule n  euf et d’'occasion :

=>» Assurance emprunteur ; Entretien ; Extension garantie vehicule neuf et
d’occasion; Assurance auto

» Devenir un opérateur de nouveaux services et mobili  tés:
= Télématique ; Eco conduite ; Services Veéhicules électriques
» Poursuivre le développement de 'activité Entrepris es
» Développer les encours de I'ensemble des marques de I'Alliance
« Creer une activité de banque d’épargne :

=>» Activité génératrice de marge et source de refinancement
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Une croissance efficiente

vm

w

» Poursuivre la diversification politique de refinanc ement
» Optimiser la competitivite de la chaine de valeurd e RCI:

e Garantir une maitrise des frais de fonctionnement

Acceptation Gestion Recouvrement

» Maintenir le cout du risque a un niveau raisonnable

» Respecter les normes prudentielles
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RCI

Annexes
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RCIBanque Synthése Groupe RCI Banque

groupe RENAULT

Dossiers véhicules (en milliers)

Taux d’intervention VN

Nouveaux financements (en Md£)

Encours productif moyen (en Md€)

Produit net bancaire (en M£)

Co(t du risque

Ratio frais de fonctionnement / encours

Résultat avant impb6ts (en M€)
Résultat net (en M€)
ROE
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RCI Banque

groupe RENAULT

Synthese Groupe DIAC

Dossiers véhicules (en milliers)

Taux d’intervention VN

Nouveaux financements (en Md£)

Encours productif moyen (en Md€)

Produit net bancaire (en M£)

Co(t du risque

Ratio frais de fonctionnement / encours

Résultat avant impb6ts (en M€)

Résultat net (en M€)
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